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ავტორიზაციის დასკვნის რეზიუმე 

 

ზოგადი ინფორმაცია საგანმანათლებლო დაწესებულების შესახებ 

 

წმ. გიორგის უნივერსიტეტი (შემდგომში "კოლეჯი" ან "დაწესებულება") დაარსდა 2018 

წელს, როგორც შეზღუდული პასუხისმგებლობის საზოგადოება (შპს), თვალთახედვით, 

რომ "შექმნას ისეთი საგანმანათლებლო სივრცე, რომელიც სწავლებას განახორციელებს  

საერთაშორისო, წამყვანი უნივერსიტეტების სწავლებისა და კვლევითი მოდელების 

მიხედვით და  შექმნის საუნივერსიტეტო გარემოს გარდაქმნის შესაძლებლობას არა მარტო 

საქართველოში, არამედ სხვა ქვეყნებშიც". 

დაწესებულებამ პირველი ოფიციალური საავტორიზაციო განაცხადი განათლების 

ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრში წარადგინა როგორც კოლეჯმა.  

კოლეჯი გეგმავს საქმიანობის დაწყებას 2019-2020 აკადემიური წლისათვის. ამ დროისთვის 

უნივერსიტეტი ითვალისწინებს 200 სტუდენტის მიღებას ბაკინჰემის უნივერსიტეტის ორ 

საბაკალავრო პროგრამაზე - ბიზნესისა და მენეჯმენტის მეცნიერებათა ბაკალავრის (BSc) 

პროგრამასა და პოლიტიკურ მეცნიერებათა ბაკალავრის (BA) პროგრამაზე, რომელთანაც 

დაწესებულებას გაფორმებული აქვს ოფიციალური თანამშრომლობის ხელშეკრულება.  

 

საავტორიზაციო ვიზიტის  მოკლე მიმოხილვა 

 

ადგილზე ვიზიტი განახორციელა განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული 

ცენტრის მიერ დასახელებულმა ჯგუფმა. ვიზიტი განხორციელდა 2019 წლის 16-17 

აპრილს, თბილისში. ვიზიტის დღის წესრიგი ერთობლივად შემუშავდა კოლეჯისა და 

განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის მიერ. განხორციელებული 

ვიზიტის დროს, ექსპერტებმა დაადასტურეს დაწესებულების მიერ მიწოდებულ 

თვითშეფასების ანგარიშის დოკუმენტში არსებული ინფორმაცია, ასევე შეხვედრების 

დროს გაეცნენ შიდა და გარე დაინტერესებულ მხარეთა მოსაზრებებს; ამ ძირითად 

ასპექტებზე დაყრდნობით, ექსპერტთა ჯგუფმა შეაფასა კოლეჯის შესაბამისობა 

განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის ინსტიტუციური 

ავტორიზაციის სტანდარტებთან.  

შეფასებისას გამოვლინდა რამოდენიმე სერიოზული ბარიერი, რომელთაგან ზოგიერთმა 

კიდევ უფრო გაართულა ექსპერტთა ჯგუფის მისია:  

უპირველეს ყოვლისა, დაწესებულებამ სრულყოფილად არ ითანამშრომლა  განათლების 

ხარისხის განვითარების ეროვნულ ცენტრთან და ექსპერტთა ჯგუფთან ვიზიტის 

წარმატებულად ორგანიზებასა და კარგად დასაბუთებული ანგარიშის მომზადებაში: 

ადგილზე ვიზიტის დღის წესრიგის მომზადება ძალიან გაჭიანურდა იმ მიზეზით, რომ 

დაწესებულებამ თავდაპირველად არ გაითვალისწინა ჩვენი მოთხოვნა არ მოეყვანა 

ინტერვიუების 5-6 სესიაზე ერთიდაიგივე რესპონდენტები, დაამატა ისეთი 

რესპონდენტები, რომლებიც შეუსაბამო იყო კონკრეტული ინტერვიუებისათვის და უარი 

თქვა მათ ჩანაცვლებაზე, მუდმივად ცვლიდა რამდენიმე სესიის რესპონდენტებს, 

რომლებსაც უნდა დასწრებოდნენ შესაბამის პოზიციებზე ოფიციალურად დანიშნული 



ადამიანები (თვითშეფასების გუნდი და ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური). გარდა 

ამისა, დაწესებულებამ არ წარმოადგინა ყველა ექსპერტთა ჯგუფის მიერ მოთხოვნილი 

დამატებითი დოკუმენტი, განმეორებითი მოთხოვნის შემდეგაც კი.  

მეორეს მხრივ, დაწესებულებას აკლდა თვითკრიტიკული მიდგომა როგორც 

წარმოდგენილ დოკუმენტაციაში, ასევე შეხვედრებისას ვიზიტის დროს; ამან არა მარტო 

გაურთულა ექსპერტთა ჯგუფს ობიექტური ინფორმაციის გამორჩევა მტკიცებულებების 

არმქონე ფაქტებისა და დაუსაბუთებელი დასკვნებისაგან, არამედ წარმოშვა ექსპერტთა 

ჯგუფში კითხვა - გაცნობიერებული აქვს თუ არა დაწესებულებას საერთოდ არსებული და 

სამომავლო გამოწვევები და შესწევს თუ არა არსებული რისკების იდენტიფიცირებისა და 

მათი პატიოსნად აღიარების უნარი (თუნდაც თავისთვის) იმგვარად, რომ შესაბამისად 

მოაგვარონ ისინი. ზოგადად, ეს ითვლება სერიოზულ ნაკლად, როდესაც გარე ხარისხის 

უზრუნველყოფის პროცესი გამოავლენს ისეთ ნაკლოვანებებს, რომლებიც დაწესებულებას 

ჯერ კიდევ არა აქვს თავად იდენტიფიცირებული და გაცნობიერებული თვითშეფასების 

დოკუმენტაციაში ან ადგილზე ვიზიტისას.  

მესამეს მხრივ, როგორც ჩანს, დაწესებულებაში არსებობს სერიოზული დაბნეულობა 

ბიზნესის მენეჯმენტსა და განათლების მენეჯმენტს შორის განსხვავების საკითხში.   

ინსტიტუციონალური მენეჯმენტისა და ადმინისტრირების ზოგიერთი პრაქტიკა 

შეიძლება მისაღებია სხვა სახის ბიზნესში, რაც არ იძლევა განათლების მენეჯმენტის 

პერსპექტივიდან მათი ეფექტიანობის გარანტიას; ხოლო სტუდენტი აშკარად არ არის 

"პროდუქტი", როგორც დაწესებულება მიუთითებს ამას. ეს განსხვავება უნდა იყოს 

მკაფიო, განსაკუთრებით იმ ადამიანებისთვის, რომლებიც   ხელმძღვანელობენ 

დაწესებულებას და ამას უნდა ახლდეს სრული გაგება იმისა, თუ რას გულისხმობს 

უმაღლესი საგანმანათლებლო დაწესებულების შექმნა.   

მეოთხეს მხრივ, ექსპერტთა ჯგუფის სურვილია, რომ ხაზი გაუსვას ადგილზე ვიზიტის 

დროს დაწესებულების მიერ შექმნილ დაძაბულ და მტრულ გარემოს; მენეჯმენტი 

მოქმედებდა არა მარტო უაღრესად თავდაცვითი პოზიციიდან , არამედ ეს შემდეგ 

ტრანსფორმირდა ჯგუფისა და განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის 

წარმომადგენლის მიმართ აგრესიულ დამოკიდებულებაში.  მიუხედავად ამისა, ჯგუფმა 

მოახერხა მტკიცე ნებისყოფის გამოვლენა ადგილზე ვიზიტის მთელი პერიოდის 

განმავლობაში და ინტერვიუები წარმართა სასიამოვნო გარემოში, რათა შეექმნა სათანადო 

კონტექსტი მოსაზრებების და შთაბეჭდილებების გაზიარებისთვის. 

 

უმაღლესი საგანმანათლებლო დაწესებულების სტანდარტებთან შესაბამისობის მიმოხილვა 

 

დაწესებულების მისიის განაცხადი ასეთია: 

„სწავლისა და კვლევის თანამედროვე, დასავლური სისტემების დანერგვა და 

საერთაშორისო განათლების სფეროში ინტეგრირებით მონაწილეობის მიღება ქვეყნის 

განვითარებაში. სისტემამ უნდა უზრუნველყოს ცოდნის შექმნა და გაზიარება და უნდა 

იქნეს აღიარებული, როგორც საგანმანათლებლო და აკადემიური სფეროების 

წარმომადგენელი, ისევე როგორც ჩვეულებრივი მოქალაქეების, კერძო და 

საზოგადოებრივი ორგანიზაციებისა და სამოქალაქო სექტორის წარმომადგენელი”. 



მისიის განაცხადის ტექსტიდან აშკარად ჩანს, რომ კოლეჯი ისწრაფვის დასავლურ 

სტანდარტების დასანერგად და საერთაშორისო საგანმანათლებლო საზოგადოებაში 

ინტეგრირებისკენ, რათა წვლილი შეიტანოს ქართული საზოგადოების განვითარებაში. 

კოლეჯის მისიის განაცხადი განსაზღვრავს დაწესებულების როლს ადგილობრივად, მაგრამ 

არა საერთაშორისო მასშტაბით.  

მისიის განაცხადი ითვალისწინებს დაწესებულების როლს ცოდნის შექმნასა და 

გავრცელებაში; თუმცა, კოლეჯის როლი საზოგადოების აქტიური წევრების აღზრდაში, 

ისევე როგორც სტუდენტთა პერსონალური განვითარების ხელშეწყობა და დასაქმების 

ბაზარზე მათი კონკურენტუნარიანობის უზრუნველყოფა, არ არის ამჟამად ხაზგასმული 

მისიის ტექსტში. მისიის განაცხადი ასახავს მის ფოკუსს სწავლებასა და კვლევებზე, მაგრამ 

მათში არ შედის პროფილი, რომლის გათვალიწინებაც უნდათ საქმიანობაში (სასწავლო 

პროგრამების პროფილი). 

მისიის განაცხადი გაზიარებულია დაწესებულების საზოგადოების მიერ. მიუხედავად 

ამისა, ექსპერტთა ჯგუფი თვლის, რომ მისიის განაცხადი უნდა იქნეს საჯაროდ 

გამოქვეყნებული დაწესებულების ვებ გვერდზე.  

კოლეჯს შემუშავებული აქვს სტრატეგიული გეგმა 2019-2025 წლებისათვის, რომელიც 

მოიცავს 6 სტრატეგიულ მიზანს, როგორებიცაა: 

1.  ინსტიტუციური გაძლიერება; 

2.  ორგანიზაციული გაძლიერება; 

3.  კვლევითი საქმიანობის გაძლიერება; 

4.  სწავლის ხარისხის გაუმჯობესება; 

5.  სწავლებისა და კვლევის ინტერნაციონალიზაცია; 

6.  ცნობადობის ამაღლება და ავტორიტეტის მოპოვება. 

დასახული მიზნები, ამოცანები და აქტივობები შეესაბამება დაწესებულების მისიას, 

ხედვასა და ღირებულებებს. როგორც დაწესებულების მისიის განაცხადი ამტკიცებს - 

კოლეჯის შექმნის ძირითადი მიზანი იყო სოციალური განვითარება, თუმცა, ექსპერტთა 

ჯგუფი მიიჩნევს, რომ სტრატეგიული გეგმა უნდა ასახავდეს ამის მიღწევის კონკრეტულ 

გეგმას, რაც არ არის წარმოდგენილი.  სტრატეგიული გეგმა ზოგადად მიღწევადია; თუმცა, 

კონკრეტული წერტილი, რომელშიც  სტრატეგიული მიზნები, ამოცანები და აქტივობები 

შეიძლება ჩაითვალოს მიღწეულად, ჯგუფის მიერ ვერ დგინდება, ვინაიდან მათი 

უმეტესობა არ არის გაზომვადი. გარდა ამისა, ექსპერტთა ჯგუფს ეჭვი ეპარება 

დაწესებულების შესაძლებლობაში ისარგებლოს საკუთარი სტრატეგიული და სამოქმედო 

გეგმებით არსებითი გადაწყვეტილების მიღებისას; როდესაც ეს საკითხი დაისვა 

ინტერვიუებისას, დაწესებულების მენეჯმენტმა გამოამჟღავნა იმის არცოდნა, რომ ეს 

ფაქტიურად წარმოადგენს სტრატეგიული დაგეგმვის პროცესების თანმიმდევრულ 

გამოყენებას.  

დაწესებულებას ასევე შემუშავებული აქვს სამოქმედო გეგმა 2020-2026 წლებისათვის, 

რომელიც ასახავს ყველა მიზანს, ამოცანას და აქტივობას და ჩაშლილი აქვს ისინი 

ყოველთვიური დავალებების, პასუხისმგებელი პირების, შესრულების ინდიკატორების, 

ოპერატიული მიზნებისა და ბიუჯეტის მიხედვით. თუმცა, მაშინაც კი, როცა სამოქმედო 

გეგმა მიუთითებს შესრულების ინდიკატორებს, მათი უმრავლესობა არ არის გაზომვადი. 

სამოქმედო გეგმა. ასევე, ასახავს კონკრეტული მიზნების, ამოცანებისა და 



აქტივობებისათვის გამოყოფილ დაფინანსებას. თუმც, სახსრები გამოყოფილია ამოცანის 

შესასრულებლად, მაგრამ  არ არის გადანაწილებული მისი თითოეული ქმედებისათვის. 

გარდა ამისა, გამოყოფილი რესურსები ითვალისწინებს მხოლოდ ფინანსურ სახსრებს და 

არა მათი განხორციელებისათვის საჭირო მატერიალურ და ადამიანურ რესურსებს.  

დაწესებულებას არა აქვს არავითარი დე ფაქტო ფინანსური რესურსები წმ. გიორგის 

უნივერსიტეტთან დაკავშირებულ ანგარიშებზე. ვინაიდან ფინანსური სახსრები 

განთავსებულია დამფუძნებელი ორგანიზაციის ანგარიშზე, ექსპერტთა ჯგუფს გაუჭირდა 

სტრატეგიული მიზნების მიღწევაში წმ. გიორგის უნივერსიტეტის შესაძლებლობის 

შეფასება, რადგან იგი არ ფლობს ამის განსახორციელებელ კაპიტალს.  

დაწესებულებამ შეიმუშავა სტრატეგიული დაგეგმვის მეთოდოლოგია, რომელიც არ 

პასუხობს საჭირო მოთხოვნებს, რადგან ეს არის მხოლოდ ნაბიჯების აღწერის ისტორია, 

რამაც მიიყვანა სტრატეგიული გეგმის შექმნამდე. 

სტრატეგიული გეგმის სამუშაო ჯგუფის შემადგენლობაში სტუდენტები და გარე 

დაინტერესებული მხარეები არ იყვნენ ჩართულნი.  

სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმები მოიცავს ყველა ასპექტს, რაც სასიცოცხლოდ 

მნიშვნელოვანია დაწესებულების ოპერირებისათვის: ინსტიტუციურ განვითარებას, 

ადამიანურ და მატერიალურ რესურსებს, ინფრასტრუქტურას, კვლევებს, ხარისხის 

უზრუნველყოფას, ინტერნაციონალიზმს, ისევე, როგორც საგანმანათლებლო პროგრამების 

დაგეგმვასა და განხორციელებას. მიუხედავად ამისა, სტუდენტური კონტინგენტის 

დაგეგმვისა და სტუდენტთა სერვისები არ არის ჩართული სტრატეგიული დაგეგმვის 

პროცესში. 

ექსპერტთა ჯგუფს მიაჩნია, რომ ნაადრევია კოლეჯის წვლილის შეფასება საზოგადოების 

განვითარებაში და შესაძლებელია მხოლოდ იმის შეფასება, თუ რას გეგმავს დაწესებულება 

ამ კუთხით; ვინაიდან ეს არის დაწესებულების დაარსების უმთავრესი მიზანი, ექსპერტთა 

ჯგუფი მიიჩნევს, რომ სტრატეგიული გეგმა ვერ ასახავს კონკრეტულად თუ როგორ შეიტანს 

წვლილს დაწესებულება ქართული საზოგადოების განვითარებაში. სტრატეგიული გეგმა 

არ მოიხსენიებს განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის სტანდარტებში 

მითითებულ სფეროებს, როგორებიცაა: სოციალური, კულტურული, გარემოსდაცვითი და 

სხვა პროგრამები და ღონისძიებები; უწყვეტი განათლების ხელშემწყობი აქტივობები; უსდ-

ის აკადემიური და სამეცნიერო პერსონალი მონაწილეობს მნიშვნელოვან სოციალურ 

საკითხებზე მსჯელობაში, სთავაზობს საექსპერტო და საკონსულტაციო მომსახურებებს, 

ატარებს კვლევებს სხვადასხვა დაწესებულებებისათვის. 

ბუნებრივია, რომ ვინაიდან სტრატეგიული გეგმა საწყის სტადიაშია, ექსპერტთა ჯგუფი ვერ 

შეაფასებს მისი განხორციელების დე-ფაქტო მონიტორინგსა და ანგარიშგებას, ასევე, 

განხორციელებულ კორექტირებებს; შესაძლებელია მხოლოდ დაწესებულების მიერ 

დაგეგმილი პროცესის შეფასება. კოლეჯს შემუშავებული აქვს სტრატეგიის მონიტორინგისა 

და შეფასების პროცედურა, რომელიც აღწერს სტრატეგიის განხორციელების 

მონიტორინგის პროცესს. მიუხედავად ამისა, გაუგებარია თუ ვინ იქნება პასუხისმგებელი 

ამ ამოცანაზე; ამ მიზნით მომუშავე მონტორინგის ჯგუფი ადგილზე ვიზიტისას ჯერ კიდევ 

არ იყო დანიშნული. ასევე, გაუგებარია სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგის 

ანგარიში გაკეთდება ყოველ სემესტრში თუ კვარტალურად.  



მნიშვნელოვანია იმის აღნიშვნა, რომ ვიზიტის პროცესში უნივერსიტეტს არ ჰყავდა 

მენეჯმენტი; ჰყავდა დაგეგმილი მენეჯმენტი, რომელიც ძალაში შევა მხოლოდ 

დაწესებულების მიერ ავტორიზაციის მიღების შემთხვევაში. მიუხედავად იმისა, რომ 

შესაბამისი პირი არის წმ. გიორგის უნივერსიტეტის იურიდიული წარმომადგენელი, 

რამდენადაც LLC სტატუსი დადგენილია, არ არსებობს დოკუმენტი, რომელიც 

ოფიციალურად დაამტკიცებდა "რექტორის" დანიშვნას იმ დროისითვის და ადგილზე 

ვიზიტის განმავლობაში. 

მეორეს მხრივ, ექსპერტთა ჯგუფი დააბნია დაწესებულების ორგანიზაციული დიაგრამის 

ნახვამ, რადგან იგი არ მოიცავს სტრუქტურულ ერთეულებს, არამედ მხოლოდ 

პიროვნებებს. 

ზოგადად, დაწესებულების იურიდიული სტატუსის, შპს, გათვალისწინებით, არსებობს 

დიდი ავტონომიურობა იმაში, თუ როგორ მოაწყობს უნივერსიტეტი საკუთარ 

სტრუქტურასა და ორგანიზაციულ დიაგრამას.  

დაწესებულების წესდების მიხედვით, რექტორი ინიშნება უნივერსიტეტის დამფუძნებლის 

მიერ 7 წლის ვადით. წესდებით მასვე აქვს რექტორის განთავისუფლების და მის 

საქმიანობაზე ზედამხედველობის ვალდებულება. სხვა სიტყვებით, რექტორი 

ანგარიშვალდებულია დამფუძნებლის წინაშე; თუმცა, ეს ანგარიშვალდებულება არა არის 

ასახული დაწესებულების პროცედურებში და დაწესებულების დამფუძნებელი არ არის 

ჩართული ორგანიზაციულ დიაგრამაში.  

წესდების მე-8 მუხლის მიხედვით "აკადემიური საბჭო წარმოადგენს უნივერსიტეტის 

უმაღლეს წარმომადგენლობით ორგანოს", რომლის პასუხისმგებლობა, ასევე, აღწერილია 

წესდებაში. მიუხედავად ამისა, ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა გარკვეული შეუსაბამობები 

მის ოპერირებებში. კერძოდ: 

1. გაუგებარია აქვს თუ არა საბჭოს რაიმე ვალდებულება, აკადემიური სფეროს 

ფარგლებს გარეთ;  

2. უცნობია საბჭოს წევრთა რაოდენობა;  

3. საბჭოში დიდი რაოდენობით არის წარმოდგენილი ადმინისტრაციული 

ერთეულების თანამშრომლები (რომლებიც დანიშნული არიან და არა არჩეულნი, 

როგორც ეს მითითებულია წესდებაში); 

4. დამფუძნებლები არიან აკადემიური საბჭოს წევრები, თუმცა ეს დაწესებულების 

წესდებაში არ არის ოფიციალურად მითითებული . 

ზოგადად, დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების ვალდებულებები არ არის 

მკაფიოდ განსაზღვრული და განცალკევებული, რათა განახორციელონ საკუთარუ 

ფუნქციები ეფექტიანად და კოორდინირებულად; კოლეჯის ორგანიზაციული სტრუქტურა 

ვერ უზრუნველყოფს სტრატეგიული გეგმით გათვალისწინებული აქტივობების ეფექტურ 

განხორციელებას.  

ადგილზე ვიზიტის დროს ჯერ კიდევ არ იყო დადგენილი რექტორის, დეკანის, 

აკადემიური საბჭოს და სხვ. არჩევის ან დანიშვნის პროცედურები. გარდა ამისა, 

შეხვედრებისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ დაწესებულებას არ შეუძლია აღწეროს 

პროცესი, რომელსაც მივყავართ რექტორის დანიშვნამდე. ასევე, არ არსებობს 

მტკიცებულება ოფიციალური დებულების სახით, რომელიც განსაზღვრავდა 

კანდიდატებისადმი წინასწარ დადგენილ მოთხოვნებს ან მათი ხედვისა და გეგმების 



შესახებ დისკუსიას. იგივე ეხება დეკანებისა და აკადემიური საბჭოს წევრების დანიშვნას. 

ამის გამო, ექსპერტთა ჯგუფი ასკვნის, რომ დაწესებულება ვერ უზრუნველყოფს მისი 

მმართველო ორგანოს არჩევას/დანიშვნას წინასწარ დადგენილი მოთხოვნების შესაბამისად 

და მათი ხედვისა და გეგმების შესახებ დისკუსიის შედეგად; არ არის ამის თაობაზე 

დამტკიცებული, გამჭვირვალე, მიუკერძოებელი და კანონმდებლობასთან შესაბამისი 

პროცედურა.ეს პრინციპები არც პრაქტიკულადაა იდენტიფიცირებული. 

იმის გათვალისწინებით, რომ დაწესებულებას ჯერ არ დაუწყია სრულად ოპერირება, 

ექსპერტთა ჯგუფი ვერ აფასებს დაწესებულების აკადემიურ, სამეცნიერო და 

ადმინისტრაციულ საკითხებთან დაკავშირებული მენეჯმენტის თაობაზე 

გადაწყვეტილებები მიღებულია დროულად და ეფექტურად, თუ არა.  

დაწესებილებას შემუშავებული აქვს წმ. გიორგის უნივერსიტეტის რეგლამენტის წესი, 

რომელიც არეგულირებს დოკუმენტების წარმოებას დაწესებულების შიგნით და ეს 

შეესაბამება მოქმედ კანონმდებლობას.  

დაწესებულებას დანიშნული ყავს კანცელარიაში პირი, რომლის ვალდებულებაა 

განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრისათვის ანგარიშის ჩაბარება 

საგანმანათლებლო დაწესებულების რეესტრის წარმოებაზე. 

ყველა ძირითად პროცესზე საქმიანობის უწყვეტობის უზრუნველსაყოფად უნივერსიტეტს 

გააჩნია საქმიანობის უწყვეტობის გეგმა, რომელიც აფასებს პოტენციურ რისკებს, 

ალბათობას, ზეგავლენას, პრევენციის ზომებს და პროცესს ინციდენტის შემთხვევაში. 

მიუხედავად ამისა, ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ დაწესებულებას არა აქვს 

შეფასებული რისკები და ალტერნატიული გეგმები, ვინაიდან დაფინანსება არ 

განხორციელებულა.  

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს ინტერნაციონალიზაციის პოლიტიკა, რომელიც 

განსაზღვრავს მის მიზანს როგორც: 

● ეტაპი 1 - უნივერსიტეტი გახდება საქართველოს მოწინავე საგანამანათლებლო 

დაწესებულება 2026 წლისათვის, უზრუნველყოფს მაღალი დონის სწავლებასა და 

კვლევებს და აკადემიურ თავისუფლებას; 

● ეტაპი 2 - უნივერსიტეტი გახდება ერთ-ერთი მოწინავე უმაღლესი საგანმანათლებლო 

დაწესებულება ევროპასა და აზიაში (შევა მსოფლიოს 1000 უნივერსიტეტის 

შემადგენლობაში) 2033 წლისათვის;  

● ეტაპი 3 - უნივერსიტეტი გახდება ერთ-ერთი საუკეთესო უმაღლესი 

საგანმანათლებლო დაწესებულება 2040 წლისათვის (შევა მსოფლიოს 100  საუკეთესო 

უნივერსიტეტის შემადგენლობაში). 

ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ ეს მიზნები უაღრესად შთამბეჭდავია, თუმცა 

პრობლემატური, რადგან დაწესებულებამ არ იცის თუ როგორ უნდა მიაღწიოს ამას. 

მიუხედავად იმისა, რომ არ არსებობს მტკიცებულება სტუდენტებისა და პერსონალის 

საერთაშორისო მობილობის მხარდაჭერის, ან საერთაშორისო კვლევით საქმიანობაში 

მონაწილეობის თაობაზე, ვინაიდან დაწესებულებას ჯერ არ დაუწყია ოპერირება, 

დაწესებულების მისიიდან, სტრატეგიული გეგმიდან, ისევე როგორც  უცხოელ 

პარტნიორთან ინსტიტუციური თანამშრომლობიდან გამომდინარე 

ინტერნაციონალიზაციას ენიჭება მნიშვნელოვანი პრიორიტეტი. 



დაწესებულებას შემუშავებული აქვს ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევი, რომელიც 

არეგულირებს შიდა ხარისხის მართვის სისტემის პრინციპებს, პროცესებს, მექანიზმებს და 

ინსტრუმენტებს. ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა შემუშავებულია "იმის 

უზრუნველსაყოფად, რომ ხარისხი და ინსპექტირება განხორციელდეს თანმიმდევრულად 

და სისტემატურად". ამ მიზნით, დაწესებულებას ორგანიზაციულ დიაგრამაში ჩართული 

აქვს ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური. ადგილზე ვიზიტის დროს სამსახური 

განხილულ იქნა, როგორც აღჭურვილი საჭირო ადამიანური, ინფორმაციული და 

მატერიალური რესურსებით მინიჭებული ფუნქციების შესასრულებლად, თუმცა 

სამომავლოდ ეს რესურსები საჭიროებს დამატებას. 

იმის გათვალისწინებით, რომ ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა ახლახან არის შექმნილი 

და ჯერ არ მიუღწევია განხორციელების ეტაპამდე, ექსპერტთა ჯგუფი ვერ აფასებს აქვთ 

თუ არა დაწესებულების სხვა სტრუქტურულ ერთეულებს გაზიარებული ხარისხის 

ღირებულებები. ფაქტიურად, ექსპერტთა ჯგუფს ეჭვი ეპარება ხარისხის გაუმჯობესების 

ვალდებულებაზე და ხარისხის ღირებულებებზე თავად ხარისხის უზრუნველყოფის 

სამსახურის ფარგლებშიც კი. გარდა ამისა, ამ მომენტისათვის ხარისხის კულტურის 

განვითარების დონე დაწესებულების ფარგლებში არ უწყობს ხელს კოლეჯის 

ოპერირებების განვითარებას. ხარისხის კულტურის იდეა დაწესებულებაში არ არის 

კარგად განსაზღვრული, გავრცელებული და ხელშეწყობილი.   

ხარისხის პროცესებში სხვა ერთეულების ჩართულობის კუთხით არსებობს დიდი ნაპრალი 

და შეუსაბამობა გეგმასა და არსებულ შესაძლებლობებს შორის.   

ექსპერტთა ჯგუფს ექმნება შთაბეჭდილება, რომ დაწესებულებას არ ესმის 

"მტკიცებულებაზე დაყრდნობილი გადაწყვეტილების მიღების" მნიშვნელობა, რადგან 

"რექტორი ახორციელებს საქმიანობას დამფუძნებელთა მოთხოვნების შესაბამისად" და 

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური, ასევე, ანგარიშვალდებულია დამფუძნებელთა 

წინაშე. დაწესებულება არ იცავს სტანდარტი 1.2.-ის მოთხოვნას და არ ახდენს 

თანამიმდევრულად "დაგეგმე-განახორციელე-შეამოწმე-იმოქმედე" (PDCA) ციკლს, 

რომელშიც ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა ასრულებს სტრატეგიული და სამოქმედო 

გეგმების პროგრესის შესახებ მონაცემთა უზრუნველმყოფის როლს, ისევე როგორც 

გამოავლენს დარღვევებს, პოტენციურ მიზეზებს და მათი მოგვარების გადაწყვეტილებებს. 

ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევის თანახმად, ხარისხის უზრუნველყოფის 

სისტემის ინსტრუმენტები მოიცავს სტუდენტთა, დამსაქმებელთა, აკადემიური და არა 

აკადემიური პერსონალის კვლევას; დაგეგმილ ჯგუფურ ინტერვიუებს; კვლევის ხარისხის 

შეფასებას; საექსპერტო მიმოხილვას; აკადემიური პერსონალის თვითშეფასებას; 

მკვლევართა თვითშეფასებას; გარე შეფასებას.  მიუხედავად ამისა, გაუგებარია თუ როგორ 

ხდება მათი გამოყენება მუდმივი შეფასების უზრუნველსაყოფად და დაწესებულების 

საქმიანობის შემდგომი განვითარებისათვის.  ამ ეტაპზე, ამ ინსტრუმენტების 

განხორციელების ბოლო მისამართია აკადემიური საბჭო (დაწესებულების ან 

დეპარტამენტის დონე), რომელსაც ევალება ზომების განსაზღვრა ხარისხის 

გასაუმჯობესებლად. 

შესრულების მიმოხილვის სისტემა დაგეგმილია, რომ განხორციელდეს შემდეგნაირად: 

1. აკადემიური პერსონალისათვის სისტემა დამყარებულია შემდეგზე: სტუდენტთა 

კვლევა, აკადემიური და სამეცნიერო პროდუქეიულობა (კონფერენციებში 



მონაწილეობა, პუბლიკაციები და სხვ.), საექსპერტო მიმოხილვა, თვითშეფასება. 

ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრების თანახმად, ამ ინსტრუმენეტბიდან 

მოპოვებული მონაცემები ეგზავნება აკადემიურ საბჭოს; ადამიანური რესურსების 

პერსონალი არ არის ჩართული შესრულების მიმოხილვაში ან აკადემიური 

პერსონალის ადამიანური რესურსების მართვის რაიმე სფეროში, მათ შორის 

ინდუქციაში, პროფესიულ განვითარებაში და ა.შ. 

2. ადმინისტრაციული პერსონალისათვის შესრულების მიმოხილვა ეხება 

ადამიანური რესურსების მენეჯერს და დაეფუძნება ხაზის მენეჯერის მიმოხილვას, 

საექსპერტო მიმოხილვას და თვითშეფასებას და განხორციელდება ყოველი წლის 

ბოლოს. არ იყო მოხსენიებული სტუდენტთა და აკადემიური პერსონალის კვლევა 

ადმინისტრაციული პერსონალის შესრულების შეფასებისას.   

აკადემიურ და მოწვეულ პერსონალთან ჯგუფის შეხვედრისას, შეკითხვაზე თუ როგორ 

შეფასდება მათი შესრულება, მიუთითეს შეფასების ფორმებზე სტუდენტებისა და 

დაწესებულებიდან (მაგრამ ვერ შეძლეს კონკრეტულად პირის, თუ ორგანიზაციის 

მითითება), ისევე როგორც თვითასახვის ფორმაზე, რომლებიც განხორციელდება 

თითოეული სემესტრის ბოლოს.  

დაწესებულების ფარგლებში არ არის ნათელი თუ ვინ რას აკეთებს, ვინ ქმნის გამოკითხვის 

ნიმუშებს, ვინ აწარმოებს გამოკითხვებს, ვინ კრებს და აანალიზებს მონაცემებს, ვინ 

აწარმოებს დისკუსიას აკადემიურ/ადმინისტრაციულ პერსონალთან განვითარებასთან 

დაკავშირებულ საკითხებზე, კონკრეტულად როგორ გამოიყენება მონაცემები პერსონალის 

შესრულების მიმოხილვაში (მათ შორის, კონკრაქტის გაწყვეტის, ხელშეწყობის, 

დამატებითი ანაზღაურების და სხვ.) და ვინ ახორციელებს გაუმჯობესების მონიტორინგს.  

ექსპერტთა ჯგუფმა შეძლო გამოეტანა დასკვნა, რომ ხარისხის უზრუნველყოფის 

ინსტრუმენტები და პროცესები არ არის შემუშავებული გაუმჯობესებისაკენ წარმატებული 

სვლისათვის, რადგან არ არის ნათელი გაგება იმისა, თუ კერძოდ როგორ იქნება ხარისხის 

ციკლი განხორციელებული.  

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა არ ითვალისწინებს მონიტორინგის მექანიზმებს 

სტუდენტთა აკადემიური მოსწრებისათვის. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს  მექანიზმები საგანმანათლებლო პროგრამების 

შეფასებისა და გაუმჯობესებისათვის  საგანმანათლებლო პროგრამების შეფასების 

პროცედურის ფორმით (ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევის თავი IV). მიუხედავად 

ამისა, ხარისხის გზამკვლევი არ მოიცავს რაიმე ინსტრუმენტს ამ პროცესში 

კურსდამთავრებულების (მომავალი) ჩასართავად. პროგრამის ხარისხის მენეჯმენტის 

პროცედურების თვალსაზრისით, როგორც ჩანს, არსებობს წინააღმდეგება კოლეჯისა და 

ბეკინჰემის უნივერსიტეტის შეხედულებებს შორის: დაწესებულების ხარისხის 

უზრუნველყოფის პერსონალმა ადგილზე ვიზიტისას განაცხადა, რომ მათი უცხოელი 

პარტნიორი არ იქნება ჩართული პროგრამის დონეზე ხარისხის უზრუნველყოფის 

პროცესებში, რომელზეც ბეკინჰემის უნივერსიტეტის წარმომადგენელს აქვს 

აბსოლუტურად განსხვავებული შეხედულება და სჯერა, რომ მას აქვს გადამწყვეტი როლი 

პროგრამების ხარისხის მონიტორინგში, ისევე, როგორც იმის უზრუნველყოფაში, რომ 

კოლეჯი მოაგვარებს პრობლემურ საკითხებს.   



არ არსებობს კონკრეტული ინსტრუმენტი, რომელიც განკუთვნილია დაწესებულების 

მომსახურების ხარისხისა და რესურსების პერიოდული შეფასებისათვის. ადმინისტრაცია 

და სტუდენტური მომსახურებები არ არის შეფასებული სიღრმისეულად და მათი შეფასება 

არ მოიცავს ყველა შიდა დაინტერესებულ მხარეს, რომელთათვისაც ეს მომსახურებები 

ოფიციალურად არის განკუთვნილი. ამის გამო, ექსპერტთა ჯგუფი ვერ შეაფასებს 

შედეგების გამოყენებას მომსახურებებისა და რესურსების შემდგომი გაუმჯობესების 

მიზნით. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვის მექანიზმი, 

მეთოდოლოგია და სამიზნე ნიშნულები, რომელიც ითვალისწინებს სტუდენტებისადმი 

მიძღვნილ ადამიანურ რესურსებს, ასევე ამ მიზნის მისაღწევად განსაზღვრავს სამიზნე 

ნიშნულებს.   

შეკითხვაზე თუ როგორ გეგმავს დაწესებულება სტუდენტთა ინტეგრირებას ხარისხის 

უზრუნველყოფის პროცესებში, კოლეჯის წარმომადგენლები საერთოდ არ იყვნენ 

გაცნობიერებულნი ამ შესაძლებლობის შესახებ და ვერც კი მიუთითეს თუ რა სახის 

ჩართულობა შეიძლებოდა შეთავაზებოდა სტუდენტებს. 

დაწსეებულებას შემუშავებული აქვს ეთიკის კოდექსი, რომელიც განსაზღვრავს ეთიკის 

ნორმებს უნივერსიტეტის სტუდენტებისათვის, აკადემიური და მოწვეული 

პერსონალისათვის და რომელიც საჯაროდ არის გამოქვეყნებული დაწესებულების ვებ-

საიტზე ქართულ ენაზე, თუმცა არა  ინგლისურ ენაზე. თვითშეფასების ანგარიშის 

თანახმად, თანამშრომელთა ზოგადი ქცევის წესები რეგულირდება უნივერსიტეტის შიდა 

რეგულაციებისა და სხვა შიდა სამართლევრივი აქტებით. 

ეთიკის კოდექსი ვრცელდება მისი მიზნების ფარგლებს გარეთ და მოიცავს ეთიკასთან 

კავშირში არ მყოფ უფლებებსა და მოვალეობებს, თუმცა ძირითადად აკადემიური 

ხასიათისაა. ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ აკადემიური შესრულება და მოლოდინები 

არ უნდა იყოს ეთიკის კოდექსის რეგულირების საკითხი. 

დაწესებულებას არ შეუქმნია დამოუკიდებელი ეთიკის კომიტეტი, რომელიც 

პასუხისმგებელი იქნებოდა ეთიკის კოდექსის დაცვაზე, მაგრამ ეთიკის წესების დარღვევის 

შემთხვევაში შესაბამისი დეპარტამენტის აკადემიურმა საბჭომ უნდა განიხილოს 

სტუდენტის, აკადემიური თუ მოწვეული პერსონალის დისციპლინური 

პასუხისმგებლობის საკითხი. ორგანიზაციული დიაგრამა მოიცავს, ასევე, კვლევების 

ეთიკისა და დაფინანსების კომიტეტს, რათა "დაადგინოს კვლევის პროექტის ეთიკურობა 

და გადაწყვიტოს, დააფინანსოს იგი თუ არა". 

როგორც ჩანს არ არსებობს ინსტიტუციური ერთეული, რომელიც ჩაატარებდა 

ადმინისტრაციული პერსონალის მხრიდან ეთიკის დარღვევების ანალიზსა და მათზე 

რეაგირებას. 

კოდექსი განმარტავს თუ რას თვლის ეთიკის დარღვევად და იძლევა შესაძლო სანქციებს 

ამგვარი სიტუაციებისათვის. მიუხედავად ამისა, კოდექსი არ განმარტავს ინტერესთა 

კონფლიქტისა თუ პოზიციების შეუთავსებლობის ინსტიტუციურ გაგებას და ის არ 

განმარტავს სანქციებს ინტერესთა კონფლიქტის შემთხვევაში.  

ეთიკის კოდექსი განმარტავს პლაგიარიზმის მნიშვნელობას, მაგრამ არ აღწერს 

პლაგიარიზმზე რეაგირების სათანადო მექანიზმებს.   



აკადემიური და კვლევითი პროდუქტის ორიგინალობის დაცვისა და დადასტურების 

მიზნით, დაწესებულება გეგმავს ანტი-პლაგიარიზმის პროგრამის შეძენას, ისევე, როგორც 

ამ საკითხზე სწავლების ჩატარებას.   

დაწესებულების წესდება ხელს უწყობს აკადემიური დამოუკიდებლობის პრინციპს; 

თუმცა, ძალიან ნაადრევია ჯგუფის მიერ იმის შეფასება თუ რა ზომით იმოქმედებს ეს 

პრინციპი დაწესებულების აკადემიურ საზოგადოებაში.   

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს დოკუმენტი საგანმანათლებლო პროგრამების 

დაგეგმვის, დიზაინისა და შემუშავებისათვის, რაც ხარისხის უზრუნველყოფის 

გზამკვლევის ნაწილია. ინტერვიუებისა და თვითშეფასების ანგარიშის მიხედვით, ორივე 

საბაკალავრო პროგრამა წამოღებულია ბეკინჰემის უნივერსიტეტიდან. მიუხედავად ამისა, 

ინტერვიუები და წარმოდგენილი დოკუმენტები მოიცავს ურთიერთსაწინააღმდეგო 

ინფორმაციას კოლეჯის როლის თაობაზე საგანმანათლებლო პროგრამების მორგებასა და 

შეცვლაში; წარმოდგენილი პროგრამები არ იქნა შეცვლილი საქართველოს 

კანონმდებლობისა და რეგულაციების შესაბამისად.   

პროგრამის დაგეგმვის, დიზაინის და შემუშავების პროცესები არ წარმოადგენდა 

თანამონაწილეობრივს, რადგან პროგრამები ძიროთადად იქნა კოპირებული პარტნიორი 

უნივერსიტეტიდან; მეორეს მხრივ, ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევი არ 

ითვალისწინებს კურსდამთავრებულების კმაყოფილების კვლევას, რომლებიც 

წარმოადგენენ დაინტერესებულ მხარეს და რომელთაგანაც კოლეჯმა უნდა მიიღოს 

კონსულტაცია.  

ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევი გვაწვდის ცვლილებების შეტანისა და გაუქმების 

პროცედურების აღწერას, რომლებშიც ორივე პროცედურისათის ჩამოთვლილია 

ერთიდაიგივე მიზეზები: სტუდენტთა დაბალი აკადემიური მოსწრება და აკადემიური 

პერსონალის შეფასება/თვითშეფასება. ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ სასწავლო 

პროგრამის გაუქმება სტუდენტთა დაბალი აკადემიური მოსწრების გამო არადეკვატურია. 

პროგრამის შეცვლის/გაუქმების შემთხვევაში განათლების ხარისხის განვითარების 

ეროვნული ცენტრის გადაწყვეტილების შედეგად, კოლეჯის მენეჯმენტი აღნიშნავს, რომ 

სტუდენტები გადაყვანილ იქნებიან მასეის იაპონურ უნივერსიტეტში ან ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტში, სადაც შეძლებენ სწავლის დამთავრებას. ექსპერტთა ჯგუფი თვლის, რომ 

ეს მეტად არარეალური, გამოუსადეგარია და მტკიცებულებით არ არის მხარდაჭერილი.  

ადგილზე ვიზიტის დროს პროგრამების განსახორციელებლად კოლეჯს ჰყავდა 10 

აკადემიური და 9 მოწვეული პერსონალი. მათი კვალიფიკაციები სრულიად შეესაბამება 

პროგრამის მიზნებს.  

დაწესებულება გეგმავს აკადემიური აქტივობების დაწყებას პირველი ციკლის ორი 

პროგრამით: ბიზნესი და მენეჯმენტი (ეროვნული საკვალიფიკაციო ჩარჩოს კოდი 02), 

მისანიჭებელი კვალიფიკაცია - ბიზნესის ადმინისტრირების ბაკალავრი და პოლიტიკური 

მეცნიერებები (ეროვნული საკვალიფიკაციო ჩარჩოს კოდი 0702), მისანიჭებელი 

კვალიფიკაცია - ხელოვნების ბაკალავრი პოლიტიკურ მეცნიერებაში. ბიზნესისა და 

მენეჯმენტის პროგრამა, საქართველოს უმაღლესი განათლების საკვალიფიკაციო ჩარჩო 

დოკუმენტის თანახმად, არ არის სრულ შესაბამისობაში მისანიჭებელ კვალიფიკაციასთან. 

პროგრამების სწავლის შედეგები არ არის სრულ თანხვედრაში საქართველოს უმაღლესი 



განათლების საკვალიფიკაციო ჩარჩოსთან, ისინი ეყრდნობიან დარგის მაჩვენებლებს, 

მაგრამ არ არის დასრულებული. 

საბაკალავრო ნაშრომისადმი მიძღვნილი მოდული არ შეიცავს არავითარ სასწავლო 

მასალას; თუმცა, გარკვეული თემები მონიშნულია და ასევე მითითებულია, რომ სამი 

კვლევითი სამუშაო შეხვედრა არის აუცილებელი. 

კოლეჯი იცავს კრედიტების ტრანსფერისა და დაგროვების ევროპული სისტემის (ECTS) 

სახელმძღვანელო პრინციპებს; თუმცა, არსებობს გარკვეული შეუსაბამობა კრედიტების 

გათვლისას პოლიტიკურ მეცნიერებათა საბაკალავრო ნაშრომის თეზისებთან 

დაკავშირებით (ჩართულობის საათებია 400, რაც ნიშნავს, რომ კრედიტების რაოდენობა 

იქნება 16 და არა 20). 

პროგრამის სტრუქტურა და შინაარსი ლოგიკურ კავშირშია ყველა მის კომპონენტთან და 

მოცემული სწავლის შედეგების მიღწევასთან. სტუდენტებს აქვთ შესაძლებლობა აირჩიონ 

საგანმანათლებლო პროგრამის არასავალდებულო კომპონენტები; არჩევითი 

დისციპლინების რაოდენობა სთავაზობს სტუდენტს მოქნილობისა და ავტონომიურობის 

შესაფერის დონეს საკუთარი სასწავლო გზის შერჩევაში.  

პროგრამების მოცულობა გონივრულია დარგის შინაარსისა და სპეციფიკის 

გათვალისწინებით და შედგება 240 კრედიტისაგან.  თუმცა, ექსპერტთა ჯგუფმა 

გამოავლინა, რომ ბეკინჰემის უნიუვერსიტეტის მიერ მოწოდებული პროგრამები 

გათვალისწინებულია 3-წლიანი სწავლებისათვის, მაშინ, როდესაც კოლეჯი გეგმავს მათ 

განხორციელებას ოთხი წლის განმავლობაში. ამის გათვალისწინებით პროგრამების 

შინაარსში არავითარი ცვლილება და კორექტირება არ მომხდარა და ექსპერტთა ჯგუფმა არ 

იცის თუ რას გეგმავს კოლეჯი სტუდენტებისათვის მეოთხე სასწავლო წლის განმავლობაში.  

პოლიტიკურ მეცნიერებათა პროგრამის კურიკულუმი არ მოიცავს კვლევის 

მეთოდების/უნარების არავითარ კურსს; საბაკალავრო ნაშრომის მომზადების მოდული 

არსებობს, მაგრამ კოლეჯს ჯერ კიდევ არ შეუმუშავებია თავად სადისერტაციო ნაშრომის 

შესრულების გზამკვლევი. 

ინფორმაცია პროგრამების თაობაზე მოცემულია დაწესებულების ვებ-საიტზე ქართულ და 

ინგლისურ ენაზე. კოლეჯს ჯერ კიდევ არ შეუმუშავებია პროგრამების დეტალური 

კატალოგი. 

ყველა სტუდენტს აქვს საჩივრის წარდგენისა და ფოკუს ჯგუფების ყოველ სემესტრულ 

გამოკითხვაში მონაწილეობის უფლება.  

სწავლის შედეგების შეფასება აღწერილია თვითშფასების ანგარიშში. მიუხედავად ამისა, 

შეფასების სტრატეგიები და მეთოდები სილაბუსებსა და პროგრამის აღწერებში არ არის 

დასრულებული. როგორც წესი, თითოეული შეფასება უნდა მოიცავდეს შეფასების 

მეთოდის შესაბამის კომპონენტს/კომპონენტებს, რომლებიც იზომება კრიტერიუმებით, 

მაგრამ ეს ასე არ არის კოლეჯის შემთხვევაში. 

სტუდენტთა შეფასების კრიტერიუმები აღწერს სადისერტაციო/კვლევითი 

ნაშრომის/პრეზენტაციის შეფასებას. საგამოცდო რეგულაციები აღწერს საგამოცდო 

პროცედურებს, მაგრამ არ აღნიშნავს, რომ ფინალური გამოცდები მოწმდება ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტის პროფესორების მიერ. შეფასების კომპონენტები არ არის წარმოდგენილი 

დეტალურად და შეფასება არ მოიცავს ზღვრულ მინიმალურ კომპეტენციას. 



კითხვაზე თუ ვინაა პასუხისმგებელი შეფასების მეთოდების შესაბამისობის 

მონიტორინგზე და მათ მიზანშეწონილობაზე სწავლის შედეგების მისაღწევად, კოლეჯის 

მენეჯმენტის წარმომადგენლებს არ აქვთ მკაფიო პასუხი.  ექსპერტთა ჯგუფი მეტად 

შეწუხებულია ამგვარი მიდგომით და უაღრესად შეშფოთებულია ამოცანების 

განაწილებით კოლეჯის სხვადასხვა სტრუქტურულ ერთეულებს შორის, კოლეჯსა და მის 

უცხოელ პარტნიორს შორის, ისევე როგორც წმ. გიორგის უნივერსიტეტის მზადყოფნით 

საგანმანათლებლო საქმიანობის განსახორციელებლად.  

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს პერსონალის მენეჯმენტის პოლიტიკა, რომელიც 

მოიცავს აკადემიური და არა-აკადემიური პერსონალის მენეჯმენტის ზოგად პრინციპებსა 

და წესებს. დაწესებულებას განსაზღვრული აქვს საკვალიფიკაციო მოთხოვნები 

აკადემიური, სამეცნიერო, მოწვეული, ადმინისტრაციული და დამხმარე 

პერსონალისათვის, მათი საქმიანობის აღწერის, ფუნქციებისა და მოქმედი 

კანონმდებლობის შესაბამისად. ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ ისინი შესაბამისობაშია 

უსდ-ს საკვალიფიკაციო მოთხოვნებთან და მათი საქმიანობის აღწერებთან.  

მიუხედავად იმისა, რომ ადამიანური რესურსების წარმომადგენლებთან შეხვედრაზე 

ექსპერტთა ჯგუფს გააცნეს ანაზღაურებისა და წახალისების ზოგადი პრინციპები, ჯგუფს 

არ მიეწოდა დოკუმენტები, რომლებიც ითვალისწინებენ ამ პროცესში დასაქმებულთა 

შეფასების შედეგების განხილვას. 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს პროცედურები, რომელებიც უზრუნველყოფენ ახალი 

თანამშრომლების ინტეგრირებას სამუშაო გარემოში და მათ ეფექტიან ჩართულობას 

სამუშაო პროცესში. თუმცა, არც ერთი მსგავსი პროცესი არ არის ორგანიზებული 

აკადემიური პერსონალისთვის და, ჯგუფის მიერ ჩატარებული ინტერვიუების თანახმად, 

არ არის მკაფიო მოსაზრება, თუ ვინ არის ამაზე პასუხისმგებელი.  

კოლეჯს შემუშავებული აქვს პერსონალის განვითარების პოლიტიკა და პროცედურა; 

თუმცა, პოლიტიკა ვერ განმარტავს თუ რა პროცედურებია აკადემიური და არა-აკადემიური 

პერსონალის ტრენინგის საჭიროების იდენტიფიცირებისათვის და რა ფინანსური 

სახსრებია ამისთვის გამოყოფილი.  

მიუხედავად იმისა, რომ ექსპერტთა ჯგუფი გაეცნო აკადემიური, სამეცნიერო, მოწვეული, 

ადმინიდტრაციული და დამხმარე პერსონალის დანიშვნის (არჩევის/დანიშვნის) 

ოფიციალურ პროცედურებს, მას არ მიეწოდა დოკუმენტები, რომლებიც ადასტურებდა 

აკადემიური და არა-აკადემიური პერსონალის დანიშვნას ამ წესით (მაგალითად, 

გასაუბრებით). 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს აფილირების პოლიტიკა. აფილირების პირობები გაწერილია 

კოლეჯსა და აკადემიურ პერსონალს შორის გაფორმებულ ოფიციალურ ხელშეკრულებაში.  

იმის გათვალისწინებით, რომ დაწესებულება ჯერ კიდევ არ არის სრულად ოპერირებადი 

და კმაყოფილების გამოკითხვები არ ჩატარებულა, ექსპერტთა ჯგუფმა ვერ შეაფასა თუ 

როგორ ახდენს დაწესებულება პერსონალის შეფასებას და კმაყოფილების კვლევის 

შედეგების გამოყენებას პერსონალის მენეჯმენტის პროცესში. გარდა ამისა, კითხვაზე 

მზადაა თუ არა უკვე პერსონალის შეფასებაში გამოსაყენებელი ინსტრუმენტები, 

ადამიანური რესურსების მენეჯმენტის წარმომადგენელმა განაცხადა, რომ იგი გეგმავს მის 

წინა დამსაქმებელთან არსებული ინსტრუმენტების გამოყენებას, მცირედი ჩასწორებით.  



დაწესებულებას შემუშავებული აქვს აკადემიური/სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის 

დატვირთვის სქემის მომზადების მეთოდოლოგია. სქემა დაყოფილია აკადემიურ და 

სამეცნიერო მიმართულებებად, სადაც თითოეულისათვის განსაზღვრულია სასწავლო და 

კვლევითი კომპონენტი, რომელიც განისაზღვრება დეკანისა და დაპარტამენტების 

პროფესორების მიერ ყოველ სემესტრში. აკადემიური და სამეცნიერო პერსონალის 

რაოდენობა და დატვირთვა უზრუნველყოფს საგანმანათლებლო პროგრამების 

განხორციელებას, სამეცნიერო საქმიანობის სათანადო შესრულებას და დაკისრებული 

მოვალეობების შესრულებას პირველი აკადემიური წლის გამავლობაში. პროგრამის 

მდგრადობის უზრუნველსაყოფად, აკადემიური, სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის 

რაოდენობის დაგეგმვამდე, დაწესებულება განიხილავს არსებული და მომავალი 

სტუდენტების რაოდენობა თითოეულ პროგრამაზე. ამისათვის დაწესებულებას 

შემუშავებული აქვს სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვის მეთოდოლოგია.  

დაწესებულებას არა აქვს დაწესებული რაიმე სამიზნე ნიშნული მისი პერსონალის 

საგანმანათლებლო, კვლევითი, შემოქმედებითი, საშემსრულებლო საქმიანობისათვის. 

ვინაიდან, ეს არის კოლეჯის თავდაპირველი ავტორიზაციის განაცხადი, დაწესებულებაში 

ჯერ არ ჩარიცხულა არც ერთი სტუდენტი და, შესაბამისად, ჯგუფი ადგილზე ვიზიტის 

დროს არ შეხვედრია არც ერთ სტუდენტს. 

კოლეჯის მიერ შემუშავებული სასწავლო პროცესის რეგულირების წესი გვაწვდის სრულ 

პროცედურებს სტუდენტის სტატუსის მინიჭებისა და შეცვლის, სტუდენტთა უფლებების 

დაცვის შესახებ. ამ საკითხებთან დაკავშირებული ინფორმაცია გამოქვეყნებულია მხოლოდ 

ქართულ ენაზე და ამიტომ ხელმისაწვდომია მხოლოდ ქართულენოვანი სტუდენტებისა და 

დაინტერესებული მხარეებისათვის; ამგვარად, სტანდარტი 7.3.-ის მოთხოვნა 

შეუსრულებელია და კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი არასრულყოფილია. 

კოლეჯს, ასევე, შემუშავებული აქვს მიღების პროცედურების კომპლექტი ქართველ და 

უცხოელ სტუდენტთათვის და განსაზღვრულია კოლეჯში ჩარიცხვისათვის საჭირო 

მოთხოვნები. კოლეჯთან ხელშეკრულება ითვალისწინებს სტუდენტთა უფლებებისა და 

კანონიერი ინტერესების დაცვას. 

კოლეჯი გეგმავს შესაძლებლობების შექმნას სტუდენტთა მონაწილეობისათვის სხვადასხვა 

პროექტებში, ისევე, როგორც მათი იდეების დაფინანსებას.  

არსებობს კარიერული განვითარების ცენტრი, რომელიც პასუხისმგებელია პროფესიული 

ორიენტაციის უზრუნველყოფაზე და სხვა ინფორმაციაზე შრომის ბაზრის, დასაქმებისა და 

კარიერული ზრდის შესახებ. კოლეჯს ინტეგრირებული აქვს მისი ხარისხის 

უზრუნველყოფის სისტემაში სტუდენტთა გამოკითხვები მათი პერსონალური, 

პროფესიული და აკადემიური განვითარების შესახებ. მიუხედავად ამისა, მსგავსი 

ინსტრუმენტი ჯერ კიდევ არ არის დაგეგმილი კურსდამთავრებულთათვის.  

კოლეჯი ასევე გეგმავს სტუდენტთათვის სწავლის საფასურის გადახდაში ხელის შეწყობას 

მისი ნაწილობრივი შემცირებით; თუმცა, კოლეჯი არ ითვალისწინებს სტუდენტთა 

სოციალურ-ეკონომიკურ სტატუსს და ისტორიას ამგვარი მოქნილი გადახდის მეთოდის 

შემოღებით, არამედ მხოლოდ აკადემიურ მოსწრებას. კოლეჯი გეგმავს სტუდენტთა 

საერთაშორისო მობილობის (ერაზმუს+) ხელშეწყობას და სხვადასხვა პროექტებში 

მონაწილეობას, უზრუნველყოფს სტუდენტთა გაცნობიერებას სხვადასხვა საერთაშორისო 



პროექტებისა და ღონისძიებების თაობაზე, რომლებიც ჩატარდება კოლეჯის ფარგლებს 

გარეთ.  

კოლეჯში არის სტუდენტური სერვისები, რომელთა მიზანია სტუდენტთა დახმარება და 

განვითარება.  

თვითშეფასების ანგარიშის თანახმად, დაწესებულება წარმოადგენს კვლევაზე 

ორიენტირებულ საგანმანათლებლო ორგანიზაციას, რაც ასევე დასტურდება მისიის 

განაცხადსა და სტრატეგიულ გეგმაში. თუმცა, ამ მომენტისათვის დაწესებულება არ 

ახორციელებს კვლევით საქმიანობას. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს კვლევების სტრატეგია.  თავდაპირველ ეტაპზე, 

კვლევითი საქმიანობა დაწესებულებაში დაიწყება ორ სფეროში - ეკონომიკა და პოლიტიკა. 

2019 წლის სექტემბრიდან კოლეჯი გეგმავს ორი კვლევითი ცენტრის გახსნას ორი 

მვლევარით.  თუმცა, შენობა-ნაგებობების დათვალიერებისას ექსპერტთა ჯგუფმა ვერ ნახა 

კვლევითი აქტივობებისათვის გამოყოფილი მკაფიო ფართები.  

ბიუჯეტი ითვალისწინებს ხელფასებს კვლევითი პერსონალისათვის, რომელიც იზრდება 

წლიდან წლამდე. ბიუჯეტი, ასევე, მოიცავს კონფერენციებზე სამოგზაურო გრანტებით 

დაფინანსებას, თუმცა ცალკე დაფინანსება კვლევების ჩატარებაზე არ არის გამოყოფილი. 

კოლეჯის სამოქმედო გეგმა ასახავს ბიუჯეტს გამოყოფილს კვლევებისათვის 2019-2020 

აკადემიური წლისათვის მუხლით "კვლევითი საქმიანობის ხელშეწყობა", მაგრამ არ 

აზუსტებს თუ ხუთიდან რომელი კონკრეტული აქტივობები იქნება დაფინანსებული.  

კვლევების სტრატეგიის შესაბამისად, თითოეულ პროგრამას ექნება მოდული, რომლის 

მეშვეობითაც სტუდენტებს შეასწავლიან თუ როგორ უნდა იდენტიფიცირდეს კვლევითი 

პრობლემები და განხორციელდეს კვლევა. მიუხედავად ამისა, პოლიტიკურ მეცნიერებათა 

პროგრამის კურიკულუმი არ მოიცავს რაიმე კურსს კვლევის მეთოდების შესახებ; 

ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამა მოიცავს კვლევით უნარებს ბიზნესისათვის. 

პოლიტიკურ მეცნიერებათა პროგრამის სადისერტაციო მოდულის სპეციფიკაციაში 

მხოლოდ მითითებულია, რომ ჩატარდება სამი სამუშაო შეხვედრა სხვადასხვა მეთოდებზე 

სამსჯელოდ, თუმცა არც ერთის სილაბუსი თუ სასწავლო მასალა არ არის წარმოდგენილი. 

კვლევების სტარტეგია აღნიშნავს, რომ დაწესებულება შეაფასებს თითოეული კვლევის 

ზეგავლენის შედეგებს; თუმცა, ამ კუთხით არავითარი მეთოდოლოგია არ არის 

შემუშავებული. დაწესებულების გეგმაა, რომ ამ კვლევების შდეგები მიმოხილულ იქნეს 

აკადემიური საბჭოს მიერ და შემდეგ ინტეგრირებული სასწავლო კურიკულუმში. 

კოლეჯი არ ახორციელებს სადოქტორო პროგრამებს, ამდენად ექსპერტთა ჯგუფმა ვარ 

შეაფასა სადოქტორო კვლევების ხელმძღვანელობის ეფექტიანობის ეტაპი და  

დისერტაციის შეფასებისა და დაცვის პროცედურები.  

დაწესებულებას ჯერ კიდევ არა აქვს მკაფიო ხედვა კვლევებისა და განვითარების 

აქტივობების განმახორციელებლად ყოფნის თაობაზე; ამასთან, ის გეგმავს კომპლექსური 

კვლევისა და განვითარების პროცესის განხორციელებას და ამ თვალსაზრისით ძალიან 

სუსტი ხედვა აქვს, ჯგუფი მიიჩნევს, რომ დაწესებულებას არა აქვს ნათლად 

წარმოდგენილი, თუ როგორ უნდა იქნეს ეს მიღწეული და არც კვლევის პრიორიტეტების 

განსაზღვრის სისტემური პროცესი გააჩნია. 

მისი კვლევითი პრიორიტეტების ხელშეწყობის მიზნით, დაწესებულებას აქვს კვლევების 

სტრატეგია და რეგულაციები ეთიკისა და ქცევის დარღვევისათვის, რომელიც ასევე 



მოიცავს კვლევის შეფასების ჩარჩეობს.   კოლეჯში კვლევებთან დაკავშირებული 

საკითხების რეგულირების მიზნით და სამეცნიერო/კვლევითი მუშაობის დასახმარებლად 

შეიქმნება კვლევების ეთიკისა და დაფინანსების კომიტეტი.  კვლევების დაფინანსება 

დაეფუძნება ქულების სისტემას, რომელიც დაგეგმილია გადაწყვეტილების მიღების 

გასამარტივებლად.  

არსებობს ოფიციალური სტრატეგია ახალი კვლევითი პერსონალის მოსაზიდად; როდესაც 

ექსპერტთა ჯგუფი დაინტერესდა ამ საკითხით, დაადგინეს, რომ მაღალი ხელფასი არის 

ერთადერთი სტრატეგია, რომელიც დაწესებულებას გააჩნია.   

კოლეჯმა ჩართო ინფორმაცია კვლევების ინტერნაციონალიზაციის შესახებ დოკუმენტში 

ინტერნაციონალიზაციის პოლიტიკა და საერთაშორისო თანამშრომლობა და 

ინტერნაციონალიზაციის მექანიზმები.  იგივე ინფორმაციაა წარმოდგენილი სტრატეგიულ 

გეგმაში. 

ექსპერტთა ჯგუფს მიაჩნია, რომ ინტერნაციონალიზაციის გეგმა მეტად ამბიციურია; 

თუმცა, ჯგუფს არ შეუძლია შეაფასოს მისი განხორციელებადობა ამ ეტაპზე. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს კვლევითი აქტივობების შეფასების პოლიტიკა. 

მომავალი კვლევითი ცენტრების ეფექტიანობის შფასების მექანიზმები, ისევე, როგორც 

კვლევის ზეგავლენის შეფასება, არ არის განსაზღვრული. კვლევების შფასების ჩარჩო 

ძირითადად ემყარება 1-5 ქულიან სისტემას. პერსონალის სამეცნიერო პროდუქტიულობა 

შეფასდება ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის მიერ, რომელიც ამჟამად ამზადებს 

გამოსაყენებელ ინსტრუმენტებს.  

ადგილზე ვიზიტის დროს, დაწესებულებამ ვერ შეძლო კოლეჯის შენობის კანონიერი 

ფლობის დემონსტრირება; ამაზე არსებობს არენდის ხელშეკრულება დამფუძნებელ 

ორგანიზაციასთან - LLC Unique Learning-თან, რომელიც საჯარო რეესტრის ამონაწერის 

თანახმად ასახულია, როგორც შენობის მეპატრონე.  

რაც შეეხება ლიკვიდურ აქტივებს - კომპიუტერების, ციფრული ტექნოლოგიების და სხვა 

ლიკვიდური აქტივების ქვითრებისა და ანგარიშ-ფაქტურების თანახმად, ისინი წმ. 

გიორგის უნივერსიტეტისათვის შეძენილია LLC English Book-ის მიერ. მიუხედავად ამისა, 

არ არსებობს წერილობითი მტკიცებულება (ხელშეკრულება, მიღება-ჩაბარების აქტი, 

ანგარიშ-ფაქტურა, გრძელვადიანი ბალანსი და სხვ.), რომელიც დაადასტურებდა მათ 

მფლობელობას ავტორიზაციის პერიოდისათვის, ისევე, როგორც ადგილზე ვიზიტისას.  

ინფრასტრუქტურის ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ კოლეჯის შენობა 

შედგება ფოიესაგან, რეკრეაციული ფართებისაგან, სასწავლო ოთახებისაგან, 

ადმინისტრაციული ოფისებისაგან, ჯგუფური მუშაობის ფართებისაგან, სანიტარულ-

ჰიგიენური წერტილებისაგან, ბიბლიოთეკისა და არქივისაგან. ზოგადად, სხვადასხვა 

ერთეულების განლაგება ხელს უწყობს საგანმანათლებლო და ადმინისტრირების 

პროცესების ეფექტურ განხორციელებას. მიუხედავად ამისა, თუ დაწესებულებას უნდა რომ 

მისი ორი კვლევითი ცენტრი იყოს სრულად ფუნქციონირებადი აკადემიური წლის 

დასაწყისისათვის, ამ მიზნით უნდა გამოიყოს შესაბამისი ფართები და ინფრასტრუქტურა. 

შენობა-ნაგებობების დათვალიერებისას ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ მხოლოდ 

ერთი ადმინისტრაციული ოფისია განკუთვნილი სამდივნო ურთიერთობებისათვის 

სტუდენტებთან, რაც არასაკმარისია პირველი აკადემიური წლის 200 სტუდენტისათვის. 

ამიტომ, დაწესებულებამ უნდა განიხილოს ამ რესურსების გადანაწილება.  



ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ უნივერსიტეტი ფლობს სათანადო ინვენტარს 

საქმიანობის განსახორციელებლად. თუმცა, კვლევების მიმართულებით მისი გეგმების 

თანახმად, ინფრასტრუქტურა და ფართები, ამ მიზნებისათვის, საჭიროებს დამატებას. 

შენობა უზრუნველყოფილია ცენტრალური გათბობის სისტემით და უწყვეტი ელექტრო-

ენერგიის მიწოდებით. 

ყველა საკლასო ოთახს აქვს ხელოვნური განათება, თუმცა ყველა საგანმანათლებლო სივრცე 

არ არის უზრუნველყოფილი ბუნებრივი განათებით.  შენობის ვიზიტისას ექსპერტთა 

ჯგუფმა გამოავლინა, რომ ყველა სართული არ არის აღჭურვილი ცეცხლმაქრებით. 

ხანძარსაწინააღმდეგო აღჭურვილობით სარგებლობის ინსტრუქციები განთავსებულია 

ყველა სართულზე და ევაკუაციის გეგმები დამტკიცებულია კომპეტენტური ორგანოების 

მიერ. მიუხედავად ამისა, შესაბამისი ინსტრუქციები წარმოდგენილია მხოლოდ ქართულ 

ენაზე. 

ადმინისტრაციასთან ინტერვიუებით დადგინდა, რომ დაწესებულებას ჰყავს სამედიცინო 

პერსონალი. შენობის დათვალიერებისას ექსპერტთა ჯგუფს წარედგინა "სამედიცინო 

კაბინეტი", თუმცა აღმოჩნდა, რომ ესაა ოთახი, რომელშიც მაგიდაზე იდო პირველი 

დახმარების კომპლექტი. ოთახი აბსოლუტურად შეუსაბამოა კაბინეტისათვის: მასში არ 

არის ბუნებრივი ვენტილაცია, ბუნებრივი განათება, ცხელი წყლის მუდმივი მიწოდება, 

ხოლო "სამედიცინო საწოლი" წარმოადგენს ჩვეულებრივ ტახტს. 

წესრიგი დაცულია დაწესებულების მთელ პერიმეტრზე; დაწესებულებას გააჩნია დაცვის 

პერსონალი წესრიგის დარღვევაზე დროული და ეფექტიანი რეაგირებისა და 

დაწესებულების მატერიალური ღირებულებების დაცვისათვის. წასრიგის დაცვის მიზნით, 

დაწესებულებას გააჩნია სათვალთვალო კამერები, რომლებიც დამონტაჟებულია შენობის  

შიგნით და გარეთ, მთელ პერიმეტრზე. 

განსაკუთრებული საჭიროებების მქონე პირებს შეუძლიათ თავისუფლად გადაადგილება 

შენობაში და მის გარშემო, რადგან აღჭურვილია პანდუსებით, ლიფტებით და სხვ. 

ადგილზე ვიზიტისას გამოვლინდა, რომ ბიბლიოთეკა არ იყო აღჭურვილი 

განსაკუთრებული საჭიროებების მქონე სტუდენტებისათვის საჭირო სასწავლო 

რესურსებით (ბრაილი, აუდიო-კითხვის პროგრამა და სხვ.). მიუხედავად იმისა, რომ 

ადაპტირებულია სწავლის მეთოდები და გეგმები, ექსპერტთა ჯგუფი არ არის 

დარწმუნებული იმაში, რომ ეს საკმარისი იქნება განსაკუთრებული საჭიროებების მქონე 

სტუდენტებისათვის. 

საბიბლიოთეკო ფართი მოიცავს: სამკითხველო დარბაზს, ბიბლიოთეკის პერსონალის 

ოფისს, შეხვედრებისა და ჯგუფური მუშაობის ფართს, IT აღჭურვილობის ფართს. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს ბიბლიოთეკით სარგებლობის რეგულაციები. 

სამკითხველო დარბაზი აღჭურვილია შესაბამისი ინვენტარით, მათ შორის ინტერნეტში 

ჩართული კომპიუტერებით. თუმცა, ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ 

ბიბლიოთეკა არ არის აღჭურვილი პრინტერით, ასლის გადამღები ტექნიკითა და სკანერით 

და იგი არ არის დაკავშირებული Wi-Fi-სთან. ბიბლიოთეკაში არის 440 წიგნი, რომლებიც 

დაკავშირებულია განსახორციელებელ ორ პროგრამასთან, ყველა მათგანი შეძენილია 

დამფუძნებლის მიერ. ბიბლიოთეკაში ხელმისაწვდომია სილაბუსებში მითითებული 

ძირითადი ლიტერატურა. 



ექსპერტთა ჯგუფმა აღნიშნა, რომ ბიბლიოთეკარებს გააჩნიათ სათანადო კომპეტენცია, 

თუმცა არა აქვთ ენობრივი კომპეტენციები უცხოელ სტუდენტთა მომსახურების 

უზრუნველსაყოფად. ბიბლიოთეკა ღიაა სტუდენტებისა და პერსონალისთვის კვირაში 6 

დღის განმავლობაში. სტუდენტებს შეუძლიათ ბიბლიოთეკის ელექტრონული საძიებო 

სისტემით, ბიბლიოთეკის ელექტრონული კატალოგით სარგებლობა და შეუძლიათ 

წიგნების სახლში დროებით წაღება. 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს საინფორმაციო ტექნოლოგიების მართვის წესები, რომელიც 

არეგულირებს საინფორმაციო ტექნოლოგიების მართვასთან დაკავშირებულ საკითხებს, 

მონაცემების დაცვასა და ელექტრონულ მომსახურებას. IT-ს ინფრასტრუქტურა 

(კომპიუტერული ტექნიკა, პროგრამული უზრუნველყოფა, ინტერნეტი) მუდმივად 

ხელმისაწვდომია აკადემიური საზოგადოებისათვის; თუმცა, ჯგუფმა უნდა აღნიშნოს, რომ 

ადგილზე ვიზიტისას Wi-Fi ხშირად არ ფუნქციონირებდა.   

კოლეჯი სარგებლობს ელექტრონული სერვისების კომპლექტითა და მენეჯმენტის 

სისტემებით (ელ-დოკუმენტების პლატფორმა, ელ-ფოსტა და სხვ.), მაგრამ ისინი არ არის 

ინტეგრირებული ერთმანეთთან იმისათვის, რომ ხელი შეუწყოს ინფორმაციის 

გავრცელებას დაწესებულებაში. საინფორმაციო სისტემები გამოიყენება აკადემიური და 

ადმინისტრაციული რეგისტრაციის პროცესებში, სტუდენტის სტატუსის რეგულირებაში, 

აკადემიური შეფასებების მონაცემთა რეგისტრაციაში. 

კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი ემსახურება საკომუნიკაციო და საინფორმაციო 

ფუნქციებს, მოიცავს საკონტაქტო და სხვა სასარგებლო ინფორმაციას ქართულ ენაზე, მათ 

შორის: სტრატეგიულ გეგმას, ორგანიზაციულ სტრუქტურას, სწავლების, სწავლისა და 

შეფასების პროცედურებს, პერსონალს, წლიურ ანგარიშებს, კვლევის სტრატეგიასა და 

კვლევის შეფასების ჩარჩოებს, დასაქმების შესაძლებლობებს და სხვა მომსახურებებს. 

მიუხედავად ამისა, ამ დოკუმენტთა უმეტესობა წარმოდგენილია მხოლოდ ქართულ ენაზე, 

აკლია ინგლისური ვერსიები. 

კოლეჯის მთავარი ფინანსირების წყაროა დამფუძნებელი "English Book" LTD. 

დამფუძნებელი ორგანიზაციის შემოსავლების განაცხადის, ბალანსისა და 

გადახდისუნარიანობის თანაფარდობის თანახმად, მას გააჩნია საკმარისი ფინანსური 

სახსრები კოლეჯში ინვესტირებისათვის. 

კოლეჯის ფინანსური რესურსები არ არის დივერსიფიცირებული, არც მდგრადი გეგმა 

არსებობს ახლო მომავალში მათი დივერსიფიცირებისათვის, რათა უზრუნველყოფილ 

იქნეს რისკების სათანადო და ეფექტიანი მენეჯმენტი. როდესაც მსჯელობა ეხებოდა 

კოლეჯში რისკების შეფასებასთან და მენეჯმენტთან დაკავშირებულ საკითხებს, 

ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ ამგვარი გეგმები არ არსებობს, რადგან დაწესებულება 

თვლის, რომ დამფუძნებელი შეძლებს ჩაერიოს და გადაარჩინოს.  

წმ. გიორგის უნივერსიტეტის ფინანსური მდგომარეობის თაობაზე დაწესებულებამ 

ექსპერტთა ჯგუფს წარუდგინა ბიუჯეტის პრო-ფორმა (პროგნოზი), რომელშიც მხოლოდ 

სახელფასო ხარჯებია მოცემული და არ მოიცავს ისეთ სხვა საოპერაციო ხარჯებს, 

როგორებიცაა - სამოგზაურო ხარჯები, კომუნალური ხარჯები, საკანცელარიო ხარჯები, 

სადაზღვევო ხარჯები, დანაზოგი და სხვ. არ არსებობს სხვა საოპერაციო ხარჯებიც, ხოლო 

დაგეგმილი შემოსავლები წლების განმავლობაში არ არის დასაბუთებული კონკრეტული 

ფაქტებით. ამგვარად, ძნელია ფინანსური მდგრადობის შეფასება წლების განმავლობაში. 



გარდა ამისა, გაუგებარია კავშირი ბიუჯეტსა და სამოქმედო გეგმას შორის, რასაც 

ითვალისწინებს სტანდარტი 1.2.  

წმ. გიორგის უნივერსიტეტს გააჩნია ფინანსური მენეჯმენტისა და კონტროლის 

ოფიციალური წესები, რომელიც უზრუნველყოფს რესურსების კანონიერ, გამჭვირვალე, 

ეკონომიურ, ეფექტიან და პროდუქტიულ გამოყენებას დაწესებულების მიზნების 

მისაღწევად. მიუხედავად ამისა, ადგილზე ვიზიტისას წმ. გიორგის უნივერსიტეტის 

ფინანსური ანგარიშები თუ შესაბამისი ფინანსური განაცხადები ვერ იქნა ნანახი.  

 

რეკომენდაციები 

 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ მისიის განაცხადმა განსაზღვროს დაწესებულების 

როლი საერთაშორისო მასშტაბით, რაც ფაქტიურად წარმოადგენს კოლეჯის 

მისწრაფებას; 

● გადახედეთ მისიის განაცხადის ტექსტს იმგვარად, რომ გათვალისწინებულ იქნეს 

უმაღლესი განათლების როლი სტუდენტთა პერსონალური განვითარების 

ხელშეწყობაში და მათი კონკურენტუნარიანობის უზრუნველყოფაში;   

● უზრუნველყავით, რომ მისიის განაცხადმა განსაზღვროს დაწესებულების 

მახასიათებლები მისი ტიპისა და მუშაობის ძირითადი მიმართულებების (პროფილის) 

საფუძველზე; 

● უზრუნველყავით, რომ სტრატეგიული დაგეგმვა იყოს თანამონაწილეობრივი პროცესი 

სტუდენტთა, დამსაქმებელთა და სხვა დაინტერესებულ მხარეთა აქტიური 

ჩართულობით; 

● სტრატეგიული მიზნები გაუთანაბრეთ ინსტიტუციურ მისიას სოციალური 

განვითარების კომპონენტის დამატებით; 

● უზრუნველყავით, რომ ინსტიტუციური მიზნები იყოს გაზომვადი სტრატეგიულ 

გეგმაზე კონკრეტული ძირითადი შესრულების ინდიკატორების (KPIs) დამატებით;  

● გადაიხედოს სამოქმედო გეგმაში შესრულების კრიტერიუმები ისე, რომ ისინი გახდეს 

გაზომვადი; 

● ბოლომდე მიყვანეთ სამოქმედო გეგმაში საქმიანობის განსახორციელებლად 

აუცილებელი ყველა რესურსის (მატერიალური, ფინანსური, ადამიანური) განაწილება; 

● უზრუნველყავით, რომ წმ. გიორგის უნივერსიტეტი ფლობდეს საკუთარ ანგარიშზე 

სტარტეგიული მიზნების მისაღწევად აუცილებელ კაპიტალს; 

● გადახედეთ სტრატეგიული დაგეგმვის მეთოდოლოგიას იმგვარად, რომ 

დაწესებულებას დაეხმაროს პროცესის ყველა საფეხურზე; 

● უზრუნველყავით, რომ სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმები მოიცავდეს ისეთ 

ასპექტებს, როგორებიცაა სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვა და სტუდენტთა 

მომსახურებები; 

● საზოგადოებაში წვლილის შეტანაზე საუბრისას უზრუნველყავით, რომ სტრატეგიული 

დაგეგმვა მოიცავდეს სოციალურ, კულტურულ, გარემოსდაცვით და სხვა პროგრამებსა 

და ღონისძიებებს; უწყვეტი განათლების ხელშემწყობ აქტივობებს; უსდ-ს აკადემიური 

და სამეცნიერო პერსონალის მონაწილეობას მნიშვნელოვან სოციალურ საკითხებზე 



მსჯელობაში, სთავაზობდეს საექსპერტო და საკონსულტაციო მომსახურებებს, 

ატარებდეს კვლევებს სხვადასხვა დაწესებულებებისათვის; 

● დაზუსტდეს  სტრატეგიის მონიტორინგისა და შეფასების პროცედურის დებულებები 

ანგარიშგების რეგულარულობისა და ამ მიზნით ამოცანების განაწილების კუთხით; 

● უზრუნველყავით, რომ ორგანიზაციული დიაგრამა ასახავდეს დაწესებულების 

ერთეულებს და არა თანამშრომლებს; 

● ინტეგრირებულ იქნეს დამფუძნებელი განცალკევებულ ორგანიზაციულ 

სტრუქტურად იმგვარად, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს მისი რექტორთან  

ანგარიშვალდებულებითი დამოკიდებულების მატერიალიზება ინსტიტუციურ 

ფარგლებში და არა მის ფარგლებს გარეთ; 

● შეიმუშავეთ ოფიციალური და თანამიმდევრული ანგარიშგების სისტემა რექტორსა და 

დამფუძნებლებს შორის ისე, რომ გაიზარდოს ანგარიშვალდებულება ორგანიზაციული 

მიზნების მისაღწევად; 

●  განმარტეთ და გადახედეთ აკადემიური საბჭოს ფარგლებს სტრატეგიული დაგეგმვისა 

და ფინანსური ანგარიშგების თვალსაზრისით; 

● გადაიხედეთ აკადემიური საბჭოს შემადგენლობას და უზრუნველყავით, რომ მისი 

წევრები წარმოადგენდნენ კოლეჯის აკადემიურ სფეროს; 

● უზრუნველყავით, რომ დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების 

პასუხისმგებლობა მკაფიოდ იყოს განსაზღვრული, რათა განახორციელონ თავიანთი 

ფუნქციები ეფექტიანად და კოორდინირებული სახით; 

● უზრუნველყავით, რომ კოლეჯის ორგანიზაციული სტრუქტურა ეფექტურად 

ახორციელებდეს სტრატეგიული გეგმით გათვალისწინებულ საქმიანობას; 

● დაწესებულების ფარგლებში ამოცანების განაწილებას გადახედეთ იმგვარად, რომ 

შესაძლებელი გახდეს მონაცემთა ეფექტიანი გამოყენება სტრატეგიულ და ოპერაციულ 

მენეჯმენტში, ისევე, როგორც ხარისხის ციკლის წარმატებულ განხორციელებაში; 

● უზრუნველყავით, რომ სხვადასხვა ორგანიზაციულ ერთეულს შორის ამოცანების 

გამიჯვნა იყოს ოფიციალური, გამჭვირვალე და პროგნოზირებადი; 

● მოამზადეთ და დაამტკიცეთ რექტორის, დეკანების და აკადემიური საბჭოს არჩევის ან 

დანიშვნის პროცედურები ისე, რომ იყოს გამჭვირვალე, სამართლიანი და კანონის 

შესაბამისი; 

● უზრუნველავით, რომ მენეჯმენტის პოზიციებზე არჩევნები ან დანიშვნა 

ხორციელდებოდეს წინასწარ განსაზღვრული მოთხოვნების საფუძველზე, 

კანდიდატების ხედვებისა და გეგმების განხილვით; 

● საქმიანობის უწყვეტობის გეგმას გადახედეთ იმგვარად, რომ მან მოიცვას ფინანსური 

რისკების შეფასება და მენეჯმენტი; 

● უზრუნველყავით დაფინანსების წყაროების დივერსიფიკაციის რეალისტური გეგმა, 

რომელიც შესატყვისობაში იქნება დაწესებულების შესაძლებლობებთან; 

● უზრუნველყავით, რომ ხარისხის მართვისთვის გამოყოფილი რესურსების მოხმარება 

ამ ერთეულისათვის მინდობილი ამოცანების შესრულებისათვის; 

● ხელი შეუწყეთ და დაეხმარეთ დაწესებულების ყველა ერთეულს, რათა ეფექტურად 

იყვნენ ჩართულნი ხარისხის უზრუნველყოფის შიდა მექნიზმების განხორციელებაში; 



● გადაიხედოს "ხარისხის მართვის" გაგება იმგვარად, რომ იგი უფრო მეტად ზრუნავდეს 

ხარისხის შიდა გაუმჯობესებაზე, ვიდრე გარე პროცესებზე;  

● ხელი შეუწყეთ ხარისხის კულტურის განვითარებას დაწესებულების მასშტაბით; 

● დაზუსტდეს ამოცანების გამიჯვნა კოლეჯსა და მის უცხოელ პარტნიორს შორის 

სასწავლო პროგრამების ხარისხის მონიტორინგისა და მენეჯმენტის კუთხით; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ დაწესებულების ფარგლებში ხარისხის 

უზრუნველყოფის მენეჯმენტში ჩართული ყველა პირი და ერთეული აღჭურვილი 

იყოს ამ რილოსათვის საჭირო კომპეტენციებით;  

● უზრუნველყოფილ იქნეს თანამიმდევრული და ინტეგრირებული 

ურთიერთქმედება/კავშირი სტრატეგიულ და ოპერაციულ მენეჯმენტებსა და ხარისხის 

უზრუნველყოფის სისტემას შორის,  რომელშიც ეს უკანასკნელი ეხმარება წინას 

გადაწყვეტილების მიღებაში; 

● გადაიხედეთ ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემის ფარგლებს იმგვარად, რომ 

დაზუსტდეს მისი როლი სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმების პროგრესის თაობაზე 

მონიტორინგსა და ანგარიშგებაში; 

● უზრუნველყავით თანამიმდევრული PDCA ციკლის განხორციელება ხარისხის 

უზრუნველყოფის სისტემაში იმგვარად, რომ მან განავითაროს უწესრიგობების, 

პოტენციური მიზეზების გამოვლენისა და მათი მოგვარების შესაძლებლობები;  

● ადამიანური რესურსების მართვის მთელი ორგანიზაცია გააუმჯობესეთ იმგვარად, 

რომ დაცული იქნეს ამოცანების მკაფიო გამიჯვნა და დაკავშირებული პროცესების 

ლოგიკურობა: ინდუქცია, პროფესიული განვითარება, შესრულების მიმოხილვა; 

● უზრუნველყავით, რომ ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემამ მოიცვას 

ინსტრუმენტები, რომლებიც შეაფასებენ კურსდამთავრებულთა აღქმას, 

ადმინისტრაციას, მომსახურებებსა და რესურსებს, სტუდენტთა აკადემიური 

მოსწრების მონიტორინგის მექანიზმებს; 

● უზრუნველყავით, რომ ეთიკის კოდექსი გახდეს საერთო სარგებლობის დოკუმენტი 

კოლეჯის მთელი საზოგადოებისათვის - აკადემიური პერსონალისათვის, 

სტუდენტთათვის, ადმინისტრაციული პერსონალისათვის - რომელიც მოიცავს 

მხოლოდ ეთიკისა და ქცევის ნორმებს, ვინაიდან აკადემიური შესრულება და 

მოლოდინები რეგულირდება სხვა ინსტრუმენტების მეშვეობით; 

● გადახედეთ ორგანიზაციულ დიაგრამას იმისათვის, რომ უზრუნველყოთ ამოცანების 

უფრო თანამიმდევრული გამიჯვნა ეთიკის კოდექსის განხორციელების კუთხით, მათ 

შორის ადმინისტრაციული პერსონალისათვისაც; 

● გადაიხედეთ ეთიკის კოდექსს იმგვარად, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს ინტერესთა 

კონფლიქტის, შეუთავსებლობისა და პლაგიარიზმის განმარტებები და სანქციები ისე, 

რომ ისინი არ იყოს მიმოფანტული სხვა შიდა დოკუმენტებში;   

● გააუმჯობესეთ დებულებების გავრცელება ინტერესთა კონფლიქტისა და 

შეუთავსებლობის თვალსაზრისით ისე, რომ მთელმა პერსონალმა იცოდეს რა ელით 

მათ ამ კუთხით;   

● განხორციელდეს თავდაპირველი გეგმები ანტი-პლაგიარიზმის პროგრამის შეძენის 

თაობაზე, ისევე, როგორც ლექციების ჩატარება ამ თემაზე; 



● უზრუნველყავით აკადემიური თავისუფლების პრინციპის ხელშეწყობა მთელ 

აკადემიურ საზოგადოებაში; 

● უზრუნველყავით პროგრამების შესატყვისობა ეროვნულ კონტექსტთან და 

საჭიროებებთან;  

● უზრუნველყავით პროგრამების შემუშავების თანამონაწილეობრივი პროცესი, 

რომელიც მოიცავს შიდა და გარე დაინტერესებულ მხარეებს; 

● შეიმუშავეთ და ხარისხის უზრუნველყოფის მექანიზმებში ჩართეთ 

კურსდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევა; 

● დაიცავით პროგრამის შემუშავების პოლიტიკის დოკუმენტში აღწერილი პროგრამის 

შემუშავების ოფიციალური პროცესი; 

● უზრუნველყავით, რომ აკადემიურმა საბჭომ განიხილოს პროგრამები და 

ოფიციალურად დაამტკიცოს ისინი; 

● გადახედეთ პროგრამების გაუქმების მიზეზებს; 

● პროგრამის განვითარების მონიტორინგის ასპექტებს გადახედეთ ისე, რომ ისინი 

შეესაბამებოდნენ მიზანს; 

● პროგრამების გაუქმების შემთხვევაში სტუდენტებს შესთავაზეთ დამაკმაყოფილებელი 

ზომები პროგრამის შეუფერხებელი დამთავრების უზრუნველსაყოფად; 

● უზრუნველყავით, რომ მინიჭებული კვალიფიკაციები და სწავლის შედეგები 

შეესაბამებოდეს საქართველოს უმაღლესი განათლების ეროვნულ საკვალიფიკაციო 

ჩარჩოს; 

● გადახედეთ ECTS კრედიტების გამოთვლას საბაკალავრო ნაშრომისა და მთელი 

სილაბუსების მასშტაბით;  

● ორივე პროგრამის სილაბუსებს გადახედეთ იმგვარად, რომ ისინი შეესაბამებოდნენ 

ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის მოთხოვნებს საგანმანათლებლო 

პროგრამების სტრუქტურისა და შინაარსის კუთხით; 

● შეიმუშავეთ პროგრამების კატალოგი და გახადეთ საჯაროდ ხელმისაწვდომი ყველა 

დაინტერესებული მხარისათვის; 

● უზრუნველყავით, რომ თითოეული შეფასების კომპონენტი მოიცავდეს კომპეტენციის 

მინიმალურ ზღვარს; 

● შემუშავეთ სადისერტაციო ნაშრომის სახელმძღვანელო; 

● დაზუსტდეს ამოცანების გამიჯვნა კოლეჯსა და მის უცხოელ პარტნიორს შორის 

საბოლოო გამოცდებზე შეფასების კუთხით; უზრუნველყავით შიდა რეგულაციების 

ოფიციალურად მოყვანა შესაბამისობაში; 

● გადაიხედოს ცოდნის შეფასების კომპონენტები იმგვარად, რომ ისინი ასახავდნენ 

თითოეული ნიშნის ზუსტ ქულას; 

● დაიგეგმეთ და განახორციელეთ მკაფიო პროცესი იმის უზრუნველსაყოფად, რომ 

შეფასების მეთოდები სწავლის შედეგების მიღწევის გაზომვაში ვარგისიანია; 

● გადახედეთ გასაჩივრების სისტემას, რათა გახდეს უფრო მკაფიო, ზუსტი და 

გამჭვირვალე; 

● უზრუნველყავით, რომ აკადემიური, სამეცნიერო, მოწვეული, ადმინისტრაციული და 

დამხმარე პერსონალის დაქირავების პროცედურები გახდეს გამჭვირვალე, ობიექტური 

და თანამიმდევრულად გატარდეს პრაქტიკაში; 



● დაზუსტდეს ამოცანების გამიჯვნა ადამიანური რესურსებისა და ხარისხის 

უზრუნველყოფის სამსახურებს შორის მთელი პერსონალის შესრულების მიმოხილვის 

სისტემის თვალსაზრისით; 

● გადახედეთ და გააუმჯობესეთ მთელი პერსონალის შესრულების მიმოხილვის 

სისტემის მენეჯმენტი - დანიშნული პასუხისმგებელი პირები, შემუშავებისა და 

განხორციელების ინსტრუმენტები, მონაცემების შეგროვება, ანალიზი, 

გადაწყვეტილების მიღება, მონიტორინგი - გამჭვირვალე და პროგნოზირებადი 

ფორმით; 

● დააზუსტეთ, თუ როგორ ზეგავლენას ახდენს პერსონალის შესრულების მიმოხილვის 

შეფასების შედეგები შრომის ანაზღაურებისა და წახალისების სისტემაზე; 

● დააზუსტეთ და შესაბამისად განახორციელეთ სოციალიზაციის პროგრამა ახალი 

აკადემიური პერსონალისათვის; 

● გადახედეთ და გაუმჯობესეთ პერსონალის განვითარების სისტემის მენეჯმენტი 

მთელი პერსონალისათვის - უფლება-მოვალეობების განაწილება, ტრენინგის 

საჭიროების იდენტიფიცირება, ბიუჯეტის განაწილება, ჩატარებული ტრენინგები, 

ზეგავლენის შეფასება, მონიტორინგი - გამჭვირვალე ფორმით; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ პერსონალის შეფასებასა და შესრულების მიმოხილვაში 

გამოყენებული ინსტრუმენტები ვარგისია და იძლევა საკმარის დეტალებს, რათა 

გამოდგეს გაუმჯობესების საფუძვლად; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს მიზნობრივი ნიშნულები მთელი პერსონალისათვის და 

ჩაატარეთ მუშაობა მათ მისაღწევად, რათა დაწესებულების საქმიანობის მართვა 

განხორციელდეს ეფექტურად; 

● უზრუნველყავით მიზნობრივი ნიშნულები მთელი პერსონალისათვის, რათა 

ეფექტურად განხორციელდეს მათი საგანმანათლებლო, კვლევითი და 

ადმინისტრაციული საქმიანობა; 

● უზრუნველყავით, რომ კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი და არსებული 

დოკუმენტაცია იყოს წარმოდგენილი ინგლისურ ენაზეც; 

● შეიმუშავეთ მკაფიო გზამკვლევი (სტუდენტების სახელმძღვანელო) სტუდენტთა 

დასახმარებლად, რათა თითოეული სტრუქტურული ერთეულის სტრუქტურა, 

იერარქია და პასუხისმგებლობა გასაგები იყოს მათთვის; 

● ჩატარდეს კმაყოფილების კვლევა კოლეჯის კურსდამთავრებულთა შორის მათი 

პერსონალური, პროფესიული და აკადემიური განვითარების თაობაზე; 

● გადახედეთ სწავლის საფასურის გადახდის შეღავათების ტიპოლოგიას და 

კრიტერიუმებს, რათა გაიმიჯნოს ორი სფერო და მეტი დახმარება გაეწიოს დაბალი 

სოციალურ-ეკონომიკური სტატუსის მქონე სტუდენტებს; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ინსტიტუციურმა ბიუჯეტმა მოიცვას კვლევების 

დაფინანსება იმგვარად, რომ დაეხმაროს ინსტიტუციურ ამოცანებს;  

● კვლევის პრიორიტეტების დასადგენად შეიმუშავეთ თანამიმდევრული სტრატეგია; 

● ინფრასტრუქტურისა და რესურსების განაწილებას გადახედეთ იმგვარად, რომ 

სათანადო ფართები დაეთმოს კვლევას, განსაკუთრებით კვლევით ცენტრებს, 

რომელთა გახსნა დაგეგმილია ახლო მომავალში; 



● სამოქმედო გეგმის კვლევით სეგმენტში უზრუნველყავით რესურსების უფრო 

კონკრეტული განაწილება;  

● პროგრამების კურიკულუმში განამტკიცეთ კვლევითი კომპონენტი; 

● შეიმუშავეთ კვლევის შედეგების ზემოქმედების გაზომვის მეთოდოლოგია; 

● შეიმუშავეთ კვლევისა და განვითარების საქმიანობის განხორციელების მკაფიო ხედვა; 

● კვლევებზე გამოყოფილი ფინანსირების დინამიკა ასახეთ ბიუჯეტში; 

● შეიმუშავეთ ახალი მკვლევარების მოზიდვის მკაფიო სტრატეგია; 

● დაზუსტდეს მომავალი კვლევითი ცენტრების ეფექტიანობის შეფასების მექანიზმები, 

ისევე, როგორც კვლევის ზეგავლენის შეფასება; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ უძრავი ქონების ფლობა დაფუძნებული იყოს 

ოფიციალურ ხელშეკრულებასა და ამ უფლების რეგისტრირებაზე საჯარო რეესტრში, 

ავტორიზაციის პერიოდში მაინც; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ლიკვიდური აქტივების ფლობა მხარდაჭერილი იყოს 

წერილობითი მტკიცებულებით, ავტორიზაციის პერიოდში მაინც; 

● ინფრასტრუქტურა მოარგეთ ინსტიტუციურ მიზნებს, კვლევებისთვის შესაბამისი 

ფართის გამოყოფით; 

● დაასრულეთ სანიტარულ-ჰიგიენური კვანძების მოწყობა; 

● უზრუნველყავით სახანძრო აღჭურვილობის განთავსება შენობის ყველა სართულის 

თვალსაჩინო ადგილზე; 

● ჯანმრთელობასა და უსაფრთხოებასთან დაკავშირებული ინსტრუქციები უნდა იქნეს 

წარმოდგენილი ინგლისურ ენაზეც;  

● შეიცვალოს სამედიცინო კაბინეტისათვის განკუთვნილი ოთახი, რომელიც უნდა იყოს 

აღჭურვილი სათანადო სამედიცინო საწოლით, ბუნებრივი განათებით, ბუნებრივი 

ვენტილაციით და ცხელი წლის მუდმივი მიწოდებით;  

● უზრუნველყავით, რომ ყველა საკლასო ოთახს ჰქონდეს ბუნებრივი განათება; 

● უზრუნველყავით, რომ ბიბლიოთეკა იყოს აღჭურვილი განსაკუთრებული 

საჭიროებების მქონე სტუდენტთათვის აუცილებელი სასწავლო რესურსებით; 

● ბიბლიოთეკაში უზრუნველყავით პრინტერით, ასლის გადამღები ტექნიკითა და 

სკანერებით მომსახურება; 

● გაფართოვებულ იქნეს Wi-Fi-ს ქსელი იმგვარად, რომ მოიცვას ბიბლიოთკა; 

● ბიბლიოთეკის პერსონალის უცხოენოვანი შესაძლებლობების გაზრდით, ისევე, 

როგორც ბიბლიოთეკის რეგულაციების ინგლისურ ენაზე მიწოდებით 

უზრუნველყავით, რომ საბიბლიოთეკო მომსახურებები ხელმისაწვდომი იყოს ყველა 

მომავალი სტუდენტისათის, მათ შორის საერთაშორისო სტუტენტებისთვისაც,; 

● ინსტიტუციონალური მისწრაფებების გათვალისწინებით, კვლევითი 

საქმიანობისათვის გამოყავით შესაბამისი ინფრასტრუქტურა და საშუალებები;  

● გადახედეთ იმ ღონისძიებებს, რომელიც საქართველოს ბიბლიოთეკების ასოციაციის 

მეშვეობით, ელექტრონულ საბიბლიოთეკო ქსელზე წვდომას აძლევს კოლეჯს, და არა 

მხოლოდ დამფინანსებელ ორგანიზაციას; 

● გადახედეთ სუდენტებთან ურთიერთობისათვის სამდივნოში გამოყოფილ საოფისე 

ფართს იმგვარად, რომ გათვალისწინებულ იქნეს ჩარიცხვების დაგეგმილი რაოდენობა; 



● დაწესებულების ვებ-საიტზე არსებითად გააუმჯობესეთ ინგლისური თარგმანები 

იმგვარად, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს განათლების ხარისხის განვითარების 

ეროვნული ცენტრის სტანდარტების მოთხოვნით გათვალისწინებეული მთელი 

ინფორმაცია; ქართულ ვერსიასაც დაამატეთ გამოტოვებული დოკუმენტები, 

მაგალითად, მისიის განაცხადი;  

● უზრუნველყავით უწყვეტი Wi-Fi კავშირის ხელმისაწვდომობა სტუდენტებისა და 

პერსონალისათვის. 

 

რჩევები 

 

● მისიის განაცხადის ტექსტს გადახედეთ იმგვარად, რომ დააზუსტოთ თუ რას ნიშნავს: 

"მისი ინტეგრირება საერთაშორისო საგანმანათლებლო სივრცეში"; 

● მისიის განაცხადი შეცვალეთ იმგვარად, რომ ასახოს დაწესებულების უნიკალურობა; 

● საზოგადოებაში კოლეჯის როლისა და საქმიანობასთან დაკავშირებული ხედვების 

კითხვებზე პასუხის გასაცემად ფართო სოციალური კონსულტაციების ჩატარება 

გაითვალისწინეთ მაშინ, როდესაც მიიღება ისეთი მნიშვნელოვანი გადაწყვეტილება, 

როგორიცაა კოლეჯის გახსნა,; 

● ადგილობრივ უნივერსიტეტებთან, რომლებსაც აქვთ ანალოგიური საგანმანათლებლო 

პროგრამები, გააფორმეთ რეალისტური მემორანდუმები, რათა პროგრამის გაუქმების 

შემთხვევაში სტუდენტებს დაეხმარონ მობილობაში; 

● განსაზღვრეთ დაბალი აკადემიური მოსწრების ზღვარი; 

● შეფასებისადმი მიდგომა ჩაასწორეთ იმგვარად, რომ იგი გახდეს უფრო 

ფორმირებადი, ვიდრე ჯამური; სწავლის შედეგების მისაღწევად უმჯობესია თუ 

შეფასება დაყოფილი იქნება 2-ზე მეტ კომპონენტად; 

● უზრუნველყონ თანამშრობლობის ხელშეკრულებები სტუდენტებისა და 

კურსდამთავრებულების პროფილის შესაბამის ორგანიზაციებთან და 

ინსტიტუციებთან. 

● უზრუნველყავით, რომ დაწესებულების ვებ-საიტზე იყოს ბიბლიოთეკის ლინკი. 

● დაწესებულების ყველა სფეროსთვის უზრუნველყავით ინტეგრირებული 

საინფორმაციო/მართვის სისტემის ხელმისაწვდომობა; 

● გაზარდეთ დაწესებულების ძალისხმევა ფინანსური წყაროების 

დივერსიფიკაციისათვის; 

● სრულყავით ფინანსური რისკების შეფასებისა და მართვისათვის ინსტიტუციური 

მექანიზმები; 

● უზრუნველყავით, რომ ბიუჯეტის პრო-ფორმა მოიცავდეს საოპერაციო ხარჯებსა და 

დაგეგმილი შემოსავლების ნაკადებს; 

● გააუმჯობესეთ კავშირი სტრატეგიული დაგეგმვის პროცესსა და ფინანსურ 

მენეჯმენტს შორის. 

 

 

 

 



საუკეთესო პრაქტიკები 

 

● ევროპული უნივერსიტეტის მიერ შემუშავებული პროგრამების შინაარსი კარგი  

პრაქტიკით სწავლების სრულყოფილებაში;  

● ბეკინჰემის უნივერსიტეტის ტრენერების მიერ ადგილობრივი აკადემიური 

პერსონალის მომზადება; 

● სტუდენტების კონსულტირების დაგეგმილი სისტემა; 

● ბეკინჰემის უნივერსიტეტის ანონიმური შეფასების სისტემა. 

 

 

 

 

დაწესებულების სტანდარტებთან და სტანდარტის კომპონენტთან შესაბამისობის 

შემაჯამებელი ცხრილი 
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1.  უსდ-ის მისია და სტრატეგიული განვითარება ☐ ☐ ☐ ☒ 

1.1 უსდ-ს მისია ☐ ☐ ☐ ☒ 

1.2 სტრატეგიული განვითარება  ☐ ☐ ☐ ☒ 

2. უსდ-ის ორგანიზაციული სტრუქტურა და მართვა ☐ ☐ ☐ ☒ 

2.1 ორგანიზაციული სტრუქტურა და მართვა ☐ ☐ ☐ ☒ 

2.2 ხარისხის უზრუნველყოფის შიდა მექანიზმები ☐ ☐ ☐ ☒ 

2.3 ეთიკისა და კეთილსინდისიერების პრინციპების დაცვა ☐ ☐ ☒ ☐ 

3. საგანმანათლებლო პროგრამები ☐ ☐ ☒ ☐ 

3.1 საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვა და შემუშავება ☐ ☐ ☒ ☐ 

3.2 საგანმანათლებლო პროგრამების სტრუქტურა და 

შინაარსი 

☐ ☐ ☒ ☐ 

3.3 სწავლის შედეგების შეფასება ☐ ☐ ☒ ☐ 

4 უსდ-ის პერსონალი ☐ ☒ ☐ ☐ 

4.1 პერსონალის მართვა ☐ ☐ ☒ ☐ 





უსდ-ის მისია ითვალისწინებს საქართველოსა და ევროპის უმაღლესი განათლების 

ძირითად მიზნებს, განსაზღვრავს მის როლსა და ადგილს უმაღლეს საგანმანათლებლო 

სივრცესა და საზოგადოებაში, ადგილობრივ და/ან საერთაშორისო დონეზე. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

ინსტიტუციის მიერ მიერ წარმოდგენილ თვითშეფასების დოკუმენტებში (დანართი 1.2 

თვითშეფასების ანგარიში) კოლეჯის მისია არის შემდეგი: 

„სწავლისა და კვლევის თანამედროვე, დასავლური სისტემების დანერგვა და 

საერთაშორისო განათლების სფეროში ინტეგრირებით მონაწილეობის მიღება ქვეყნის 

განვითარებაში. სისტემამ უნდა უზრუნველყოს ცოდნის შექმნა და გაზიარება და უნდა 

იქნეს აღიარებული, როგორც საგანმანათლებლო და აკადემიური სფეროების 

წარმომადგენელი, ისევე როგორც ჩვეულებრივი მოქალაქეების, კერძო და 

საზოგადოებრივი ორგანიზაციებისა და სამოქალაქო სექტორის წარმომადგენელი”. 

მისიის განაცხადის ტექსტიდან აშკარად ჩანს, რომ კოლეჯი ისწრაფვის დასავლურ 

სტანდარტების დასანერგად და საერთაშორისო საგანმანათლებლო საზოგადოებაში 

ინტეგრაციისაკენ, რათა წვლილი შეიტანოს ქართული საზოგადოების განვითარებაში. 

მიუხედავა ამისა, ფრაზა "საერთაშორისო საგანმანათლებლო სფეროში ინტეგრირება" არ 

აზუსტებს დაწესებულების მისწრაფებას, რომ იყოს კონკურენტუნარიანი 

საერთაშორისო მასშტაბით და/ან მოიზიდოს საერთაშორისო სტუდენტები, ან მხოლოდ 

შეესაბამებოდეს მოცემულ საერთაშორისო სტანდარტებს; ადგილზე ვიზიტისას 

ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ დაწესებულების ფილოსოფია მოიცავს სამივე ამ 

ელემენტს.  ამ ინსტიტუციური მისწრაფებების საზოგადოებისათვის უკეთ მიწოდების 

მიზნით, ექსპერტთა ჯგუფი ვარაუდობს, რომ ეს კონკრეტული ფორმულირება 

საჭიროებს დაზუსტებას. 

კოლეჯის მისიის განაცხადი განსაზღვრავს დაწესებულების როლს ადგილობრივად, 

მაგრამ არა საერთაშორისო მასშტაბით. კიდევ ერთხელ, ადგილზე ვიზიტისას 

ექსპერტთა ჯგუფმა დააზუსტა, რომ კოლეჯი საკუთარ როლს ხედავს გლობალურად და 

უფრო მეტიც - "სამყაროს შეცვლაში" (თვითშგფასების ანგარიშის თანახმად), მაგრამ 

ყველა დაინტერესებული მხარისათვის საერთაშორისო დონეზე მისი ინსტიტუციური 

როლის გადასაცემად ეს ფორმულირება უნდა დაზუსტდეს. 

მისიის განაცხადი ითვალისწინებს დაწესებულების როლს ცოდნის შექმნასა და 

გავრცელებაში; თუმცა, კოლეჯის როლი საზოგადოების აქტიური წევრების აღზრდაში, 

ისევე როგორც სტუდენტთა პერსონალური განვითარების ხელშეწყობა და დასაქმების 

ბაზარზე მათი კონკურენტუნარიანობის უზრუნველყოფა, არ არის ამჟამად ხაზგასმული 

მისიის ტექსტში. მისიის განაცხადი ასახავს მის ფოკუსს სწავლებასა და კვლევებზე, 

მაგრამ მათში არ შედის პროფილი, რომლის ინტეგრირებაც უნდათ საქმიანობაში 

(სასწავლო პროგრამების პროფილი). 

არსებული სახით, მისიის განაცხადი არ ასახავს დაწესებულების უნიკალურობას და 

ადვილად შეიძლება გადაეცეს საქართველოს სხვა უმაღლეს საგანმანათლებლო 



დაწესებულებას (რამოდენიმე ვებ-საიტთან ექსპრეს-შედარებით, საქართველოს 

უნივერსიტეტების ოთხი მისიის განაცხადი იდენტიფიცირდა, როგორც აზროვნების 

იგივე ხაზის მიმდევარი). ვინაიდან სტრატეგიული გეგმის თანახმად, "უნივერსიტეტი 

გამოირჩევა უმაღლესი განათლების საკითხებზე თავისი განსხვავებული 

პერსპექტივით", ისევე, როგორც "მისი სწავლის მოდელისა და მიდგომების 

უნიკალურობით", ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ დაწესებულებამ უნდა გააძლიეროს 

ძალისხმევა ამ ასპექტის ასახვისათვის მისიის განაცხადში. 

მისიის განაცხადი გაზიარებულია დაწესებულების საზოგადოების მიერ; ექსპერტთა 

ჯგუფის მიერ ჩატარებული ინტერვიუების დროს დადგინდა, რომ კოლეჯის 

თანამშრომელთა უმეტესობას შეუძლია შეაჯამოს მისიაში წარმოდგენილი ზოგადი 

იდეა - "საუკეთესო დასავლური ფასეულობების დამკვიდრება და საზოგადოების 

განვითარება", "საერთაშორისო სტანდარტების დამკვიდრებით საზოგადოების 

განვითარების ხელშეწყობა", "მაღალკვალიფიციური და ცნობადი დიპლომი", 

"ევროპული ხარისხის მოტანა ქართული საზოგადოებისათვის", "სტუდენტებისათვის 

საინტერესო და უნიკალური გამოცდილების მიცემა", "სოციალური ზემოქმედების 

გენერირება", "ჩვენს სოციალურ გარემოში ინოვაციური პროცესების დამკვიდრება" და 

სხვ. თუმცა, დაწესებულების მისია არ არის გამოქვეყნებული კოლეჯის ვებ-საიტზე 

ადვილად ხელმისაწვდომ ადგილას  (არც ქართულად და არც ინგლისურად). აქედან 

გამომდინარე, იმის გათვალისწინებით, რომ კოლეჯს უნდა უნდოდეს მისი მისიის 

გავრცელება ყველა დაინტერესებულ ჯგუფში (გარე დაინტერესებულ მხარეებში, 

მომავალ სტუდენტებში, უცხოელ პარტნიორებში, ფართო საზოგადოებაში), ექსპერტთა 

ჯგუფი თვლის, რომ მისიის განაცხადი უნდა გახდეს საჯაროდ ხელმისაწვდომი და 

განთავსდეს დაწესებულების ვებ-საიტზე.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● დაწესებულების მისიის განაცხადი; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ მისიის განაცხადმა განსაზღვროს დაწესებულების 

როლი საერთაშორისო მასშტაბით, რაც ფაქტიურად წარმოადგენს კოლეჯის 

მისწრაფებას; 

● გადახედილ იქნეს მისიის განაცხადის ტექსტი იმგვარად, რომ გათვალისწინებულ 

იქნეს უმაღლესი განათლების როლი სტუდენტთა პერსონალური განვითარების 

ხელშეწყობაში და მათი კონკურენტუნარიანობის უზრუნველყოფაში;   

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ მისიის განაცხადმა განსაზღვროს დაწესებულების 

მახასიათებლები მისი ტიპისა და მუშაობის ძირითადი მიმართულებების 

(პროფილის) საფუძველზე;  



რჩევები: 

● გადაიხედოს მისიის განაცხადის ტექსტი იმგვარად, რომ დაზუსტდეს თუ რას 

ნიშნავს "მისი ინტეგრირება საერთაშორისო საგანმანათლებლო სივრცეში"; 

● შეიცვალოს მისიის განაცხადი იმგვარად, რომ ასახოს დაწესებულების 

უნიკალურობა;  

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

1.2  სტრატეგიული განვითარება   

უსდ-ს აქვს სტრატეგიული განვითარების გეგმა (შვიდწლიანი) და სამოქმედო 

გეგმა (სამწლიანი). 

უსდ-ს წვლილი შეაქვს საზოგადოების განვითარებაში, უზიარებს საზოგადოებას 

ინსტიტუციაში დაგროვილ ცოდნას, ხელს უწყობს მთელი სიცოცხლის მანძილზე 

სწავლების პრინციპის განხორციელებას.  

უსდ ახორციელებს სტრატეგიული განვითარებისა და სამოქმედო გეგმების 

შესრულების მონიტორინგს და სათანადოდ რეაგირებს მონიტორინგის 

შედეგებზე. 

 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს სტრატეგიული გეგმა 2019-2025 წლებისათვის, რომელიც 

მოამზადა ამ მიზნით სპეციალურად შექმნილმა უნივერსიტეტის სტრატეგიული 

დაგეგმვის სამუშაო ჯგუფმა. ჯგუფის შემადგენლობა იყო შემდეგი: რექტორი, 

იურიდიული სამსახურის უფროსი, ფინანსური სამსახურის უფროსი, 

ადმინისტრაციის ხელმძღვანელი, ბიზნესის ფაკულტეტის დეკანი, საზოგადოების 

ფართო ჩართულობის სამსახურის უფროსი, ბიზნესის ფაკულტეტის პროფესორი, 

ეკონომიკის ფაკულტეტის კვლევების დეკანი, პოლიტიკის ფაკულტეტის პროფესორი. 

სტრატეგიის ჩარჩოები მოიცავს 6 სტრატეგიულ მიზანს, როგორებიცაა: 

1.  ინსტიტუციური გაძლიერება; 

2.  ორგანიზაციული გაძლიერება; 

 



3.  კვლევითი საქმიანობის გაძლიერება; 

4.  სწავლის ხარისხის გაუმჯობესება; 

5.  სწავლებისა და კვლევის ინტერნაციონალიზაცია; 

6.  ცნობადობის ამაღლება და ავტორიტეტის მოპოვება. 

თითოეული სტრატეგიული მიზანი დანაწილებულია 3-დან 7-მდე სტრატეგიულ 

ამოცანად, რომლებსაც წვლილი შეაქვთ მის მიღწევაში. თითოეული ამოცანა მოიცავს 

კონკრეტულ აქტივობებს, რომლებიც აზუსტებენ საფეხურებს ამოცანის 

განსახორციელებლად. დასახული მიზნები, ამოცანები და აქტივობები შეესაბამება 

დაწესებულების მისიას, ხედვასა და ღირებულებებს. როგორც დაწესებულების მისიის 

განაცხადი ამტკიცებს - კოლეჯის შექმნის ძირითადი მიზანი იყო სოციალური 

განვითარება, თუმცა, ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ სტრატეგიული გეგმა უნდა 

ასახავდეს ამის მიღწევის კონკრეტულ გეგმას, რაც არ არის წარმოდგენილი.  

სტრატეგიული გეგმა ზოგადად მიღწევადია; თუმცა, კონკრეტული წერტილი, 

რომელშიც  სტრატეგიული მიზნები, ამოცანები და აქტივობები შეიძლება ჩაითვალოს 

მიღწეულად, ჯგუფის მიერ ვერ დგინდება (ან თავად დაწესებულების მიერ!), 

ვინაიდან მათგან მრავალი არ არის გაზომვადი. ნაცვლად ამისა, ძალიან ზოგადი 

პროგნოზებია გაკეთებული, მაგალითად: "უნივერსიტეტი მოახდენს გაცვლითი 

პროგრამების ინიცირებას; გაფორმდება მემორანდუმები საერთაშორისო 

უნივერსიტეტებთან გაცვლითი პროგრამების განვითარებაზე და უნივერსიტეტი 

შეუერთდება "ერაზმუს+“-ს თუმცა კი არ არის დაკონკრეტებული პროგრამების, 

მემორანდემების რაოდენობა, პროგრამაში ჩართული სტუდენტების რაოდენობა და 

პროგრამაში ჩართული ინსტიტუციების რეგიონები. ასევე, როცა დაწესებულება 

აღნიშნავს, რომ "განხორციელდება კვლევითი საქმიანობა" არის დაკონკრეტებული 

ჩასატარებელი კვლევების ტიპი და მიმართულება, კვლევის პროდუქტი და კვლევითი 

პროექტების რაოდენობა, ასევე დაფინანსება, რომელიც დაგენერირდება კვლევიდან. 

ამასთან ერთად, როცა დაწესებულება აღნიშნავს, რომ "სტრუქტურული ერთულები 

დაკომპლექტდება და განხორციელდება რეკლამირება საჭირო პერსონალის 

დასაქირავებლად", არ არის დაკონკრეტებული ერთეულების, პერსონალის და 

სარეკლამო ვებ-გვერდების რაოდენობა. 

ამგვარად, ექსპერტთა ჯგუფისათვის გაუგებარია, თუ როგორ შეაფასებს კოლეჯი 

თავის საქმიანობაში პროგრესს თუკი იგი წავა სწორი მიმართულებით, საჭირო 

ტემპით და რაც უმთავრესია - როდის მიაღწევს დაწესებულება მის მიზნებს. 

ექსპერტთა ჯგუფს მიაჩნია, რომ სტრატეგიული გეგმის განხორციელების 

მონიტორინგი იქნება პრობლემური, თუ არ იქნა დასახული შესრულების გაზომვადი 

ინდიკატორები, დაკავშირებული კონკრეტულ ვადებთან. გარდა ამისა, ექსპერტთა 

ჯგუფს ეჭვი ეპარება დაწესებულების შესაძლებლობაში ისარგებლოს საკუთარი 

სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმებით არსებითი გადაწყვეტილების მიღებისას; 

როდესაც ეს საკითხი დაისვა ინტერვიუებისას, დაწესებულების მენეჯმენტმა 

გამოამჟღავნა იმის არცოდნა, რომ ეს ფაქტიურად წარმოადგენს სტრატეგიული 

დაგეგმვის პროცესების თანმიმდევრულ გამოყენებას. 



დაწესებულებას, ასევე, შემუშავებული აქვს სამოქმედო გეგმა 2020-2026 წლებისათის, 

რომელშიც 2019-2020 აკადემიური წელი არ არის მოქცეული. სამოქმედო გეგმა ასახავს 

სტრატეგიული გეგმის ყველა მიზანს, ამოცანას და აქტივობას და შლის მათ 

ყოველთვიურ დავალებებამდე, პასუხისმგებელ პირებამდე, შესრულების 

ინდიკატორებამდე, ოპერაციულ მიზნებამდე და ბიუჯეტამდე. თუმცა, მაშინაც კი, 

როცა სამოქმედო გეგმა მიუთითებს შესრულების ინდიკატორებს, მათი უმრავლესობა 

არ არის გაზომვადი, მაგალითად, როდესაც დაწესებულება აღნიშნავს, რომ "ქმნის 

სამუშაო ჯგუფებს", არ არის განმარტებული რამდენი სამუშაო ჯგუფს რამდენი 

თანამშრომლის ჩართულობით. ასევე  "ტრენინგები/გადამზადების ჩატარება", არ არის 

დაკონრეტებული ტრეინგების, ჩართული პერსპონალის რაოდენობა, ხოლო 

„გაწეული დაფინანსება“ აღნიშვნისას არ არის მოცემული კონკრეტული მაჩვენებელი 

რაოდენობის.  

სამოქმედო გეგმა, ასევე, ასახავს კონკრეტული მიზნების, ამოცანებისა და 

აქტივობებისათვის გამოყოფილ ფინანსირებას. თუმცა, სახსრები გამოყოფილია 

ამოცანის შესასრულებლად და არ არის მისი თითოეული ქმედებისათვის. 

მაგალითად: გარკვეული ოდენობა გამოიყოფა "კვლევითი აქტივობების 

წასახალისებლად" გლობალურად, მაგრამ გაუგებარია რამდენი იქნება გამოყოფილი 

"კვლევების დაფინანსებაზე, კვლევით კონფერენციებზე დასწრებაზე, კვლევითი 

პერსონალისა და ცენტრების დახმარებასა და წახალისებაზე, ადგილობრივი 

კონფერენციების ორგანიზებაზე" (დავალებული აქტივობების კომპონენტები).  გარდა 

ამისა, გამოყოფილი რესურსები ითვალისწინებს მხოლოდ ფინანსურ სახსრებს და არა 

მათი განხორციელებისათვის საჭირო მატერიალურ და ადამიანურ რესურსებს.  

დაწესებულებას არა აქვს არავითარი დე ფაქტო ფინანსური რესურსები წმ. გიორგის 

უნივერსიტეტთან დაკავშირებულ ანგარიშებზე. ვინაიდან ფინანსური სახსრები 

განთავსებულია დამფუძნებელი ორგანიზაციის ანგარიშზე, ექსპერტთა ჯგუფს 

გაუჭირდა სტრატეგიული მიზნების მიღწევაში წმ. გიორგის უნივერსიტეტის 

შესაძლებლობის შეფასება, რადგან იგი არ ფლობს ამის განსახორციელებელ 

კაპიტალს.  

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს სტრატეგიული დაგეგმვის მეთოდოლოგია. 

ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ ეს დოკუმენტი არ პასუხობს საჭირო მოთხოვნებს, 

რადგან ეს არის მხოლოდ ნაბიჯების აღწერის ისტორია, რამაც მიიყვანა 

სტრატეგიული გეგმის შექმნამდე. 

სტრატეგიული გეგმის თანახმად, "კვლევა ჩაატარა უნივერსიტეტმა, რომელმაც 

შეისწავლა შრომის ბაზრის მოთხოვნები, არსებული საჭიროება და კონკრეტული 

უნარები. სტატისტიკური მონაცემები მოგროვდა და წარმოადგენილ იქნა კვლევის 

ფარგლებში და მიმოხილულ იქნა მეორადი ლიტერატურა. გამოკითხულ იქნენ 

საქართველოს მოწინავე კომპანიები სპეციალური კითხვარით და გამოვლინდა 

შრომის ბაზრის საჭიროებები და მოთხოვნები". თუმცა, სტრატეგიული გეგმის 

სამუშაო ჯგუფის შემადგენლობაში სტუდენტები და გარე დაინტერესებული მხარეები 

არ იყვნენ ჩართულნი (თანდართული დოკუმენტაციის დანართ 2-ში მოცემულ 

სტრატეგიულ გეგმაში). თვითშეფასების ანგარიშის თანახმად "შემდეგი 



სტრატეგიული გეგმისათვის სასურველია გათვალისწინებულ იქნეს ხალხის 

მოსაზრებები იმის შესახებ თუ რას პიქრობენ უნივერსიტეტის როლის თაობაზე 

საზოგადოებაში. რა უნდა გააკეთოს უნივერსიტეტმა საზოგადოებაში? რა 

კონკრეტული მიზანი უნდა ჰქონდეს უნივერსიტეტს მათი ცხოვრების 

გასაუმჯობესებლად? " ექსპერტთა ჯგუფისათვის გაუგებარია თუ რატომ არ წამოიჭრა 

ეს კითხვები გარე დაინტერესებული მხარეებისადმი მაშინ, როდესაც მუშავდებოდა 

არსებული სტრატეგიული გეგმა. 

სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმები მოიცავს ყველა ასპექტს, რაც სასიცოცხლოდ 

მნიშვნელოვანია დაწესებულების ოპერირებისათვის: ინსტიტუციურ განვითარებას, 

ადამიანურ და მატერიალურ რესურსებს, ინფრასტრუქტურას, კვლევებს, ხარისხის 

უზრუნველყოფას, ინტერნაციონალიზმს, ისევე, როგორც საგანმანათლებლო 

პროგრამების დაგეგმვასა და განხორციელებას. მიუხედავად ამისა, სტუდენტური 

კონტინგენტის დაგეგმვა და სტუდენტთა მომსახურებები არ არის ჩართული 

სტრატეგიული დაგეგმვის პროცესში. 

ექსპერტთა ჯგუფს მიაჩნია, რომ ნაადრევია კოლეჯის წვლილის შეფასება 

საზოგადოების განვითარებაში და შესაძლებელია მხოლოდ იმის შეფასება თუ რას 

გეგმავს დაწესებულება ამ კუთხით; ვინაიდან ესაა დაწესებულების დაარსების 

უმთავრესი მიზანი, ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ სტრატეგიული გეგმა ვერ 

ასახავს კონკრეტულად თუ როგორ შეიტანს წვლილს დაწესებულება ქართული 

საზოგადოების განვითარებაში. სტრატეგიული გეგმა არ მოიხსენიებს განათლების 

ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის სტანდარტებში მითითებულ სფეროებს, 

როგორებიცაა: სოციალური, კულტურული, გარემოსდაცვითი და სხვა პროგრამები და 

ღონისძიებები; მთელი ცხოვრების განმავლობაში სწავლის ხელშემწყობი აქტივობები; 

უსდ-ს აკადემიური და სამეცნიერო პერსონალი მონაწილეობს მნიშვნელოვან 

სოციალურ საკითხებზე მსჯელობაში, სთავაზობს საექსპერტო და საკონსულტაციო 

მომსახურებებს, ატარებს კვლევებს სხვადასხვა დაწესებულებებისათვის. 

ბუნებრივია, რომ ვინაიდან სტრატეგიული გეგმა საწყის სტადიაშია, ექსპერტთა 

ჯგუფი ვერ შეაფასებს მისი განხორციელების დე-ფაქტო მონიტორინგსა და 

ანგარიშგებას, ასევე, განხორციელებულ კორექტირებებს; შესაძლებელია მხოლოდ 

დაწესებულების მიერ დაგეგმილი პროცესის შეფასება. კოლეჯს შემუშავებული აქვს 

სტრატეგიის მონიტორინგისა და შეფასების პროცედურა, რომელიც აღწერს 

სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგის პროცესს. მიუხედავად ამისა, 

ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა რამოდენიმე შეუსაბამობა დოკუმენტსა და 

თვითშეფასების ანგარიშში - "სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგი 

ხორციელდება უნივერსიტეტის ადმინისტრაციის ხელმძღვანელის და დეკანების 

მიერ/ აკადემიური საბჭო აწვდის ადმინისტრაციის ხელმძღვანელსა და დეკანებს 

ინფორმაციას სტრატეგიული გეგმის პროგრესის შესახებ/ ხორციელდება 

მონიტორინგის ჯგუფის მიერ, რომლის შემადგენლობას ამტკიცებს რექტორი"; 

ექსპერტთა ჯგუფისათვის გაუგებარია თუ რომელი ვერსიაა მოქმედი, ამასთან, 

მონიტორინგის ჯგუფი ადგილზე ვიზიტისას ჯერ კიდევ არ იყო შექმნილი. ასევე, 



გაუგებარია სტრატეგიის განხორციელების მონიტორინგის ანგარიში გაკეთდება 

ყოველ სემესტრში თუ კვარტალურად.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● 2019-2025 წლების სტრატეგიული განვითარების გეგმა; 

● 2020-2026 წლების სამოქმედო გეგმა; 

● სტრატეგიული დაგეგმვის მეთოდოლოგია; 

● სტრატეგიის მონიტორინგისა და შეფასების პროცედურა; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ სტრატეგიული დაგეგმვა იყოს 

თანამონაწილეობრივი პროცესი სტუდენტთა, დამსაქმებელთა და სხვა 

დაინტერესებულ მხარეთა აქტიური ჩართულობით; 

● გაუთანაბრდეს სტრატეგიული მიზნები ინსტიტუციურ მისიას სოციალური 

განვითარების კომპონენტის დამატებით; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ინსტიტუციური მიზნები იყოს გაზომვადი 

სტრატეგიულ გეგმაზე კონკრეტული ძირითადი შესრულების ინდიკატორების 

(KPIs) დამატებით;  

● გადაიხედოს სამოქმედო გეგმაში შესრულების კრიტერიუმები ისე, რომ ისინი 

გახდეს გაზომვადი; 

● ბოლომდე იქნეს მიყვანილი სამოქმედო გეგმაში საქმიანობის 

განსახორციელებლად აუცილებელი ყველა რესურსის (მატერიალური, 

ფინანსური, ადამიანური) განაწილება; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ წმ. გიორგის უნივერსიტეტი ფლობდეს საკუთარ 

ანგარიშზე სტარტეგიული მიზნების მისაღწევად აუცილებელ კაპიტალს; 

● გადაიხედოს სტრატეგიული დაგეგმვის მეთოდოლოგია იმგვარად, რომ 

დაეხმაროს დაწესებულებას პროცესის მთელ მსვლელობაში; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმები მოიცავდეს 

ისეთ ასპექტებს, როგორებიცაა სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვა და 

სტუდენტთა მომსახურებები; 

● საზოგადოებაში წვლილის შეტანაზე საუბრისას უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ 

სტრატეგიული დაგეგმვა მოიცავდეს სოციალურ, კულტურულ, გარემოსდაცვით 

და სხვა პროგრამებსა და ღონისძიებებს; მთელი ცხოვრების განმავლობაში 

სწავლის ხელშემწყობი აქტივობებს; უსდ-ს აკადემიური და სამეცნიერო 

 



პერსონალი მონაწილეობას მნიშვნელოვან სოციალურ საკითხებზე მსჯელობაში, 

სთავაზობდეს საექსპერტო და საკონსულტაციო მომსახურებებს, ატარებდეს 

კვლევებს სხვადასხვა დაწესებულებებისათვის; 

● დაზუსტდეს  სტრატეგიის მონიტორინგისა და შეფასების პროცედურის 

დებულებები ანგარიშგების რეგულარულობისა და ამ მიზნით ამოცანების 

განაწილების კუთხით. 

რჩევები: 

გათვალისწინებულ იქნეს ფართო სოციალური კონსულტაციების ჩატარება, როდესაც 

მიიღება ასეთი მნიშვნელოვანი გადაწყვეტილება, როგორიცაა კოლეჯის გახსნა, 

კოლეჯის როლისა და საზოგადოებაში საქმიანობასთან დაკავშირებული ხედვის 

კითხვებზე პასუხის გასაცემად. 

 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის 

 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

 

2. უსდ-ის ორგანიზაციული სტრუქტურა და მართვა 

უსდ-ის ორგანიზაციული სტრუქტურა და მართვა ითვალისწინებს საგანმანათლებლო 

სივრცეში არსებულ საუკეთესო პრაქტიკას, რაც გულისხმობს მართვისა და ხარისხის 

უზრუნველყოფის მექანიზმების ეფექტურ გამოყენებას მართვის პროცესში. აღნიშნული 

მიდგომა უზრუნველყოფს სტრატეგიული გეგმის განხორციელებას, ხარისხის 

უზრუნველყოფის ფუნქციის ინტეგრირებას მართვის პროცესში და ხელს უწყობს 

დაწესებულებაში კეთილსინდისიერებისა და ეთიკური პრინციპების დამკვიდრებას. 

2.1  ორგანიზაციული სტრუქტურა და მართვა 

● უსდ-ს ორგანიზაციული სტრუქტურა უზრუნველყოფს უსდ-ის მიზნებისა და 

სტრატეგიული განვითარების გეგმით განსაზღვრული საქმიანობის 

განხორციელებას 

● უსდ-ს მართვის ორგანოებში არჩევის/დანიშვნის პროცედურა არის გამჭვირვალე, 

სამართლიანი, და კანონთან შესაბამისი. 

● უსდ-ს ხელმძღვანელობა/მართვის ორგანოები უზრუნველყოფს უსდ-ის  

საქმიანობის ეფექტიან მართვას. 



● უსდ-ის ხელმძღვანელობა უსდ-ს მისიისა და მიზნის შესაბამისად, ხელს უწყობს 

საგანმანათლებლო დაწესებულების საერთაშორისო თანამშრომლობას და 

ინტერნაციონალიზაციის პროცესს.  

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

უპირველეს ყოვლისა, მნიშვნელოვანია აღინიშნოს, რომ ვიზიტისას უნივერსიტეტს არ 

ჰყავდა მენეჯმენტი, მაგრამ “დაგეგმილი მენეჯმენტი” ამოქმედდებოდა, თუკი 

დაწესებულება მიიღებდა ინსტიტუციურ ავტორიზაციას (როგორც ამაზე მეტყველებს 

წმ. გიორგის უნივერსიტეტის "რექტორს" - დირექტორსა და დაწესებულების 

დამფუძნებელ წევრებს შორის ხელმოწერილი კონტრაქტი). მიუხედავად იმისა, რომ 

შესაბამისი პირი არის წმ. გიორგის უნივერსიტეტის იურიდიული წარმომადგენელი, 

რამდენადაც LLC სტატუსი დადგენილია, არ არსებობს დოკუმენტი, რომელიც 

ოფიციალურად დაამტკიცებდა "რექტორის" დანიშვნას იმ დროისითვის და ადგილზე 

ვიზიტის განმავლობაშიც. 

გარდა ამისა, ექსპერტთა ჯგუფი დააბნია დაწესებულების ორგანიზაციულმა დიაგრამამ 

და გაუგებარია თუ საუკეთესო პრაქტიკის რომელი მაგალითი გამოიყენა კოლეჯმა სხვა 

საგანამანათლებლო დაწესებულებიდან. კერძოდ, ორგანიზაციული დიაგრამა უნდა 

ანასხვავებდეს დაწესებულების სტრუქტურულ ერთეულებს, არა ცალკეულ პირებს: 

მაგალითად, სხვადასხვა უჯრაა დახაზული ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის, 

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის უფროსის, სპეციალისტებისა და 

საგანმანათლებლო სტანდარტების მიმართულების ხელმძღვანელისა და კვლევების 

სპეციალისტისათვის - მთელი პერსონალი ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის 

შემადგენლობაში.  ანალოგიურად, დოკუმენტაციის წარმოების ოფიცერი კანცელარიის 

შემადგენლობაში, ოთხი თანამშრომელი საზოგადოებასთან ფართო თანამშრომლობის 

სამსახურის შემადგენლობაში, მათ შორის სამი თანამშრომელი სტუდენტთა კარიერული 

განვითარების სამსახურში.  ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ კოლეჯმა უნდა შეუხამოს 

მისი ინსტიტუციური სტრუქტურა საერთო ორგანიზაციული მენეჯმენტის 

სტრუქტურებს, ერთეულების ასახვით - პიროვნებების ნაცვლად; ეს თავიდან ააცილებს 

რეკრუტირების შედეგად დიაგრამის ხშირ ცვლას, ან არსებული უჯრების გაუქმებას. 

ზოგადად, დაწესებულების შპს იურიდიული სტატუსის გათვალისწინებით, არსებობს 

დიდი ავტონომიურობა იმაში, თუ როგორ მოაწყობს უნივერსიტეტი საკუთარ 

სტრუქტურასა და ორგანიზაციულ დიაგრამას.  

დაწესებულების წესდების მიხედვით, რექტორი ინიშნება უნივერსიტეტის 

დამფუძნებლის მიერ 7 წლის ვადით. წესდებით მასვე აქვს რექტორის განთავისუფლების 

და მის საქმიანობაზე ზედამხედველობის ვალდებულება. სხვა სიტყვებით, რექტორი 



ანგარიშვალდებულია დამფუძნებლის წინაშე; თუმცა, ეს ანგარიშვალდებულება არ არის 

ააასახული დაწესებულების პროცედურებში და დაწესებულების დამფუძნებელი არ 

არის ჩართული ორგანიზაციულ დიაგრამაში. ფაქტიურად, არ არსებობს რექტორის 

მკაფიო და ოფიციალური ანგარიშგების პროცესი დამფუძნებელთა წინაშე; როდესაც 

დამფუძნებლებს დაესვათ შეკითხვა თუ როგორ გეგმავენ რექტორის საქმიანობის 

მონიტორინგსა და ზედამხედველობას, რა ინსტრუმენტების მეშვეობითა და რა 

სიხშირით, ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ პროცედურა ფაქტიურად დაყვანილია 

შემდეგში - "ჩვენ უბრალოდ შევამოწმებთ, გამოკითხვები, გამოხმაურება 

ფაკულტეტებიდან და სხვ." 

უფრო მეტიც, დამფუძნებლისათვის წესდებით მინიჭებული დანარჩენი უფლებების 

გათვალისწინებით, მისი ზედამხედველი რგოლი უნდა იყოს ასახული ორგანიზაციულ 

დიაგრამაში. 

წესდების მე-8 მუხლის მიხედვით "აკადემიური საბჭო წარმოადგენს უნივერსიტეტის 

უმაღლეს წარმომადგენლობით ორგანოს", რომლის პასუხისმგებლობა, ასევე, 

აღწერილია წესდებაში. მიუხედავად ამისა, ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა გარკვეული 

შეუსაბამობები მის ოპერირებებში. კერძოდ: 

1)თვითშეფასების ანგარიშის თანახმად, აკადემიური საბჭო "წარმოადგენს უმაღლესი 

დონის აკადემიურ ერთეულს, რომელშიც მიიღება გადაწყვეტილებები, მიმოიხილავს და 

იღებს გადაწყვეტილებას ყველა აკადემიურ და დაკავშირებულ საკითზე (გარდა 

ფინანსებისა)".  თუმცა, წესდების მიხედვით"აკადემიური საბჭო არის უნივერსიტეტის 

უმაღლესი წარმომადგენლობითი ორგანო და მის მოვალეობებს შორისაა 

უნივერსიტეტის სტრატეგიული გეგმის შემუშავება და დამტკიცება". წესდებაში 

გაცხადებულია საბჭოს როლი სტრატეგიის დაგეგმვის პროცესში, რასაც გააჩნია 

მნიშვნელოვანი ფინანსური ზემოქმედება; ეს კი ეწინააღმდეგება თვითშეფასების 

ანგარიშის განაცხადს, რომელიც აზუსტებს, რომ ფინანსების თობაზე 

გადაწყვეტილებებს არ იღებს საბჭო. 

2)საბჭოს წევრთა რაოდენობა უცნობია; ამასთან დაკავშირებით წესდება ამბობს, რომ 

"იგი შედგება: რექტორისაგან, როგორც აკადემიური საბჭოს თავმჯდომარისა და საბჭოს 

წევრებისაგან: ჩამოთვლილია 6 კონკრეტული ადმინისტრაციული ერთეული, ასევე, 

თითოეულ ფაკულტეტს ჰყავს თანაბარი რაოდენობის წარმომადგენელი აკადემიურ 

საბჭოში (რაოდენობის მიუთითებლად). წარმომადგენლების რაოდენობა და 

შემადგენლობა დამტკიცებულია რექტორის მიერ. აუცილებელია, რომ სტუდენტურ 

თვითმმართველობას ჰყავდეს თავისი წარმომადგენელი აკადემიურ საბჭოში. 

სტუდენტთა წარმომადგენლების რაოდენობა და შემადგენლობა დამტკიცებულია 

რექტორის მიერ". 

3)წესდების თანახმად "აკადემიური საბჭოს წევრებად არჩეულნი არიან უნივერსიტეტის  

ადმინისტრაციის ხელმძღვანელი, იურიდიული, ფინანსური, საზოგადოებასთან ფართო 

თანამშრომლობის, სტუდენტთა კარიერული განვითარების და საერთაშორისო 

ურთიერთობების სამსახურების უფროსები". აკადემიური საბჭოს უფლებამოსილების 

ფარგლების გათვალისწინებით, ექსპერტთა ჯგუფი შეცბუნებულია ადმინისტრაციული 

ერთეულების დიდი რაოდენობით; არ არის მიზაშეწონილი, რომ მის შემადგენლობაში 



დომინირებს ადმინისტრაციული პერსონალი, რომელსაც არ უნდა ჰქონდეს აკადემიური 

საკითხების გადაწყვეტის კომპეტენცია და ლეგიტიმურობა. ასევე, გაუგებარია თუ 

რატომ იყენებს წესდება სიტყვას "არჩეული", ვინაიდან ამ ადმინისტრაციული 

ერთეულების წარმომადგენლები უშუალოდ არიან დანიშნულნი ამ პოზიციებზე 

რექტორის მიერ, ხოლო ინტერვიუების თანახმად, აკადემიური საბჭოს წევრობა 

თავისთავად მოჰყვება ერთ-ერთი ზემოაღნიშნული ადმინისტრაციული ერთეულის 

ხელმძღვანელად დანიშვნას; 

ზოგადად, დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების ვალდებულებები არ არის 

მკაფიოდ განსაზღვრული და განცალკევებული, რათა განახორციელონ საკუთარუ 

ფუნქციები ეფექტიანად და კოორდინირებულად; კოლეჯის ორგანიზაციული 

სტრუქტურა ვერ უზრუნველყოფს სტრატეგიული გეგმით გათვალისწინებული 

აქტივობების ეფექტურ განხორციელებას. ეს დასტურდება არა მარტო აკადემიური 

საბჭოს სტრუქტურის შეუსაბამობებით (ზემოთ ხაზგასმული) და რექტორის 

ანგარიშვალდებულებით, არამედ ასევე ამოცანების გადანაწილებით ხარისხის 

უზრუნველყოფის სფეროში (იხილე სტანდარტ 2.2.), სტრატეგიული და სამოქმედო 

გეგმების განხორციელების მონიტორინგით (იხილე სტანდარტი 1.2.), ზოგადად 

მონაცემთა სარგებლობით გადაწყვეტილებების მიღებაში, ქვედა დონის 

ორგანიზაციული ერთეულებიდან მოწოდებული ინფორმაციის გამოყენებით, 

სტრატეგიულ და ოპერაციულ მენეჯმენში, რაც გამოვლინდა ექსპერტთა ჯგუფის მიერ 

ჩატარებულ შეხვედრებზე. გარდა ამისა, სტრუქტურული ერთეულების  ეფექტურად და 

კოორდინირებულად ფუნქციონირების საკითზე საუბრისას დაწესებულების 

ხელმძღვანელობამ აჩვენა თავისი ორგანიზაციული ოპერაციების სპონტანური ხასიათი, 

როდესაც აღნიშნა, რომ პრობლემის აღმოჩენისას რექტორს აქვს უფლება შექმნას 

კონკრეტული სამუშაო ჯგუფი. ეს არა მხოლოდ ასახავს ამოცანების გაუგებარ და 

არათანამიმდევრულ განაწილებას კოლეჯში, არამედ მენეჯმენტის ხედვის დეფიციტს 

ოფიციალურობის, გამჭვირვალობისა და პროგნოზირებადობის მიმართ, რაც 

ესაჭიროება საგანმანათლებლო დაწესებულების პროცესებსა და პროცედურებს.   

ადგილზე ვიზიტის დროს ჯერ კიდევ არ იყო დადგენილი რექტორის, დეკანის, 

აკადემიური საბჭოს და სხვ. არჩევის ან დანიშვნის პროცედურები. გარდა ამისა, 

ჩატარებული შეხვედრებისას ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ დაწესებულებას არ 

შეუძლია აღწეროს რექტორის დანიშვნის პროცესი; გამოირკვა, რომ ეს "ეფუძნებოდა 

კვალიფიკაციებს, მისიას, ხედვას" და რომ "იყო სხვა 7 კანდიდატი", მაგრამ პროცესი 

საერთო ჯამში დასრულდა შემდეგით "გადაწყვეტილება იქნა მიღებული", "იგი იქნა 

არჩეული". არ არსებობს მტკიცებულება ოფიციალური დებულების სახით, რომელიც 

განსაზღვრავდა კანდიდატებისადმი წინასწარ დადგენილ მოთხოვნებს ან მათი ხედვისა 

და გეგმების შესახებ დისკუსიას. იგივე ეხება დეკანებისა და აკადემიური საბჭოს 

წევრების დანიშვნას. ამის გამო, ექსპერტთა ჯგუფი ასკვნის, რომ დაწესებულება ვერ 

უზრუნველყოფს მისი მმართველო ორგანოს არჩევას/დანიშვნას წინასწარ დადგენილი 

მოთხოვნების შესაბამისად და მათი ხედვისა და გეგმების შესახებ დისკუსიის შედეგად; 

არ არის ამის თაობაზე დამტკიცებული, გამჭვირვალე, მიუკერძოებელი და 



კანონმდებლობასთან შესაბამისი პროცედურა.ეს პრინციპები არც პრაქტიკულადაა 

იდენტიფიცირებული. 

იმის გათვალისწინებით, რომ დაწესებულებას ჯერ არ დაუწყია სრული ოპერირება, 

ექსპერტთა ჯგუფი ვერ აფასებს აკადემიურ, სამეცნიერო და ადმინისტრაციულ 

საკითხებთან დაკავშირებული დაწესებულების მენეჯმენტის თაობაზე 

გადაწყვეტილებები მიღებული დროულად და ეფექტურად, თუ არა.  

დაწესებილებას შემუშავებული აქვს წმ. გიორგის უნივერსიტეტის რეგლამენტის წესი, 

რომელიც არეგულირებს დოკუმენტების წარმოებას დაწესებულების შიგნით და ეს 

შეესაბამება მოქმედ კანონმდებლობას. ინსტიტუციური დებულებების თანახმად, 

დოკუმენტები ელექტრონულ სისტემაში (e-document)  პირველ რიგში ხარისხდება 

შინაარსის მიხედვით, შემდეგ ისინი კომპლექტდება ნომრების მიხედვით და 

საბოლოოდ სკანირებული ვერსიები აიტვირთება სათანადო სექციაში. 

დაწესებულებას კანცელარიაში დანიშნული ჰყავს პირი, რომლის ვალდებულებაა 

განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრისათვის ანგარიშის ჩაბარება 

საგანმანათლებლო დაწესებულების რეესტრის წარმოებაზე. 

ყველა ძირითად პროცესებზე საქმიანობის უწყვეტობის უზრუნველსაყოფად 

უნივერსიტეტს გააჩნია საქმიანობის უწყვეტობის გეგმა, რომელიც აფასებს პოტენციურ 

რისკებს, ალბათობას, ზეგავლენას, პრევენციის ზომებს და პროცესს ინციდენტის 

შემთხვევაში. გეგმა ითვალისწინებს ზოგიერთ შესაძლო რისკს, პრევენციის ზომებს და 

თუ პრევენცია შეუძლებელია, ინციდენტის შემთხვევაში კოლეჯი აღწერს პროცესს. 

მიუხედავად ამისა, ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ დაწესებულებას არა აქვს 

შეფასებული რისკები და ალტერნატიული გეგმები, ვინაიდან დაფინანსება არ 

განხორციელებულა. მაგალითად, დაწესებულება გეგმავს 200 სტუდენტის მიღებას 2019-

2020 აკადემიურ წელს თუ მიენიჭება ავტორიზაცია და მისი ფინანსური დაგეგმვა 

ნაწილობრივ ამ შემოსავალზეა დამოკიდებული. იმ შემთხვევაში თუ სტუდენტთა ეს 

რაოდენობა ვერ იქნა მიღწეული, რაც გავლენას იქონიებს კოლეჯის შემოსავალზე, 

დაწესებულების რისკების მენეჯმენტი არის ის, რომ "ნებისმიერი ფინანსური რისკები  

იფარება დამფუძნებლის მიერ". როდესაც ვსაუბრობთ დამფუძნებელზე და სწავლის 

საფასურზე მისი ფინანსური დამოკიდებულების შემცირებაზე, მენეჯმენტის ხედვით 

ამის მიღწევა შესაძლებელია თუ კოლეჯი "განახორციელებს რამდენიმე კვლევით 

კონსულტაციას, უზრუნველყოფს რამდენიმე კვლევით მომსახურებას და ტრენინგ-

ცენტრს". მიუხედავად ამისა, ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ ეს ალტერნატივები 

მიუღწევადი და არარეალისტურია ამ ეტაპზე, რადგან დაწესებულება ამჟამად არ არის 

მზად ამგვარი აქტივობებისათვის და არც ეს მათი თვალსაზრისი არ არის ნათელი თავად 

კოლეჯისათვის. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს ინტერნაციონალიზაციის პოლიტიკა, რომელიც 

განსაზღვრავს მის მიზანს როგორც: 

● ეტაპი 1 - უნივერსიტეტი გახდება საქართველოს მოწინავე საგანამანათლებლო 

დაწესებულება 2026 წლისათვის, უზრუნველყოფს მაღალი დონის სწავლებასა და 

კვლევებს და აკადემიურ თავისუფლებას; 



● ეტაპი 2 - უნივერსიტეტი გახდება ერთ-ერთი მოწინავე უმაღლესი 

საგანმანათლებლო დაწესებულება ევროპასა და აზიაში (შევა მსოფლიოს 1000 

უნივერსიტეტის შემადგენლობაში) 2033 წლისათვის;         

● ეტაპი 3 - უნივერსიტეტი გახდება ერთ-ერთი საუკეთესო უმაღლესი 

საგანმანათლებლო დაწესებულება 2040 წლისათვის (შევა მსოფლიოს 100 

საუკეთესო უნივერსიტეტის შემადგენლობაში). 

ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ ეს მიზნები უაღრესად შთამბეჭდავია, თუმცა 

პრობლემატური, რადგან დაწესებულებამ არ იცის თუ როგორ უნდა მიაღწიოს ამას. 

მიუხედავად იმისა, რომ არ არსებობს მტკიცებულება სტუდენტებისა და პერსონალის 

საერთაშორისო მობილობის მხარდაჭერის, ან საერთაშორისო კვლევით საქმიანობაში 

მონაწილეობის თაობაზე, რადგანაც დაწესებულებას ჯერ არ დაუწყია ოპერირება, 

დაწესებულების მისიიდან, სტრატეგიული გეგმიდან, ისევე როგორც  უცხოელ 

პარტნიორთან ინსტიტუციური თანამშრომლობიდან გამომდინარე 

ინტერნაციონალიზაციას ენიჭება მნიშვნელოვანი პრიორიტეტი. ვინაიდან ეს ამბიცია 

ჯერ კიდევ ვერ იქნა განხორციელებული, ექსპერტთა ჯგუფმა არ შეუძლია შეაფასოს, თუ 

რამდენად ეფექტურადაა გამოყენებული ინტერნაციონალიზაციის შედეგები 

დაწესებულების მუშაობაში, გარდა ბეკინჰემის უნივერსიტეტთან პარტნიორობისა.    

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● ორგანიზაციის დიაგრამა; 

● დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების ფუნქციები (ამონარიდი 

წესდებიდან); 

● ბიზნეს პროცესების უწყვეტობის გეგმა; 

● ინტერნაციონალიზაციის პოლიტიკა; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ორგანიზაციული დიაგრამა ასახავდეს 

დაწესებულების ერთეულებს და არა თანამშრომლებს; 

● ინტეგრირებულ იქნეს დამფუძნებელი განცალკევებულ ორგანიზაციულ 

სტრუქტურად იმგვარად, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს მისი 

ანგარიშვალდებულებითი დამოკიდებულების მატერიალიზება რექტორთან 

ინსტიტუციურ ფარგლებში და არა მის ფარგლებს გარეთ; 

● შემუშავდეს ოფიციალური და თანამიმდევრული ანგარიშგების სისტემა რექტორსა 

და დამფუძნებლებს შორის ისე, რომ გაიზარდოს ანგარიშვალდებულება 

ორგანიზაციული მიზნების მისაღწევად; 

● დაზუსტდეს და გადაიხედოს აკადემიური საბჭოს ფარგლები სტრატეგიული 

დაგეგმვისა და ფინანსური ანგარიშგების თვალსაზრისით; 

● გადაიხედოს აკადემიური საბჭოს შემადგენლობა და უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ 

მისი წევრები წარმოადგენდნენ კოლეჯის აკადემიურ სფეროს; 



● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების 

პასუხისმგებლობა მკაფიოდ იყოს განსაზღვრული, რათა განახორციელონ თავიანთი 

ფუნქციები ეფექტიანად და კოორდინირებული სახით; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ კოლეჯის ორგანიზაციული სტრუქტურა 

ეფექტურად ახორციელებდეს სტრატეგიული გეგმით გათვალისწინებულ 

საქმიანობას; 

● გადაიხედოს ამოცანების განაწილება დაწესებულების ფარგლებში იმგვარად, რომ 

შესაძლებელი გახდეს მონაცემთა ეფექტიანი გამოყენება სტრატეგიულ და 

ოპერაციულ მენეჯმენტში, ისევე, როგორც ხარისხის ციკლის წარმატებულ 

განხორციელებაში; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ სხვადასხვა ორგანიზაციულ ერთეულს შორის 

ამოცანების გამიჯვნა იყოს ოფიციალური, გამჭვირვალე და პროგნოზირებადი; 

● მომზადდეს და დამტკიცდეს რექტორის, დეკანების და აკადემიური საბჭოს არჩევის 

ან დანიშვნის პროცედურები ისე, რომ იყოს გამჭვირვალე, სამართლიანი და 

კანონმდებლობის შესაბამისი; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ სამენეჯერო პოზიციებზე არჩევნები ან დანიშვნა 

ხორციელდებოდეს წინასწარ განსაზღვრული მოთხოვნების საფუძველზე, 

კანდიდატების ხედვებისა და გეგმების განხილვით; 

● გადაიხედოს საქმიანობის უწყვეტობის გეგმა იმგვარად, რომ მან მოიცვას ფინანსური 

რისკების შეფასება და მენეჯმენტი; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს დაფინანსების წყაროების დივერსიფიკაციის 

რეალისტური გეგმა, რომელიც შესატყვისობაში იქნება დაწესებულების 

შესაძლებლობებთან. 

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

2.2 ხარისხის უზრუნველყოფის შიდა  მექანიზმები 



● უსდ-ში ეფექტურად ხორციელდება ხარისხის უზრუნველყოფის შიდა მექანიზმები. 

უსდ-ის ხელმძღვანელობა მუდმივად ზრუნავს ხარისხის უზრუნველყოფის 

ფუნქციის გაძლიერებაზე და ხელს უწყობს უსდ-ში ხარისხის კულტურის 

დამკვიდრებას. 

● უსდ-ს აქვს სტუდენტთა კონტინგენტის დაგეგმვის მექანიზმი, რომელიც თითოეულ 

სტუდენტს მისცემს ხარისხიანი განათლების მიღების შესაძლებლობას. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევი, 

რომელიც არეგულირებს შიდა ხარისხის მენეჯმენტის სისტემის პრინციპებს, პროცესებს, 

მექნიზმებსა და ინსტრუმენტებს, რომლებიც "შემუშავებული და დამტკიცებულია 

უნივერსიტეტის მისიის განხორციელების უზრუნველსაყოფად და მიზნების 

მისაღწევად". გზამკვლევის თანახმად, დოკუმენტი გულისხმობს, რომ "უნივერსიტეტის 

ერთ-ერთი ძირითადი ღირებულებაა, უნივერსიტეტის ყველა სამსახური, ფაკულტეტი 

და პერსონალი იმუშავებს საკუთარი საქმიანობის ხარისხის განსავითარებლად და 

დააწესებს მაღალ სტანდარტს უნივერსიტეტში". 

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა შემუშავებულია "იმის უზრუნველსაყოფად, რომ 

ხარისხი და ინსპექტირება განხორციელდეს თანმიმდევრულად და სისტემატურად. ეს 

პროცესი დაგეგმილია ციკლის - დაგეგმე, განახორციელე, შეამოწმე და იმოქმედე - 

განსახორციელებლად". ამ მიზნით, დაწესებულებას თავის ორგანიზაციულ დიაგრამაში 

შეტანილი აქვს ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური; "ოფისი და მთელი მისი 

აქტივობები ემყარება ძირითადად განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული 

ცენტრის სტანდარტებს". ადგილზე ვიზიტის დროს, სამსახური განხილულ იქნა როგორც 

აღჭურვილი სათანადო ადამიანური, ინფორმაციული და მატერიალური რესურსებით 

მინიჭებული ფუნქციების შესასრულებლად, თუმცა სამომავლოდ ეს რესურსები 

საჭიროებს დამატებას. 

იმის გათვალისწინებით, რომ ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა ახლახანაა შექმნილი 

და არ მიუღწევია განხორციელების ეტაპამდე, ექსპერტთა ჯგუფი ვერ აფასებს აქვთ თუ 

არა დაწესებულების სხვა სტრუქტურულ ერთეულებს გაზიარებული ხარისხის 

ღირებულებები. ფაქტიურად, ექსპერტთა ჯგუფს ეჭვი ეპარება ხარისხის გაუმჯობესებისა 

ვალდებულებასა და ხარისხის ღირებულებაში თავად ხარისხის უზრუნველყოფის 

სამსახურში: ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული ინტერვიუების თანახმად, ხარისხის 

უზრუნველყოფის გზამკვლევის შედგენა გამოწვეული იყო გარე პროცესებით, 

რომლებსაც ამჟამად ექვემდებარება კოლეჯი (ავტორიზაცია, ლეგალიზაცია და სხვ.) და 

არა ხარისხის გაუმჯობესების შინაგანი ვალდებულებით ან თვითშეფასების 

განხორციელებით უბრალოდ საკუთარი ოპერირების ხარისხის დასადგენად. გარდა 

ამისა, ამ მომენტისათვის ხარისხის კულტურის განვითარების დონე დაწესებულების 

ფარგლებში არ უწყობს ხელს კოლეჯის ოპერირებების განვითარებას. ხარისხის 

კულტურის იდეა არ არის კარგად განსაზღვრული, გავრცელებული და ხელშეწყობილი 



დაწესებულებაში.  დაწესებულებამ უნდა გაზარდოს ძალისხმევა ხარისხის კულტურის, 

როგორც ხარისხის ღირებულებების საერთო გაგების, განვითარების ხელშეწყობისათვის, 

რომლზეც დაწესებულების ყველა წევრია პასუხისმგებელი; ხარისხის შესახებ 

გაზიარებული იდეების, რწმენისა და ღირებულებების კომპლექტი აერთიანებს, 

როდესაც აკადემიური საზოგადოების შიგნით ყველა გულწრფელადაა ჩართული და 

მოტივირებული. 

ხარისხის პროცესებში სხვა ერთეულების ჩართულობის კუთხით არსებობს დიდი 

ნაპრალი და შეუსაბამობა გეგმასა და არსებულ შესაძლებლობებს შორის.  მაგალითად, 

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური უნდა უზრუნველყოფდეს ხარისხის 

მონიტორინგის მონაცემების მიწოდებას აკადემიური საბჭოსათვის, რათა დაეხმაროს მას 

გადაწყვეტილებების მიღებაში; თუმცა, აკადემიური საბჭოს შემადგენლობაში ამჟამად 

შეყვანილ წევრებს წარმოდგენა არა აქვთ ცნებებზე, როგორებიცაა სამიზნე ნიშნულები და 

შესრულების ძირითადი ინდიკატორები (KPIs), მწირი ცოდნა დაწესებულების 

სტრატეგიულ გეგმაზე და როგორც ჩანს, ძალიან დაბნეულნი არიან იმ დახმარების 

თაობაზე, რომელიც ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემამ უნდა გაუწიოს კოლეჯს 

სტრატეგიისა და ოპერირების მენეჯმენტში. ექსპერტთა ჯგუფის მიერ სხვა 

გამოკითხული ერთეულები არ აცნობიერებენ მათ როლს და წვლილს ხარისხის 

უზრუნველყოფის სისტემაში. 

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემის კომპონენტებად განისაზღვრულია შემდეგი: 

ხარისხის სტანდარტების დადგენა, ხარისხის სტანდარტებთან შესაბამისობის შეფასება 

და ხარისხის გაუმჯობესება. ექსპერტთა ჯგუფს ესმის, რომ ხარისხის სისტემა ჯერ არ 

განხორციელებულა; თუმცა, დაწესებულების ხედვა ხარისხის უზრუნველყოფის 

სისტემის როლის თაობაზე მის მომავალ ოპერირებებში საკმაოდ ნათელია. ადგილზე 

ვიზიტისას ჩატარებული შეხვედრების საფუძველზე ექსპერტთა ჯგუფს ექმნება 

შთაბეჭდილება, რომ დაწესებულებას არ ესმის "მტკიცებულებაზე დაყრდნობილი 

გადაწყვეტილების მიღების" მნიშვნელობა, რადგან "რექტორი ახორციელებს საქმიანობას 

დამფუძნებელთა მოთხოვნების შესაბამისად" და ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური, 

ასევე, ანგარიშვალდებულია დამფუძნებელთა წინაშე. დაწესებულება არ იცავს 

სტანდარტი 1.2.-ის მოთხოვნას და არ ახდენს თანამიმდევრულად "დაგეგმე-

განახორციელე-შეამოწმე-იმოქმედე" (PDCA) ციკლს, რომელშიც ხარისხის 

უზრუნველყოფის სისტემა ასრულებს სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმების 

პროგრესის შესახებ მონაცემთა უზრუნველმყოფის როლს, ისევე როგორც გამოავლენს 

დარღვევებს, პოტენციურ მიზეზებს და მათი მოგვარების გადაწყვეტილებებს. 

ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევის თანახმად, ხარისხის უზრუნველყოფის 

სისტემის ინსტრუმენტები მოიცავს სტუდენტთა, დამსაქმებელთა, აკადემიური და არა 

აკადემიური პერსონალის კვლევას; დაგეგმილ ჯგუფურ ინტერვიუებს; კვლევის 

ხარისხის შეფასებას; საექსპერტო მიმოხილვას; აკადემიური პერსონალის 

თვითშეფასებას; მკვლევართა თვითშეფასებას; გარე შეფასებას.  მიუხედავად ამისა, 

გაუგებარია თუ როგორ ხდება მათი გამოყენება მუდმივი შეფასების უზრუნველსაყოფად 

და დაწესებულების საქმიანობის შემდგომი განვითარებისათვის.  ამ ეტაპზე, ამ 

ინსტრუმენტების განხორციელების ბოლო მისამართია აკადემიური საბჭო 



(დაწესებულების ან დეპარტამენტის დონე), რომელსაც ევალება ზომების განსაზღვრა 

ხარისხის გასაუმჯობესებლად. 

შესრულების მიმოხილვის სისტემა დაგეგმილია, რომ განხორციელდეს შემდეგნაირად: 

1. აკადემიური პერსონალისათვის სისტემა დამყარებულია შემდეგზე: სტუდენტთა 

კვლევა, აკადემიური და სამეცნიერო პროდუქტულობა (კონფერენციებში 

მონაწილეობა, პუბლიკაციები და სხვ.), საექსპერტო მიმოხილვა, თვითშეფასება. ეს 

ინსტრუმენტები ჯერ კიდევ არ არის შემუშავებული, ასე, რომ ექსპერტთა ჯგუფმა 

ვერ შეძლო მათი ხარისხისა და ვარგისიანობის შეფასება. 

ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრების თანახმად, ამ ინსტრუმენეტბიდან 

მოპოვებული მონაცემები ეგზავნება აკადემიურ საბჭოს; ადამიანური რესურსების 

პერსონალი არ არის ჩართული შესრულების მიმოხილვაში ან აკადემიური 

პერსონალის ადამიანური რესურსების მართვის რაიმე სფეროში, მათ შორის 

ინდუქციაში, პროფესიულ განვითარებაში და ა.შ. 

2. ადმინისტრაციული პერსონალისათვის შესრულების მიმოხილვა ეხება 

ადამიანური რესურსების მენეჯერს და დაეფუძნება ხაზის მენეჯერის მიმოხილვას, 

საექსპერტო მიმოხილვას და თვითშეფასებას და განხორციელდება ყოველი წლის 

ბოლოს. მიუხედავად ამისა, როგორც ექსპერტთა ჯგუფის მიერ განხორციელებულ 

შეხვედრაზე გაირკვა ადამიანური რესურსების მენეჯერმა ამ ინსტრუმენტების 

შესახებ შეიტყო შეხვედრის დროს, იურიდიული სამსახურის უფროსისაგან. 

ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული ინტერვიუების თანახმად ადამიანური 

რესურსების დეპარტამენტი ამზადებს მონაცემებს რექტორის ხელმძღვანელობით 

არსებული ჯგუფისათვის გადაწყვეტილებების მიღებაში დახმარების მიზნით. 

არ იყო მოხსენიებული სტუდენტთა და აკადემიური პერსონალის კვლევა 

ადმინისტრაციული პერსონალის შესრულების შეფასებისას.  ექსპერტთა ჯგუფს 

წარედგინა არა-აკადემიური პერსონალის შეფასების ცხრილი; თუმცა, გაუგებარია 

თუ როგორ და ვინ განახორციელებს მის ოპერირებას. 

აკადემიურ და მოწვეულ პერსონალთან ჯგუფის შეხვედრისას, შეკითხვაზე თუ როგორ 

შეფასდება მათი შესრულება, მიუთითეს შეფასების ფორმებზე სტუდენტებისა და 

დაწესებულებიდან (მაგრამ ვერ შეძლეს კონკრეტულად პირის, თუ ორგანიზაციის 

მითითება), ასევე როგორც თვითასახვის ფორმაზე, რომლებიც განხორციელდება 

თითოეული სემესტრის ბოლოს.  

როგორც, ასევე, იდენტიფიცირებულია სტანდარტი 2.1-ით, შეხვედრების შედეგად 

ექსპერტთა ჯგუფს დარჩა შთაბეჭდილება, რომ დაწესებულების ფარგლებში არ არის 

ნათელი თუ ვინ რას აკეთებს, ვინ ქმნის გამოკითხვის ნიმუშებს, ვინ აწარმოებს 

გამოკითხვებს, ვინ კრებს და აანალიზებს მონაცემებს, ვინ აწარმოებს დისკუსიას 

აკადემიურ/ადმინისტრაციულ პერსონალთან განვითარებასთან დაკავშირებულ 

საკითხებზე, კონკრეტულად როგორ გამოიყენება მონაცემები პერსონალის შესრულების 

მიმოხილვაში (მათ შორის, კონკრაქტის გაწყვეტის, ხელშეწყობის, დამატებითი 

ანაზღაურების და სხვ.) და ვინ ახორციელებს გაუმჯობესების მონიტორინგს. ექსპერტთა 

ჯგუფს ესმის, რომ უმაღლესი საგანმანათლებლო დაწესებულება შესაძლოა 

ოპერირებდეს განსხვავებულად და მისაღებია ამ ამოცანების გამიჯვნა ორ სხვადასხვა 



ორგანიზაციულ სტრუქტურას შორის, თუკი ყველამ ნათლად იცის თავისი მოვალეობები 

და არსებობს მკაფიო კომუნიკაცია და ლოგიკა მათში. 

ექსპერტთა ჯგუფმა შეძლო დაესკვნა, რომ ხარისხის უზრუნველყოფის ინსტრუმენტები 

და პროცესები არ არის შემუშავებული გაუმჯობესებისაკენ წარმატებული სვლისათვის, 

რადგან არ არის ნათელი გაგება იმისა, თუ კერძოდ როგორ იქნება ხარისხის ციკლი 

განხორციელებული. მაგალითად, თანამიმდევრული ხარისხის ციკლი პროფესიულ 

განვითარებაში შესაძლოა მოიცავდეს ტრენინგის საჭიროების იდენტიფიცირებას, მათზე 

რეაგირებას შიდა ბიუჯეტის განაწილებისას, პროფესიული განვითარების დაკავშირებით 

პერსონალის შესრულების მიმოხილვასთან, რათა ხელი შეეწყოს ტრენინგს მუშაობისას, 

პროფესიული განვითარების ზეგავლენის შეფასებას აკადემიური და კვლევითი 

აქტივობების ხარისხზე. ანალოგიურად, თანამიმდევრული ხარისხის ციკლი მონაცემთა 

შეკრებაში შესაძლოა მოიცავდეს მთელი კვლევის მონაცემების შერწყმას, ქულების 

გამოთვლას, გარე და შიდა სამიზნე ნიშნულებთან შედარებას, ქულების განხილვას 

დაინტერესებულ პირებთან, გაუმჯობესების მონიტორინგს. 

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემა არ ითვალისწინებს მონიტორინგის მექანიზმებს 

სტუდენტთა აკადემიური მოსწრებისათვის. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს  მექანიზმები საგანმანათლებლო პროგრამების 

შეფასებისა და გაუმჯობესებისათვის  საგანმანათლებლო პროგრამების შეფასების 

პროცედურის ფორმით (ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევის თავი IV). 

დაგეგმილია, რომ აკადემიური და სამეცნიერო პერსონალი, სტუდენტებთან და 

დამსაქმებლებთან ერთად აქტიურად იქნენ ჩართულნი საგანმანათლებლო პროგრამების 

შეფასებისა და სრულყოფის პროცესებში. მიუხედავად ამისა, ხარისხის გზამკვლევი არ 

მოიცავს რაიმე ინსტრუმენტს კურსდამთავრებულების (მომავალი) ჩასართავდა ამ 

პროცესში. პროგრამის ხარისხის მენეჯმენტის პროცედურების თვალსაზრისით, როგორც 

ჩანს, არსებობს წინააღმდეგობა კოლეჯისა და ბეკინჰემის უნივერსიტეტის 

შეხედულებებს შორის: დაწესებულების ხარისხის უზრუნველყოფის პერსონალმა 

ადგილზე ვიზიტისას განაცხადა, რომ მათი უცხოელი პარტნიორი არ იქნება ჩართული 

პროგრამის დონეზე ხარისხის უზრუნველყოფის პროცესებში, რომელზეც ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტის წარმომადგენელს აქვს აბსოლუტურად განსხვავებული შეხედულება და 

სჯერა, რომ მას აქვს გადამწყვეტი როლი პროგრამების ხარისხის მონიტორინგში, ისევე, 

როგორც იმის უზრუნველყოფაში, რომ კოლეჯი მოაგვარებს პრობლემურ საკითხებს.   

ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევი მიუთითებს პრინციპს, რომ "ყველა არსებული 

სტუდენტური სერვისი უნდა მიმოიხილოს და საჭიროებისას შეიქნას ახალი სერვისები 

იმგვარად, რომ ამ პროგრამაში დარეგისტრირებულ სტუდენტებს გააჩნდეთ შესაბამისი 

სერვისები განვითარებისათვის"; მიუხედავად ამისა, ეს განაცხადი არ არის 

მხარდაჭერილი რაიმე კონკრეტული ინსტრუმენტით, განკუთვნილით ინსტიტუციური 

სერვისებისა და რესურსების ხარისხის პერიოდული შეფასებისათვის. სტუდენტთა 

კმაყოფილების კვლევის გარდა, ადმინისტრაციის შეფასების ეკვივალენტური 

ინსტრუმენტები, რომლებიც ადგენენ ადმინისტრაციის სიმარტივეს, არ განთავსებულა. 

ადმინისტრაცია და სტუდენტური მომსახურებები არ არის შეფასებული სიღრმისეულად 

და მათი შეფასება არ მოიცავს ყველა შიდა დაინტერესებულ მხარეს, რომელთათვისაც ეს 



მომსახურებები ოფიციალურად არის განკუთვნილი. ამის გამო, ექსპერტთა ჯგუფი ვერ 

შეაფასებს შედეგების გამოყენებას მომსახურებებისა და რესურსების შემდგომი 

გაუმჯობესების მიზნით. 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვის მექანიზმი, 

მეთოდოლოგია და სამიზნე ნიშნულები, რომელიც ითვალისწინებს სტუდენტებისადმი 

მიძღვნილ ადამიანურ (აკადემიური პერსონალი/სტუდენტი თანაფარდობა 1:10) და  

მატერიალურ რესურსებს (კვ.მ. და კომპიუტერები/სტუდენტი), ასევე ამ მიზნით 

განსაზღვრავს სამიზნე ნიშნულებს.   

შეკითხვაზე თუ როგორ გეგმავს დაწესებულება სტუდენტთა ინტეგრირებას ხარისხის 

უზრუნველყოფის პროცესებში, კოლეჯის წარმომადგენლები საერთოდ არ იყვნენ 

გაცნობიერებულნი ამ შესაძლებლობის შესახებ და ვერც კი მიუთითეს თუ რა სახის 

ჩართულობა შეიძლებოდა შეთავაზებოდა სტუდენტებს. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების ფუნქციები (ამონარიდი 

წესდებიდან); 

● ხარისხის უზრუნველყოფია გზამკვლევი; 

● სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვის მექანიზმი, მეთოდოლოგია და სამიზნე 

ნიშნულები; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს ხარისხის უზრუნველყოფისათვის გამოყოფილი 

რესურსების მოხმარება ამ ერთეულისათვის მინდობილი ამოცანების 

შესრულებისათვის; 

● ხელი შეეწყოს და დახმარება გაეწიოს დაწესებულების ყველა ერთეულს, რათა 

ეფექტურად იყვნენ ჩართულნი ხარისხის უზრუნველყოფის შიდა მექნიზმების 

განხორციელებაში; 

● გადაიხედოს "ხარისხის მართვის" გაგება იმგვარად, რომ იგი უფრო მეტად 

ზრუნავდეს ხარისხის შიდა გაუმჯობესებაზე, ვიდრე გარე პროცესებზე;  

● ხელი შეუწყოს დაწესებულების მასშტაბით ხარისხის კულტურის განვითარებას; 

● დაზუსტდეს ამოცანების გამიჯვნა კოლეჯსა და მის უცხოელ პარტნიორს შორის 

სასწავლო პროგრამების ხარისხის მონიტორინგისა და მენეჯმენტის კუთხით; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ დაწესებულების ფარგლებში ხარისხის 

უზრუნველყოფის მენეჯმენტში ჩართული ყველა პირი და ერთეული აღჭურვილი 

იყოს ამ რილოსათვის საჭირო კომპეტენციებით;  

● უზრუნველყოფილ იქნეს თანამიმდევრული და ინტეგრირებული 

ურთიერთქმედება/კავშირი სტრატეგიულ და ოპერაციულ მენეჯმენტებსა და 

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემას შორის,  რომელშიც ეს უკანასკნელი ეხმარება 

წინას გადაწყვეტილების მიღებაში; 



● გადაიხედის ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემის ფარგლები იმგვარად, რომ 

დაზუსტდეს მისი როლი სტრატეგიული და სამოქმედო გეგმების პროგრესის 

თაობაზე მონიტორინგსა და ანგარიშგებაში; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს თანამიმდევრული PDCA ციკლის განხორციელება 

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემაში იმგვარად, რომ მან განავითაროს 

უწესრიგობების, პოტენციური მიზეზების გამოვლენისა და მათი მოგვარების 

შესაძლებლობები;  

● გაუმჯობესდეს ადამიანური რესურსების მენეჯმენტის მთელი ორგანიზაცია 

იმგვარად, რომ დაცული იქნეს ამოცანების მკაფიო გამიჯვნა და დაკავშირებული 

პროცესების ლოგიკურობა: ინდუქცია, პროფესიული განვითარება, შესრულების 

მიმოხილვა; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემამ მოიცვას 

ინსტრუმენტები, რომლებიც შეაფასებენ კურსდამთავრებულთა აღქმას, 

ადმინისტრაციას, მომსახურებებსა და რესურსებს, სტუდენტთა აკადემიური 

მოსწრების მონიტორინგის მექანიზმებს. 

რჩევები: 

არ არის. 

 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

2.3. ეთიკისა და კეთილსინდისიერების პრინციპების დაცვა 

● უსდ-ში შემუშავებულია რეგულაციები და მექანიზმები, რომლებიც 

უზრუნველყოფს ეთიკისა და კეთილსინდისიერების პრინციპების დაცვას. 

აღნიშნული რეგულაციები საჯაროდ ხელმისაწვდომია. 

● უსდ-ს დანერგილი აქვს პლაგიატის აღმოჩენისა და თავიდან აცილების 

მექანიზმები. 

● უსდ იცავს აკადემიური თავისუფლების პრინციპებს. 



სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს ეთიკის კოდექსი, რომელიც განსაზღვრავს ეთიკის 

ნორმებს უნივერსიტეტის სტუდენტებისათვის, აკადემიური და მოწვეული 

პერსონალისათვის და რომელიც საჯაროდაა გამოქვეყნებული დაწესებულების ვებ-

საიტზე ქართულ ენაზე, თუმცა არა  ინგლისურ ენაზე. თვითშეფასების ანგარიშის 

თანახმად, თანამშრომელთა ზოგადი ქცევის წესები რეგულირდება უნივერსიტეტის 

შიდა რეგულაციებისა და სხვა შიდა სამართლევრივი აქტებით. 

ეთიკის კოდექსი ვრცელდება მისი მიზნების ფარგლებს გარეთ და მოიცავს ეთიკასთან 

კავშირში არ მყოფ უფლებებსა და მოვალეობებს, თუმცა ძირითადად აკადემიური 

ხასიათისაა. მაგალითად: 

აკადემიური და მოწვეული პერსონალი ვალდებულია: 

• მუდმივად იზრუნოს აკადემიურ დონეზე;  კვალიფიკაციის ამაღლების მიზნით 

მონაწილეობა მიიღოს სამეცნიერო კვლევებში და სხვა აქტივობებში; 

რელევანტური დარგების გათვალისწინებით უზრუნველყოს სასწავლო კურსიბის 

სილაბუსების თემების განახლება; 

• მოქმედი წესების შესაბამისად უზრუნველყოს სტუდტთა სამართლიანი და 

ობიექტური შეფასება; 

• სტუდენტები უზრუნველყოს ყოვლისმომცველი ინფორმაციით ცოდნის ფორმებსა 

და კრიტერიუმებზე; მიაწოდოს შეფასების დეტალური განმარტება; დაეხმაროს 

მიღწეული შედეგების გაუმჯობესებაში; გაუწიოს კონსულტირება;  

• მუდმივად ეძიოს სასწავლო მასალის სრულყოფის, განახლების გზები და კარგად 

მორგებული სწავლების მეთოდები. 

ექსპერტთა ჯგუფი სთავაზობს, რომ ეთიკის ნორმები და ღირებულებები, ისევე როგორც 

ეთიკური ქცევის მოლოდინი უნდა იყოს გამოყოფილი აკადემიური 

ვალდებულებებისაგან (რაც შესაძლოა კარგად იყოს დაცული აკადემიური პერსონალის 

მენეჯმენტის პოლიტიკის ფარგლებში). ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული 

ინტერვიუების რესპონდენტთა თანახმად, ქცევისა და ეთიკის მოლოდინები ზუსტადაა 

გამიჯნული აკადემიურ და ადმინისტრაციულ პერსონალს შორის, რადგან ეთიკის 

კოდექსი აკადემიური პერსონალისთვის საკმაოდ სპეციფიკურია ამ სივრცისათვის. 

ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ ეთიკის კოდექსის საკითხი არ არის აკადემიური 

შესრულებისა და მოლოდინების რეგულირება; თუ კოდექსი უნდა იყოს მისი 

მიზნებისათვის - ზოგადი ეთიკური ქცევის ხელშეწყობა და დაცვა - იგი შეიძლება იყოს 

საყოველთაოდ გამოყენებული ყველა კატეგორიის პერსონალისათვის. 

დაწესებულებას არ შეუქმნია დამოუკიდებელი ეთიკის კომიტეტი, რომელიც 

პასუხისმგებელი იქნებოდა ეთიკის კოდექსის დაცვაზე, მაგრამ ეთიკის წესების 

დარღვევის შემთხვევაში შესაბამისი დეპარტამენტის აკადემიურმა საბჭომ უნდა 

განიხილოს სტუდენტის, აკადემიური თუ მოწვეული პერსონალის დისციპლინური 

პასუხისმგებლობის საკითხი. ორგანიზაციული დიაგრამა მოიცავს, ასევე, კვლევების 



ეთიკისა და დაფინანსების კომიტეტს, რათა "დაადგინოს კვლევის პროექტის 

ეთიკურობა და გადაწყვიტოს, დააფინანსოს იგი თუ არა". 

როგორც ჩანს არ არსებობს ინსტიტუციური ერთეული, რომელიც ჩაატარებდა 

ადმინისტრაციული პერსონალის მხრიდან ეთიკის დარღვევების ანალიზსა და მათზე 

რეაგირებას. 

კოდექსი განმარტავს თუ რას თვლის ეთიკის დარღვევად და იძლევა შესაძლო სანქციებს 

ამგვარი სიტუაციებისათვის. მიუხედავად ამისა, კოდექსი არ განმარტავს ინტერესთა 

კონფლიქტისა თუ პოზიციების შეუთავსებლობის ინსტიტუციურ გაგებას და ის არ 

განმარტავს სანქციებს ინტერესთა კონფლიქტის შემთხვევაში. შეკითხვაზე ინტერესთა 

კონფლიქტის ან შეუსაბამობის ინსტიტუციური განმარტებისა და მოლოდინის თაობაზე, 

აკადემიურმა და მოწვეულმა პერსონალმა ვერ შეძლო ამგვარი დებულებების გახსენება, 

თუმცა განმარტეს, რომ ამ სფეროში მოღვაწეობენ საკმაოდ დიდი ხნის განმავლობაში და 

იციან მათ შესახებ.  

ეთიკის კოდექსი განმარტავს პლაგიარიზმის მნიშვნელობას, მაგრამ არ აღწერს 

პლაგიარიზმზე რეაგირების სათანადო მექანიზმებს.  ორივე ეს დებულება გამიჯნულია 

რეგლამენტში, მაგრამ ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ ისინი კვალიფიცირდებიან 

როგორც ეთიკური ნორმები და ამიტომ უნდა შედიოდენ ეთიკის კოდექსში. 

აკადემიური და კვლევითი პროდუქტის ორიგინალობის დაცვისა და დადასტურების 

მიზნით, დაწესებულება გეგმავს ანტი-პლაგიარიზმის პროგრამის შეძენას, ისევე, 

როგორც ამ საკითხზე სწავლების ჩატარებას.  ორივე ეს მისწრაფება ჯერ კიდევ უნდა 

იქნეს მატერიალიზებული. 

დაწესებულების წესდება ხელს უწყობს აკადემიური დამოუკიდებლობის პრინციპს. 

წესდებაში აღნიშნულია, რომ „უნივერსიტეტის მთავარი ღირებულება არის საუკეთესო 

ხარისხისა და აკადემიური თავისუფლებისკენ სწრაფვა, სადაც არავინ იქნება დასჯილი 

ახალი ცოდნის ძიებისას“, თუმცა ვინაიდან დაწესებულება არ მოქმედებს ჯერ, პანელს 

არ შეუძლია შეაფასოს პრაქტიკა დაწესებულების აკადემიურ საზოგადოებაში, ასევე არ 

შეუძლია შეაფასოს შიდა დაინტერესებული მხარეების პოზიცია დაწესებულების 

მენეჯმენტის მიმართ ამ საკითხთან დაკავშირებით. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● ორგანიზაციის დიაგრამა; 

● ეთიკის კოდექსი; 

● შიდა რეგულაციები; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ეთიკის კოდექსი გახდეს საერთო სარგებლობის 

დოკუმენტი კოლეჯის მთელი საზოგადოებისათვის - აკადემიური 

პერსონალისათვის, სტუდენტთათვის, ადმინისტრაციული პერსონალისათვის - 



რომელიც მოიცავს მხოლოდ ეთიკისა და ქცევის ნორმებს, რადგან აკადემიური 

შესრულება და მოლოდინება რეგულირდება სხვა ინსტრუმენტების მეშვეობით; 

● გადაიხედოს ორგანიზაციული დიაგრამა იმისათვის, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს 

ამოცანების უფრო თანამიმდევრული გამიჯვნა ეთიკის კოდექსის განხორციელების 

კუთხით, მათ შორის ადმინისტრაციული პერსონალისათვისაც; 

● გადაიხედოს ეთიკის კოდექსი იმგვარად, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს ინტერესთა 

კონფლიქტის, შეუთავსებლობისა და პლაგიარიზმის განმარტებები და სანქციები 

ისე, რომ ისინი არ იყოს მიმოფანტული სხვა შიდა დოკუმენტებში;   

● გაუმჯობესდეს დებულებების გავრცელება ინტერესთა კონფლიქტისა და 

შეუთავსებლობის თვალსაზრისით ისე, რომ მთელმა პერსონალმა იცოდეს რა ელით 

მათ ამ კუთხით;   

● განხორციელდეს თავდაპირველი გეგმები ანტი-პლაგიარიზმის პროგრამის შეძენის 

თაობაზე, ისევე, როგორც სწავლების ჩატარება ამ თემაზე; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს აკადემიური თავისუფლების პრინციპის ხელშეწყობა 

მთელ აკადემიურ საზოგადოებაში. 

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში): 

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

3. საგანმანათლებლო პროგრამები 

უსდ-ს აქვს პროგრამის დაგეგმვის, შემუშავების, დამტკიცების, განვითარებისა და 

გაუქმების პროცედურები. პროგრამის სწავლის შედეგები ნათლად არის ჩამოყალიბებული 

და შესაბამისობაშია ეროვნულ საკვალიფიკაციო ჩარჩოსთან. პროგრამა უზრუნველყოფს 

დასახული მიზნებისა და მოსალოდნელი სწავლის შედეგების მიღწევას. 



3.1 საგანმანათლებლო პროგრამების შემუშავება და განვითარება 

უსდ-ს აქვს საგანმანათლებლო პროგრამების დაგეგმვის, შემუშავების, 

განხორციელებისა და განვითარების პოლიტიკა. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს დოკუმენტი საგანმანათლებლო პროგრამების 

დაგეგმვის, დიზაინისა და შემუშავებისათვის, რაც ხარისხის უზრუნველყოფის 

გზამკვლევის ნაწილია. დოკუმენტში მითითებულია, რომ საგანმანათლებლო 

პროგრამის შემუშავების, დამტკიცების, ცვლილებების შეტანისა და გაუქმების 

პროცედურები ეფუძნება საქართველოს მოქმედ კანონებს უმაღლესი განათლების 

შესახებ და განათლების ხარისხის განვითარების შესახებ. 

დოკუმენტის თანახმად, პროგრამის შემუშავების იდეა შესაძლოა ინიცირებული იქნეს 

აკადემიური პირის მიერ, რომელიც მუშაობს დაწესებულებაში ან შრომის ბაზრის 

შედეგების, დარგში ინოვაციების, კვლევითი პრიორიტეტის ან სხვა უნივერსიტეტთან 

თანამშრომლობის საფუძველზე. ინტერვიუებისა და თვითშეფასების ანგარიშის 

თანახმად, ორივე საბაკალავრო პროგრამა წამოღებულია ბეკინჰემის უნივერსიტეტიდან 

თანამშრომლობის ხელშეკრულების საფუძველზე. თუმცა, ინტერვიუები და 

წარმოდგენილი დოკუმენტები მოიცავს წინააღმდეგობრივ ინფორმაციას: ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტის წარმომადგენელმა აღნიშნა, რომ მათი პოლიტიკა თანამშრომლობის 

მიმართ უნდა იყოს შეთავსებადი ადგილობრივ საკანონმდებლო ჩარჩოსთან, თუნდაც 

იგი იყოს უფრო მკაცრი, და ისინი მოელიან, რომ მათი პარტნიორი განახორციელებს 

ყველს საჭირო კორექტირებას საქართველოს კანონმდებლობისა და რეგულირებების 

შესაბამისად. დაწესებულების წარმომადგენლებთან ინტერვიუების შედეგებმა 

გამოავლინა, რომ კოლეჯი არ გეგმავს რაიმეს შეცვლას პროგრამების კურიკულუმებსა 

და სილაბუსებში, მაშინ, როდესაც მმართველი რგოლის წარმომადგენლებმა აღნიშნეს, 

რომ მათ ამის უფლება აქვთ და მზად არიან პირველი აკადემიური წლის შემდეგ 

განაახლონ და გააუმჯობესონ პროგრამები მუდმივად ცვლადი გარემოსა და შრომის 

ბაზრის ანალიზის შედეგების მიხედვით. ბაზრის ანალიზი წარედგინა ექსპერტთა 

ჯგუფს, როგორც დამატებითი დოკუმენტი.  

თვითშეფასების ანგარიშის თანახმად, პროგრამების შემუშავება არის 

თანამონაწილეობრივი პროცესი, რომელშიც ჩართულნი არიან აკადემიური პერსონალი, 

აკრედიტაციის ექსპერტი, საჯარო/კერძო სექტორის წარმომადგენელი, სტუდენტები და 

დაწესებულების საზოგადოებასთან ფართო თანამშრომლობის სამსახური; 

შემუშავებული პროგრამა ჯერ წარედგინება ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურს, 

მისი შესაბამისობის დასადგენად ავტორიზაციისა და აკრედიტაციის სტანდარტებთან, 

ხოლო შემდეგ წარედგინება აკადემიურ საბჭოს დასამტკიცებლად. აკადემიური საბჭო 

განიხილავს პროგრამის შესაბამისობას დაწესებულების მისიასთან და დარგის 

ინოვაციებთან. მიუხედავად ამისა, წარმოდგენილი პროგრამები არ იქნა ჩასწორებული 



საქართველოს კანონმდებლობისა და რეგულირებების შესაბამისად. გარდა ამისა, 

კოლეჯის მიერ წარმოდგენილი პროგრამების აღწერა არ მიუთითებს  აკადემიური 

საბჭოს მიერ, ან რაიმე სხვა წესით ოფიციალურ თანხმობას. ასევე, კოლეჯის გარე 

დაინტერესებულ მხარეებთან შეხვედრებისას, ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ არ 

შემდგარა დიალოგი კოლეჯსა და კაერძო სექტორის/დამსაქმებლების წარმომადგენლებს 

შორის კოლეჯის მიერ განსახორციელებელი პროგრამების სახისა და შინაარსის 

თაობაზე. 

საერთო ჯამში, ექსპერტთა ჯგუფს შეუძლია დაადასტუროს, რომ პროგრამის დაგეგმვის, 

დიზაინის და შემუშავების პროცესები არ წარმოადგენდა თანამონაწილეობრივს, რადგან 

პროგრამები ძიროთადად იქნა კოპირებული პარტნიორი უნივერსიტეტიდან; მეორეს 

მხრივ, ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევი არ ითვალისწინებს 

კურსდამთავრებულების კმაყოფილების კვლევას, რომლებიც წარმოადგენენ 

დაინტერესებულ მხარეს და რომელთაგანაც კოლეჯმა უნდა მიიღოს კონსულტაცია.  

ადგილზე ვიზიტისას ჩატარებული შეხვედრების მსვლელობისას ექსპერტთა ჯგუფმა 

დაადგინა, რომ კოლეჯი თავის თავს ხედავს დასავლური ცოდნისა და უნარების 

შემოტანის პიონერად ბეკინჰემის უნივერსიტეტის პროგრამების მეშვეობით,  რადგან 

მათი აზრით, ქართული უნივერსიტეტები არ ნერგავენ დასავლურ ფასეულობებს. 

თუმცა, ექსპერტთა ჯგუფს მიაჩნია, რომ კოლეჯი ალბათ არ იცნობს ქვეყნის 

საგანმანათლებლო კონტექსტს ან ვერ მოახდინა სწორი ნაპრალის იდენტიფიცირება, 

რადგან საქართველო ბოლონიის პროცესისა და ევროპის უმაღლესი განათლების 

სივრცის სრული წევრია 2005 წლიდან. 

ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევის 2-ე და 28-ე მუხლები აღწერენ პროგრამაში  

ცვლილებების შეტანისა და გაუქმების პროცედურებს, რომლებშიც ჩამოთვლილია 

ორივე პროცედურის გამომწვევი მიზეზები: სტუდენტთა დაბალი აკადემიური 

მოსწრება და აკადემიური პერსონალის დაბალი შეფასება/თვითშეფასება. რაც შეეხება 

პროგრამებში ცვლილებების შეტანას, ეს მიზეზები შეიძლება იყოს ლოგიკური, მაგრამ 

პროგრამის გაუქმების შემთხვევაში ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ სასწავლო 

პროგრამის გაუქმება სტუდენტთა დაბალი მოსწრების გამო არ არის ადეკვატური. 

ნაცვლად ამისა, დაწესებულებამ უნდა გამოარკვიოს როგორ და რატომაა შედეგები ასე 

დაბალი და ეცადოს პრობლების მოგვარება; თუმცა, ექსპერტთა ჯგუფის მიერ 

შეხვედრებზე გამოკითხული კოლეჯის წარმომადგენლები არ იცნობენ ამ სახის 

აქტივობას იმ შემთხვევისათვის, თუკი პრობლემები სტუდენტთა მოსწრებაში 

გამოვლინდება. ასევე, არ არის ახსნილი თუ რატომაა ეს ორი მიზეზი რელევანტური 

პროგრამის გაუქმებისათვის. გარდა ამისა, ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ ეს მიზეზი 

საკმაოდ სუბიექტურია და არ არის მტკიცებულებებით მხარდაჭერილი, რადგან 

არავითარი ზღვარი არ არის დადგენილი დაბალი აკადემიური მოსწრების 

იდენტიფიცირებისათვის; არ არის არავითარი განმარტება მოცემული, თუ როგორ 

განსაზღვრავს აკადემიური პერსონალის თვითშეფასება პროგრამის გაუქმების მიზეზს.   

პროგრამაში ცვლილებების შეტანის/მისი გაუქმების შემთხვევაში განათლების ხარისხის 

განვითარების ეროვნული ცენტრის გადაწყვეტილებით, სტუდენტთა შემდგომი 

განათლების უზრუნველყოფა განხორციელდება სტუდენტთა მობილობისა და 



აკადემიური პერიოდის განმავლობაში მიღებული განათლების აღიარების წესების 

შესაბამისად.  შეკითხვაზე, თუ რა მექანიზმებს განიხილავს დაწესებულება სტუდენტთა 

ტრანსფერის პროცესში პროგრამის გაუქმების შემთხვევაში, კოლეჯის მენეჯმენტი 

აღნიშნავს, რომ სტუდენტები გადაყვანილ იქნებიან მასეის იაპონურ უნივერსიტეტში ან 

ბეკინჰემის უნივერსიტეტში, სადაც შეძლებენ სწავლის დამთავრებას. ექსპერტთა ჯგუფი 

თვლის, რომ ეს მეტად არარეალური, გამოუსადეგარია და არ არის მხარდაჭერილი 

მტკიცებულებით, ვინაიდან: 

- მასეის იაპონურ უნივერსიტეტთან თანამშრომლობის ხელშეკრულება 

გულისხმობს მხოლოდ სტუდენტთა გაცვლას უცხო ენის დასაუფლებლად 

საზაფხულო სკოლაში ან მხოლოდ ერთი სემესტრით; 

- ბეკინჰემის უნივერსიტეტთან ხეკშეკრულება არ გულისხმობს სტუდენტთა 

გადაყვანას, რაც ასევე, დადასტურდა მათი წარმომადგენლის მიერ ექსპერტთა 

ჯგუფთან ინტერვიუს დროს; 

- კოლეჯმა გაამართლა ეს გადაწყვეტილება ფაქტით, რომ "საქართველოს არც 

ერთი უნივერსიტეტი არ იცავს დასავლურ სტანდარტებს"; 

- ამგვარად, სრულიად შეუსაბამოა მოლოდინი, რომ პროგრამის დახურვის 

შემთხვევაში სტუდენტები გადაყვანილ იქნებიან სხვა ქვეყანაში ან სხვა 

კონტინენტზე.  

კოლეჯი გეგმავს პროგრამების განვითარების უზრუნველყოფას ყოველ სემესტრში, 

სადაც განვითარება და განახლება განხორციელდება რიგი ასპექტების შესაბამისად: 

ერთ-ერთი მათგანია დამსაქმებელთა კმაყოფილება სტუდენტთა უნარებით; თუმცა, 

გაუგებარია თუ როგორ შეფასდება ეს ყოველ სემესტრში და არ არსებობს გარანტია იმისა, 

რომ ყველა სტუდენტი დასაქმდება. პროგრამის განვითარებისა და განახლების მეორე 

ასპექტია სხვა უნივერსიტეტბში განხორციელებული ინოვაციები; ხარისხის 

განვითარების სამსახურთან ჩატარებული შეხვედრისას დაზუსტდა, რომ ეს იქნება 

უნივერსიტეტები, რომელთაც აქვთ ანალოგიური საგანმანათლებლო პროგრამები 

საქართველოში. როგორც მოითხივს სტანდარტი 2.2. არც ერთი გამოკითხვა არ იქნა 

წარმოდგენილი ექსპერტთა ჯგუფისათვის ადგილზე ვიზიტისას, რადგან ასეთი ჯერ არ 

ჩატარებულა. პროგრამის განვითარებისა და განახლების მესამე ასპექტია 

დაწესებულების გარე შეფასება, რომელიც მოიცავს: კოლეჯის მიერ დაქირავებული გარე 

ექსპერტის ან განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის შეფასებას. 

დაწესებულების ორივე საგანმანათლებლო პროგრამის განსახორციელებულად  

შერჩეული აკადემიური პერსონალი სრულიად შესაბამისია პროგრამებთან. ადგილზე 

ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ ბეკინჰემის უნივერსიტეტი იღებს 

კოლეჯის პროფესორების ტრენინგის ვალდებულებას აკადემიური წლის დაწყებამდე, 

ისევე, როგორც აკადემიური პროცესის მონიტორინგისა და სტუდენტთა ფინალური 

გამოცდების შემოწმების ვალდებულებას.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● უნარებისა და დასაქმების ბაზრის მოთხოვნების შესატყვისობა საქართველოში; 

● ხარისხის უზრუნველყოფია გზამკვლევი; 



● აკადემიური და მოწვეული პერსონალის პირადი საქმეები; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს პროგრამების შესატყვისობა ეროვნულ კონტექსტთან და 

საჭიროებებთან;  

● უზრუნველყოფილ იქნეს პროგრამების შემუშავების თანამონაწილეობრივი 

პროცესი, რომელიც მოიცავს შიდა და გარე დაინტერესებულ მხარეებს; 

● შემუშავდეს და ხარისხის უზრუნველყოფის მექანიზმებში ინტეგრირდეს 

კურსდამთავრებულთა კმაყოფილების კვლევა; 

● დაცულ იქნეს პროგრამის შემუშავების პოლიტიკის დოკუმენტში აღწერილი 

პროგრამის შემუშავების ოფიციალური პროცესი; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ აკადემიურმა საბჭომ განიხილოს პროგრამები და 

ოფიციალურად დაამტკიცოს ისინი; 

● გადაიხედოს პროგრამების გაუქმების მიზეზები; 

● გადაიხედოს პროგრამის განვითარების მონიტორინგის ასპექტები ისე, რომ ისინი 

შეესაბამებოდნენ მიზანს; 

● შეეთავაზოს სტუდენტებს დამაკმაყოფილებელი ზომები პროგრამის 

შეუფერხებელი დამთავრების უზრუნველსაყოფად პროგრამების გაუქმების 

შემთხვევაში. 

რჩევები: 

● შემუშავებულ იქნეს რეალისტური ხელშეკრულება ადგილობრივ 

უნივერსიტეტებთან ანალოგიური საგანმანათლებლო პროგრამებით, რათა 

დაეხმარონ სტუდენტთა ტრანსფერში პროგრამის გაუქმების შემთხვევაში; 

● განისაზღვროს დაბალი აკადემიური მოსწრების ზღვარი. 

საუკეთესო პრაქტიკა: 

● ბეკინჰემის უნივერსიტეტის ტრენერების მიერ ადგილობრივი აკადემიური 

პერსონალის მომზადება. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

3.2 საგანმანათლებლო პროგრამების სტრუქტურა და შინაარსი 



O პროგრამის სწავლის შედეგები ნათლად არის ჩამოყალიბებული და 

შესაბამისობაშია უმაღლესი განათლების საფეხურის დონესთან და მისანიჭებელ 

კვალიფიკაციასთან 

O ინდივიდუალური სასწავლო გეგმების მეშვეობით უსდ უზრუნველყოფს 

სტუდენტების განსხვავებული მოთხოვნების, საჭიროებებისა და აკადემიური 

მომზადების გათვალისწინებას და მათ შეუფერხებელ ჩართულობას 

საგანმანათლებლო პროცესში. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

დაწესებულება გეგმავს აკადემიური აქტივობების დაწყებას პირველი ციკლის ორი 

პროგრამით: ბიზნესი და მენეჯმენტი (ეროვნული საკვალიფიკაციო ჩარჩოს კოდი 02), 

მისანიჭებელი კვალიფიკაცია - ბიზნესის ადმინისტრირების ბაკალავრი და 

პოლიტიკური მეცნიერებები (ეროვნული საკვალიფიკაციო ჩარჩოს კოდი 0702), 

მისანიჭებელი კვალიფიკაცია - ხელოვნების ბაკალავრი პოლიტიკურ მეცნიერებაში.  

ბეკინჰემის უნივერსიტეტის მიერ წარმოდგენილი პროგრამის აღწერილობის თანახმად, 

პროგრამის სახელწოდებაა "მეცნიერების ბაკალავრი ბიზნესსა და მენეჯმენტში" („BSc 

(Hons) Business and Management”), საბოლოო კვალიფიკაციით "მეცნიერების ბაკალავრი 

ბიზნესში".   ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამა, საქართველოს უმაღლესი 

განათლების საკვალიფიკაციო ჩარჩო დოკუმენტის თანახმად, არ არის სრულ 

შესაბამისობაში მისანიჭებელ კვალიფიკაციასთან. პროგრამის აღწერის ქართულ 

ვერსიაში, წოდებაა "ბაკალავრი" (მისანიჭებელი კვალიფიკაციის შესაბამისი), მაშინ 

როცა თვითშფასების ანგარიშში წოდებაა "ბიზნესის ადმინისტრირების ბაკალავრი". 

პროგრამის სწავლის შედეგები არ არის სრულ შესაბამისობაში საქართველოს უმაღლესი 

განათლების ეროვნულ საკვალიფიკაციო ჩარჩოსთან, არც იმასთან, როგორცაა ასახული 

პროგრამის აღწერილობაში და არც თვითშეფასების ანგარიშში (ეროვნული 

საკვალიფიკაციო ჩარჩოს მუხლი 3.6. - უმაღლესი განათლების პირველი ციკლის 

რელევანტური კვალიფიკაციის აღმწერები). მიუხედავად ამისა, ჩამოთვლილი სწავლის 

შედეგები ეფუძნება დარგის მახასიათებლებს, მაგრამ არასრულად. 

საბაკალავრო ნაშრომისადმი მიძღვნილი მოდული არ შეიცავს არავითარ სასწავლო 

მასალას; თუმცა, გარკვეული თემები მონიშნულია და ასევე მითითებულია, რომ სამი 

კვლევითი ვორქშოპია აუცილებელი. 

კოლეჯი იცავს კრედიტების ტრანსფერისა და დაგროვების ევროპული სისტემის (ECTS) 

სახელმძღვანელო პრინციპებს; თუმცა, არსებობს გარკვეული შეუსაბამობა კრედიტების 

გათვლისას პოლიტიკურ მეცნიერებათა საბაკალავრო ნაშრომის თეზისებთან 

დაკავშირებით (ჩართულობის საათებია 400, რაც ნიშნავს, რომ კრედიტების რაოდენობა 

იქნება 16 და არა 20). 

პროგრამის სტრუქტურა და შინაარსი ლოგიკურ კავშირშია ყველა მის კომპონენტთან და 

მოცემული სწავლის შედეგების მიღწევასთან. სტუდენტებს აქვთ შესაძლებლობა 

აირჩიონ საგანმანათლებლო პროგრამის არა-სავალდებულო კომპონენტები; არჩევითი 



დისციპლინების რაოდენობა სთავაზობს სტუდენტს მოქნილობისა და 

ავტონომიურობის შესაფერის დონეს საკუთარი სასწავლო გზის შერჩევაში.  

პროგრამების მოცულობა გონივრულია დარგის შინაარსისა და სპეციფიკის 

გათვალისწინებით და შედგება 240 კრედიტისაგან.  თუმცა, ექსპერტთა ჯგუფმა 

გამოავლინა, რომ ბეკინჰემის უნიუვერსიტეტის მიერ მოწოდებული პროგრამები 

გათვალისწინებულია 3-წლიანი სწავლებისათვის, მაშინ, როდესაც კოლეჯი გეგმავს მათ 

განხორციელებას ოთხი წლის განმავლობაში. ამის გათვალისწინებით პროგრამების 

შინაარსში არავითარი ცვლილება და კორექტირება არ მომხდარა და ექსპერტთა ჯგუფმა 

არ იცის თუ რას გეგმავს კოლეჯი სტუდენტებისათვის მეოთხე სასწავლო წლის 

განმავლობაში.  

პოლიტიკურ მეცნიერებათა პროგრამის კურიკულუმი არ მოიცავს კვლევის 

მეთოდების/უნარების არავითარ კურსს; საბაკალავრო ნაშრომის მომზადების მოდული 

არსებობს, მაგრამ კოლეჯს ჯერ კიდევ არ შეუმუშავებია თავად სადისერტაციო ნაშრომის 

შესრულების გზამკვლევი. 

ინფორმაცია პროგრამების თაობაზე მოცემულია დაწესებულების ვებ-საიტზე ქართულ 

და ინგლისურ ენაზე. ადგილზე ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ კოლეჯი 

ურთიერთობს კერძო და საჯარო სკოლებთან, ისევე როგორც სააგენტოებთან 

დასავლეთის ქვეყნებში და ფართოდ იყენებს სოციალურ ქსელებს პოტენციური 

სტუდენტების მოსაზიდად; დღეისათვის კოლეჯი არ ჩანს სოციალურ მედიაში.  

კოლეჯს ჯერ კიდევ არ შეუმუშავებია პროგრამების დეტალური კატალოგი. 

ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებულ შეხვედრების თანახმად, ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტის პროფესორები განახორციელებენ კოლეჯის აკადემიური პროცესების 

მონიტორინგს და შეაფასებენ კიდეც სტუდენტებს ფინალურ გამოცდებზე; თუმცა, ეს 

ასპექტები არ არის ოფიციალურად ასახული სტუდენტთა შეფასების დოკუმენტში, 

რომელიც მიუთითებს მხოლოდ ბრმა შეფასებაზე ნიშნის გაუმჯობესების მიზნით. 

ხარისხის უზრუნველყოფის გზამკვლევის 29-ე მუხლი ითვალისწინებს 

განსაკუთრებული საჭიროების მქონე სტუდენტებისათვის ინდივიდუალური 

საგანმანათლებლო გეგმების შემუშავებას, რომელშიც მითითებულია, რომ ასეთი 

სტუდენტები მიმართავენ მათ ფაკულტეტს და წარუდგენენ საჭირო დოკუმენტაციას. 

მიუხედავად ამისა, მეთოდოლოგია საჭიროებს მეტ კონკრეტიკას, თუ რომელი 

სტუდენტი ჩაითვლება განსაკუთრებული საჭიროებების მქონედ, ვინაა 

პასუხისმგებელი ინდივიდუალური გეგმების შემუშავებაზე და სხვ.  

ყველა სტუდენტს აქვს საჩივრის შეტანისა და ყოველ სემესტრში ფოკუს ჯგუფებში 

მონაწილეობის უფლება, სადაც მათ შეუძლიათ წამოჭრან ნებისმიერი პრობლემა ან 

საკითხი, რომელიც ხელს უშლის სწავლის ან კეთილსინდისიერების პროცესს. საჩივარი 

ეგზავნება კანცელარიას ელექტრონული სისტემის მეშვეობით და შემდეგ დეკანი იღებს 

შემდგომი ნაბიჯების თაობაზე გადაწყვეტილებას.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● ბეკინჰემის პოლიტიკური მეცნიერების პროგრამა;  

● ბეკინჰემის ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამა;  



● საქართველოს უმაღლესი განათლების ეროვნული საკვალიფიკაციო ჩარჩო; 

● კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი: www.stgeorge.ge;  

● პოლიტიკური მეცნიერების პროგრამის სილაბუსები; 

● ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამის სილაბუსები; 

● ხარისხის უზრუნველყოფია გზამკვლევი; 

● სასწავლო პროცესის რეგულირების წესი; 

● გამოცდების რეგულაციები; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ მინიჭებული კვალიფიკაციები და სწავლის შედეგები 

შეესაბამებოდეს საქართველოს უმაღლესი განათლების ეროვნულ საკვალიფიკაციო 

ჩარჩოს; 

● გადაიხედოს ECTS კრედიტების გამოთვლა საბაკალავრო ნაშრომისა და მთელი 

სილაბუსების მასშტაბით;  

● გადაიხედოს სილაბუსები ორივე პროგრამაში იმგვარად, რომ ისინი 

შეესაბამებოდნენ ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის მოთხოვნებს 

საგანმანათლებლო პროგრამების სტრუქტურისა და შინაარსის კუთხით; 

● შემუშავდეს პროგრამების კატალოგი და გახდეს საჯაროდ ხელმისაწვდომი ყველა 

დაინტერესებული მხარისათვის. 

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

● კონსულტაციების დაგეგმილი სისტემა სტუდენტებისათვის. 

● ევროპული უნივერსიტეტის მიერ შემუშავებული პროგრამების შინაარსი კარგი  

პრაქტიკით სწავლების სრულყოფილებაში;  

 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

3.3 სწავლის შედეგების შეფასება 



უსდ-ში მოქმედებს კანონმდებლობის შესაბამისი, სწავლის შედეგების ადეკვატური, 

გამჭვირვალე და სამართლიანი შეფასების სისტემა, რომელიც ხელს უწყობს 

სტუდენტების აკადემიური მიღწევების გაუმჯობესებას. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

სწავლის შედეგების შეფასება აღწერილია თვითშფასების ანგარიშში. მიუხედავად 

ამისა, შეფასების სტრატეგიები და მეთოდები სილაბუსებსა და პროგრამის აღწერებში 

არ არის დასრულებული. როგორც წესი, თითოეული შეფასება უნდა მოიცავდეს 

შეფასების მეთოდის შესაბამის კომპონენტს/კომპონენტებს, რომლებიც იზომება 

კრიტერიუმებით, მაგრამ ეს ასე არ არის კოლეჯის შემთხვევაში. 

სტუდენტთა შეფასების კრიტერიუმები აღწერს სადისერტაციო/კვლევითი 

ნაშრომის/პრეზენტაციის შეფასებას. საგამოცდო რეგულაციები აღწერს საგამოცდო 

პროცედურებს, მაგრამ არ აღნიშნავს, რომ ფინალური გამოცდები მოწმდება ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტის პროფესორების მიერ. 

შეფასების კომპონენტები, რომლებსაც ექსპერტთა ჯგუფი განიხილავს როგორ 

მნიშვნელოვან ელემენტს სტუდენტებისათვის რათა გაიგონ თუ რა შეფასებას 

იმსახურებენ, არ არის დეტალურად წარმოდგენილი. სტუდენტთა შეფასებაში მეტი 

გამჭვირვალობის უზრუნველსაყოფად, სწავლის შეფასების კომპონენტები ზუსტად 

უნდა ასახავდეს თითოეულ ნიშანს, უნდა იძლეოდეს სტუდენტებისათვის საჭირო 

ინფორმაციას მიღწეული მიზნების, სისუსტეების და შემდგომი გაუმჯობესების გზების 

შესახებ, მაგრამ ეს ასევე უზრუნველყოფს თანაბარ და სამართლიან მიდგომებს. 

თითოეული შეფასება უნდა მოიცავდეს მინიმალური კომპეტენციის ზღვარს. 

სტუდენტთა შეფასების კრიტერიუმები შემუშავებულია განცალკევებით ესესათვის, 

დისერტაციისა და კვლევითი ნაშრომისათვის. 

ვინაიდან პოლიტიკური მეცნიერების პროგრამა ითვალისწინებს სადისერტაციო 

ნაშრომის მომზადებას პროგრამის დასასრულს, რელევანტური იქნებოდა რომ 

შემუშავებული ყოფილიყო გზამკვლევი სტუდენტთათის, რაც კოლეჯს ჯერ არ 

გაუკეთებია, რაც ასევე, წარმოადგენს სტანდარტი 3.2-ის მოთხოვნას. 

სწავლების მეთოდები ითვალისწინებს ტუტორობას, რომელიც მოემსახურება 

დაწესებულებას კარგ პრაქტიკად. 

სტუდენტებს აქვთ მათი ნამუშევრის გადაფასების მოთხოვნის უფლება, რაც განიხილება 

შესაბამისი ფაკულტეტის დეკანთან, რომელიც უფლებამოსილია მიიღოს 

გადაწყვეტილება დამოუკიდებლად ან წარუდგინოს  ფაკულტეტის აკადემიურ საბჭოს.  

მიუხედავად ამისა, ადგილზე ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტის წარმომადგენლები შეამოწმებენ და შეაფასებენ ყველა სტუდენტებს 

ფინალურ გამოცდაზე ისე, რომ აღწერილი პროცედურა ეწინააღმდეგება დაწერილ 

რეგულაციებს.   

შეკითხვაზე, თუ ვინაა პასუხისმგებელი შეფასების მეთოდების შესაბამისობასა და 

მონიტორიგზე და მათ ვარგისიანობაზე სწავლის შედეგების მიღწევაში, კოლეჯის 



მენეჯმენტის წარმომადგენლებს არ გააჩნიათ მკაფიო პასუხი და ამბობენ, რომ ეს 

დაფუძნებული იქნება "შიდა და გარე ფაქტორებზე, ჩვენი სწავლების მეთოდების 

შეფასებასა და ყველაფერზე", რაც "განხილულ და შეთანხმებულ იქნება ბეკინჰემის 

უნივერსიტეტთან" და რომ "არაფერია მუდმივი ამ ცხოვრებაში". ექსპერტთა ჯგუფი 

მეტად შეწუხებულია ამგვარი მიდგომით და უაღრესად შეშფოთებულია ამოცანების 

განაწილებით კოლეჯის სხვადასხვა სტრუქტურულ ერთეულებს შორის, კოლეჯსა და 

მის უცხოელ პარტნიორს შორის, ისევე როგორც წმ. გიორგის უნივერსიტეტის 

მზადყოფნით საგანმანათლებლო საქმიანობის განსახორციელებლად, როგორც ეს 

აღინიშნა ადრე - სტანდარტში 2.1. კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის პერსონალი 

ვერ აზუსტებს თუ ვინაა დაწესებულებაში პასუხისმგებელი ამ ამოცანაზე. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები: 

● გამოცდების რეგულაციები; 

● სტუდენტთა შეფასების კრიტერიუმები; 

● პოლიტიკური მეცნიერების პროგრამის სილაბუსები; 

● ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამის სილაბუსები; 

● ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამის BSc; 

● პოლიტიკური მეცნიერების პროგრამის BA; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ თითოეული შეფასების კომპონენტი მოიცავდეს 

კომპეტენციის მინიმალურ ზღვარს; 

● შემუშავდეს სადისერტაციო ნაშრომის სახელმძღვანელო; 

● დაზუსტდეს ამოცანების გამიჯვნა კოლეჯსა და მის უცხოელ პარტნიორს შორის 

საბოლოო გამოცდებზე შეფასების კუთხით; უზრუნველყოფილ იქნეს შიდა 

რეგულაციების ოფიციალურად მოყვანა შესაბამისობაში; 

● გადაიხედოს ცოდნის შეფასების კომპონენტები იმგვარად, რომ ისინი ასახავდნენ 

თითოეული ნიშნის ზუსტ ქულას; 

● დაიგეგმოს და განხორციელდეს მკაფიო პროცესი იმის უზრუნველსაყოფად, რომ 

შეფასების მეთოდები სწავლის შედეგების მიღწევის გაზომვაში ვარგისიანია; 

● გადაიხედოს გასაჩივრების სისტემა, რათა გახდეს უფრო მკაფიო, ზუსტი და 

გამჭვირვალე. 

რჩევები: 

ჩასწორებულ იქნეს შეფასებისადმი მიდგომა იმგვარად, რომ იგი გახდეს უფრო მეტად 

განმავითარებელი, ვიდრე განმსაზღვრელი; სწავლის შედეგების მისაღწევად 

უმჯობესია თუ შეფასება დაყოფილი იქნება 2-ზე მეტ კომპონენტად. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში): 



ბეკინჰემის უნივერსიტეტის ანონიმური შეფასების სისტემა. 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

4. უსდ-ის პერსონალი 

უსდ უზრუნველყოფს, რომ დაწესებულებაში დასაქმებული პერსონალი 

(აკადემიური/სამეცნიერო/მოწვეული/ადმინისტრაციული/დამხმარე) იყოს 

მაღალკვალიფიციური, რათა მათ შეძლონ საგანმანათლებლო, 

კვლევითი/სამეცნიერო/შემოქმედებითი/საშემსრულებლო და ადმინისტრაციული 

პროცესის ეფექტურად წარმართვა და დაწესებულების სტრატეგიული გეგმით 

განსაზღვრული შედეგების მიღწევა. თავის მხრივ, ადმინისტრაცია მუდმივად ზრუნავს 

თავისი პერსონალის პროფესიულ განვითარებასა და სამუშაო პირობების 

გაუმჯობესებაზე. 

4.1. პერსონალის მართვა 

● უსდ-ს განსაზღვრული აქვს პერსონალის მართვის პოლიტიკა და პროცედურები, 

რაც უზრუნველყოფს საგანმანათლებლო პროცესის და სტრატეგიული გეგმით 

განსაზღვრული სხვა აქტივობების განხორციელებას. 

● უსდ უზრუნველყოფს 

აკადემიური/სამეცნიერო/მოწვეული/ადმინისტრაციული/დამხმარე 

პერსონალის პოზიციებზე სათანადო კვალიფიკაციის მქონე კადრების 

დასაქმებას. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს პერსონალის მენეჯმენტის პოლიტიკა, რომელიც 

მოიცავს აკადემიური და არა-აკადემიური პერსონალის მენეჯმენტის ზოგად 

პრინციპებსა და წესებს. დაწესებულებას განსაზღვრული აქვს საკვალიფიკაციო 

მოთხოვნები აკადემიური, სამეცნიერო, მოწვეული, ადმინისტრაციული და დამხმარე 

პერსონალისათვის, მათი საქმიანობის აღწერის, ფუნქციებისა და მოქმედი 

კანონმდებლობის შესაბამისად. აკადემიური და არა-აკადემიური პერსონალის CV-

ებისა და კვალიფიკაციების განხილვისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ ისინი 

შეესაბამება უსდ-ს კვალიფიკაციებისადმი მოთხოვნებს და მათი სამუშაოს 

აღწერილობებს.   



კოლეჯი გეგმავს აკადემიური და არა-აკადემიური პერსონალის შეფასებას 

სემესტრულ/წლიურ საფუძველზე მისი პერსონალის შეფასების მიმოხილვის 

პოლიტიკის საფუძველზე, როგორც ამას ითხოვს სტანდარტი 2.2.  

მიუხედავად იმისა, რომ ადამიანური რესურსების წარმომადგენლებთან შეხვედრაზე 

ექსპერტთა ჯგუფს გააცნეს ანაზღაურებისა და წახალისების ზოგადი პრინციპები, 

ჯგუფს არ მიეწოდა დოკუმენტები, რომლებიც ითვალისწინებს ამ პროცესში 

დასაქმებულთა შეფასების შედეგების განხილვას. 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს პროცედურები, რომელებიც უზრუნველყოფენ ახალი 

თანამშრომლების ინტეგრირებას სამუშაო გარემოში და მათ ეფექტიან ჩართულობას 

სამუშაო პროცესში. თუმცა, არც ერთი მსგავსი პროცესი არ არის ორგანიზებული 

აკადემიური პერსონალისთვის და, ჯგუფის მიერ ჩატარებული ინტერვიუების 

თანახმად, არ არის მკაფიო მოსაზრება, თუ ვინ არის ამაზე პასუხისმგებელი.  

კოლეჯს შემუშავებული აქვს პერსონალის განვითარების პოლიტიკა და პროცედურა; 

თუმცა, პოლიტიკა ვერ განმარტავს თუ რა პროცედურებია აკადემიური და არა-

აკადემიური პერსონალის ტრენინგის საჭიროების იდენტიფიცირებისათვის. 

დაწესებულება გეგმავს ტრენინგების ჩატარებას აკადემიური პერსონალისათვის 

ბეკინჰემის უნივერსიტეტთან თანამშრომლობით. თუმცა, არ არსებობს პროფესიული 

განვითარების გეგმა და გაუგებარია, თუ როგორ გეგმავს დაწესებულება იმის შეფასებას, 

თუ რომელ სფეროებში  ესაჭიროება ტრენინგი. გარდა ამისა, ექსპერტთა ჯგუფის მიერ 

ადგილზე ჩატარებული შეხვედრებისას გამოვლინდა, რომ არ არსებობს მკაფიო ხედვა 

თუ ვინ იყო პასუხისმგებელი პერსონალის პროფესიული განვითარების საჭიროების 

იდენტიფიცირებაზე და თუ როგორ ჩაეწერება მოკრებილი მონაცემები პროფესიული 

განვითარების გეგმასა და ამ მიზნით გამოყოფილ ბიუჯეტში.  

მიუხედავად იმისა, რომ ექსპერტთა ჯგუფი გაეცნო აკადემიური, სამეცნიერო, 

მოწვეული, ადმინიდტრაციული და დამხმარე პერსონალის დანიშვნის 

(არჩევის/დანიშვნის) ოფიციალურ პროცედურებს, მას არ მიეწოდა დოკუმენტები, 

რომლებიც ადასტურებდა აკადემიური და არა-აკადემიური პერსონალის დანიშვნას ამ 

წესით (მაგალითად, გასაუბრებით). 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს აფილირების პოლიტიკა. აფილირების პირობები 

გაწერილია კოლეჯსა და აკადემიურ პერსონალს შორის გაფორმებულ ოფიციალურ 

ხელშეკრულებაში, სადაც თითოეული აკადემიური პერსონალის წარმომადგენელი 

ადასტურებს მისი აფილირებას მხოლოდ ერთ უმაღლეს საგანმანათლებლო 

დაწესებულებასთან. დაწესებულებაში განხორციელებული ვიზიტის დროს პანელმა 

ნახა, რომ აკადემიური და მოწვეული პერსონალის უმრავლესობა იცნობს აფილაციის 

წესებსა და პირობებსა, თუმცა დაწესებულებას ჯერ არ ჰყავს აფილირებული 

აკადემიური პერსონალი. 

იმის გათვალისწინებით, რომ დაწესებულება ჯერ კიდევ არ არის სრულად 

ოპერირებადი და კმაყოფილების გამოკითხვები არ ჩატარებულა, ექსპერტთა ჯგუფმა 

ვერ შეაფასა თუ როგორ ახდენს დაწესებულება პერსონალის შეფასებას და 

კმაყოფილების კვლევის შედეგების გამოყენებას პერსონალის მენეჯმენტის პროცესში. 

გარდა ამისა, კითხვაზე მზადაა თუ არა უკვე პერსონალის შეფასებაში გამოსაყენებელი 



ინსტრუმენტები, ადამიანური რესურსების მენეჯმენტის წარმომადგენელმა განაცხადა, 

რომ იგი გეგმავს მის წინა დამსაქმებელთან არსებული ინსტრუმენტების გამოყენებას, 

მცირედი ჩასწორებით.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● პერსონალის მართვის პოლიტიკა; 

● არააკადემიური პერსონალის დასაქმების კრიტერიუმები და მოთხოვნები; 

● აკადემიური პერსონალის პოზიციაზე დანიშვნა; 

● არააკადემიური პერსონალის შეფასების ცხრილი; 

● აკადემიური პერსონალის შეფასების პოლიტიკა; 

● აკადემიური პერსონალის შეფასების პოლიტიკა; 

● ადმინისტრაციული პერსონალის CV-ები; 

● აფილირების ვადები და პირობები;  

● პერსონალის განვითარების პოლიტიკა; 

● ახალ თანამშრომელთა სოციალიზაციის პროგრამა; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ აკადემიური, სამეცნიერო, მოწვეული, 

ადმინისტრაციული და დამხმარე პერსონალის დაქირავების პროცედურები 

გახდეს გამჭვირვალე, ობიექტური და თანამიმდევრულად გატარდეს პრაქტიკაში; 

● დაზუსტდეს ამოცანების გამიჯვნა ადამიანური რესურსებისა და ხარისხის 

უზრუნველყოფის სამსახურებს შორის მთელი პერსონალის შესრულების 

მიმოხილვის სისტემის თვალსაზრისით; 

● გადაიხედოს და გაუმჯობესდეს მთელი პერსონალის შესრულების მიმოხილვის 

სისტემის მენეჯმენტი - დანიშნული პასუხისმგებელი პირები, შემუშავებისა და 

განხორციელების ინსტრუმენტები, მონაცემების შეგროვება, ანალიზი, 

გადაწყვეტილების მიღება, მონიტორინგი - გამჭვირვალე და პროგნოზირებადი 

ფორმით; 

● დაზუსტდეს, თუ როგორ ზეგავლენას ახდენს პერსონალის შესრულების 

მიმოხილვის შეფასების შედეგები შრომის ანაზღაურებისა და წახალისების 

სისტემაზე; 

● დაზუსტდეს და შესაბამისად განხორციელდეს სოციალიზაციის პროგრამა ახალი 

აკადემიური პერსონალისათვის; 

● გადაიხედოს და გაუმჯობესდეს პერსონალის განვითარების სისტემის მენეჯმენტი 

მთელი პერსონალისათვის - უფლება- მოვალეობების განაწილება, ტრენინგის 



საჭიროების იდენტიფიცირება, ბიუჯეტის განაწილება, ჩატარებული ტრენინგები, 

ზეგავლენის შეფასება, მონიტორინგი - გამჭვირვალე ფორმით; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ პერსონალის შეფასებასა და შესრულების 

მიმოხილვაში გამოყენებული ინსტრუმენტები ვარგისია და იძლევა საკმარის 

დეტალებს, რათა გამოდგეს გაუმჯობესების საფუძვლად; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს მიზნობრივი ნიშნულები მთელი პერსონალისათვის და 

ჩატარდეს მუშაობა მათ მისაღწევად, რათა დაწესებულების საქმიანობის მართვა 

განხორციელდეს ეფექტურად. 

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

4.2. აკადემიური/სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის დატვირთვა 

უსდ-ის აკადემიური/სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის სამუშაო რაოდენობა და 

დატვირთვა უსდ-ში განხორციელებული საგანმანათლებლო 

პროგრამების/სამეცნიერო-კვლევითი/შემოქმედებითი საქმიანობისა, და სხვა მათზე 

დაკისრებული ფუნქციების ადეკვატურია. 

სტანდარტის კომპონენტთან შესაბამისობის აღწერითი შეჯამება და ანალიზი 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს აკადემიური/სამეცნიერო და მოწვეული 

პერსონალის დატვირთვის სქემის მომზადების მეთოდოლოგია. საქმიანობის 

ძირითადი ასპექტია სწავლება, სამეცნიერო-კვლევითი საქმიანობა, ისევე, როგორც 

ადმინისტრაციული და სოციალური აქტივობები სქემა დაყოფილია აკადემიურ და 

სამეცნიერო მიმართულებებად, რომლებშიც თითოეული საზღვრავს სასწავლო და 

კვლევით კომპონენტს, რაც დგინდება ფაკულტეტების დეკანებისა და პროფესორების 

მიერ აკადემიურ და სამეცნიერო პერსონალთან შეთანხმებით ყოველ სემესტრში. 



აკადემიური პერსონალის შემთხვევაში ძირითადი ფოკუსი არის სწავლასა და 

სწავლებაზე, სადაც ყოველკვირეული კურსებისთვის გამოყოფილი დრო არის 12 საათი, 

რისთვისაც მოსამზადებელ დროს წარმოადგენს 18 საათი (1 საკონტაქტო საათისთვის 

1.5 საათი მოსამზადებლად). სამეცნიერო პერსონალის შემთხვევაში, ძირითადი ფოკუსი 

არის მომზადებასა და კვლევის ჩატარებაზე, სადაც ძირითადი დროს ეთმობა ახალი 

ცოდნის შექმნასა და ამ ცოდნის შესაბამის სივრცეებში პრეზენტაციას. 

დაწესებულებაში განხორციელებული ვიზიტის დროს, კოლეჯს ჰყავდა 10 აკადემიური 

და 9 მოწვეული პერსონალი პროგრამის განხორციელებისთვის. ინსტიტუცია გეგმავს 

200 სტუდენტის მიღებას პირველ აკადემიურ წელს. სამიზნე ნიშნული აკადემიური 

პერსონალისა სტუდენტებთან მიმართებით არის 10:1. აქედან გამომდინარე, 

აკადემიური და სამეცნიერო პერსონალის რაოდენობა და დატვირთვა უზრუნველყოფს 

საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელებას, სამეცნიერო საქმიანობის სათანადო 

შესრულებას და დაკისრებული მოვალეობების შესრულებას პირველი აკადემიური 

წლის გამავლობაში. ადგილზე ვიზიტისას განხორციელებული შეხვედრების 

მსვლელობაში ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ დაწესებულება გეგმავს დამატებითი 

პერსონალის დაქირავებას ავტორიზაციის მოპოვების შემდეგ. პროგრამის მდგრადობის 

უზრუნველსაყოფად, აკადემიური, სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის 

რაოდენობის დაგეგმვამდე, დაწესებულება განიხილავს არსებული და მომავალი 

სტუდენტების რაოდენობა თითოეულ პროგრამაზე. ამისათვის დაწესებულებას 

შემუშავებული აქვს სტუდენტური კონტინგენტის დაგეგმვის მეთოდოლოგია.  

როგორც გამოვლინდა ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებულ ინტერვიუებზე, 

აკადემიური პერსონალის უმეტესობისათვის ცნობილია აფილირების პირობები. 

თუმცა, დაწესებულებას ჯერ არ ჰყავს აფილირებული აკადემიური პერსონალი.  

დაწესებულებას არა აქვს დაწესებული რაიმე სამიზნე ნიშნული მისი პერსონალის 

საგანმანათლებლო, კვლევითი, შემოქმედებითი, საშემსრულებლო საქმიანობისათვის. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● აკადემიური/სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის დატვირთვა. 

● აკადემიური/სამეცნიერო და მოწვეული პერსონალის დატვირთვის სქემის 

შემუშავების მეთოდოლოგია. 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

● სტუდენტთა დაგეგმვის მეთოდოლოგია.  

რეკომენდაციები: 

უზრუნველყოფილ იქნეს მიზნობრივი ნიშნულები მთელი პერსონალისათვის, რათა 

ეფექტურად განხორციელდეს მათი საგანმანათლებლო, კვლევითი და 

ადმინისტრაციული საქმიანობა. 



რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☒ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

5. სტუდენტები და მათი მხარდაჭერის ღონისძიებები 

უსდ უზრუნველყოფს სტუდენტზე ორიენტირებული გარემოს შექმნას და მათი 

უფლებების დაცვას; სთავაზობს სტუდენტებს შესაბამის სერვისებს, მათ შორის, 

დასაქმების ხელშეწყობის მექანიზმებს, უზრუნველყოფს სტუდენტების მაქსიმალურ 

ინფორმირებას, ახორციელებს მრავალფეროვან ღონისძიებებს და ხელს უწყობს 

სტუდენტების ჩართულობას ამ ღონისძიებებში. სტუდენტთა მხარდამჭერი 

ღონისძიებების გასაუმჯობესებლად უსდ ითვალისწინებს სტუდენტთა გამოკითხვის 

შედეგებს. 

5.1. სტუდენტის სტატუსის მოპოვების, ცვლილებისა და განათლების აღიარების წესი და 

სტუდენტთა უფლებები 

● უსდ-ს თითოეული საგანმანათლებლო საფეხურისათვის შემუშავებული აქვს 

სტუდენტის სტატუსის მოპოვების, შეჩერებისა და შეწყვეტის, მობილობის, 

კვალიფიკაციის მინიჭების, საგანმანათლებლო დოკუმენტის გაცემის, ასევე 

სწავლის პერიოდში მიღებული განათლების აღიარების წესები. 

● უსდ უზრუნველყოფს სტუდენტების უფლებებისა და კანონიერი ინტერესების 

დაცვას. 



სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

უპირველეს ყოვლისა, მნიშვნელოვანია ხაზგასმა, რომ ვინაიდან, ესაა კოლეჯის 

თავდაპირველი ავტორიზაციის განაცხადი, დაწესებულებაში ჯერ არ ჩარიცხულა არც 

ერთი სტუდენტი და, შესაბამისად, ჯგუფი ადგილზე ვიზიტის დროს არ შეხვედრია არც 

ერთ სტუდენტს. 

კოლეჯის მიერ შემუშავებული სასწავლო პროცესის რეგულირების წესი გვაწვდის სრულ 

პროცედურებს სტუდენტის სტატუსის მინიჭებისა და შეცვლის, მობილობის 

რეგულაციისა და სტუდენტთა უფლებების დაცვის შესახებ. ამ საკითხებთან 

დაკავშირებული ინფორმაცია გამოქვეყნებულია მხოლოდ ქართულ ენაზე და ამიტომ 

ხელმისაწვდომია მხოლოდ ქართულენოვანი სტუდენტებისა და დაინტერესებული 

მხარეებისათვის; ამგვარად, სტანდარტი 7.3.-ის მოთხოვნა შეუსრულებელია და 

კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი არასრულყოფილია. 

სტუდენტის სტატუსი შესაძლებელია შეჩერებულ იქნეს რიგ შემთხვევებში, მათ შორის: 

პირადი განცხადების თანახმად, სხვა ქვეყანაში სწავლის გამო, ფინანსური პრობლემების 

გამო.  სტუდენტის სტატუსი შესაძლოა შეწყვეტილ იქნეს რიგ შემთხვევებში, მათ შორის: 

პირადი განცხადების თანახმად, სტუდენტის სტატუსის შეჩერებიდან ხუთი წლის 

შემდეგ, საგანმანათლებლო პროგრამის დასრულების შემთხვევაში. 

კოლეჯს, ასევე, შემუშავებული აქვს მიღების პროცედურების კომპლექტი ქართველ და 

უცხოელ სტუდენტთათვის და განსაზღვრულია კოლეჯში ჩარიცხვისათვის საჭირო 

მოთხოვნები. კოლეჯთან გაფორმებული კონტრაქტები იცავს სტუდენტთა უფლებებს და 

კანონიერ ინტერესებს, თუნდაც ქართველი სტუდენტების შემთხვევაში; უცხოელი 

სტუდენტების შემთხვევისათვის ექსპერტთა ჯგუფს ვერ მოეწოდა შესაბამისი 

დოკუმენტი, მიუხედავად განმეორებითი მოთხოვნისა.  განათლების მენეჯმენტის 

ოფისი განკუთვნილია სტუდენტებისათვის სტუდენტურ კონტრაქტში არსებული ყველა 

ინფორმაციის მკაფიოდ ასახსნელად; თუმცა, ვინაიდან ჯერ არც ერთი სტუდენტი არ 

არის ჩარიცხული - ექსპერტთა ჯგუფი ვერ შეაფასებს ოფისის მიერ თავისი როლის 

შესრულების ხარისხს. 

კოლეჯი უზრუნველყოფს დოკუმენტურ მექანიზმებს სტუდენტთა უფლებებისა და 

კანონიერი ინტერესების დასაცავად, ისევე, როგორც სტუდენტთა პრეტენზიების და 

საჩივრების განსახილველად აკადემიური და ადმინისტრაციული პერსონალის 

მუშაობასთან დაკავშირებით. მიუხედავად ამისა, სტანდარტი 3-ის შესაბამისად, 

კოლეჯი უნდა უზრუნველყოფდეს უკეთეს დებულებას სტუდენტთა ტრანსფერისათვის 

პროგრამის გაუქმების შემთხვევაში, ისევე, როგორც გასაჩივრების პროცედურისას, 

ორივე მათგანს - სტუდენტთა კეთოლდღეობის უზრუნველსაყოფად.  

საერთოდ, ექსპერტთა ჯგუფმა წუხილი გამოთქვა იმის გამო, რომ სტუდენტი ზოგადად 

მოიხსენიება "პროდუქტად", როგორც ეს ხშირად იქნა მოხსენიებული ინტერვიუების 

დროს (ისეთ კონტექსტში, როგორიცაა "ჩვენ ვქმნით პროდუქტს, რომელსაც ქვია 

სტუდენტი, რომელიც უნდა იყოს მიმზიდველი საერთაშორისო შრომითი 

ბაზრისათვის"). ჩვენ ამიტომ გვინდა შევახსენოთ კოლეჯს, რომ უმაღლეს განათლებაზე 



პასუხისმგებელი ევროპელი მინისტრები 2001 წლის პრაღის კომუნიკეში სტუდენტს 

ევროპის უმაღლესი განათლების სივრცეში აღწერენ, როგორც "კომპეტენტურ, აქტიურ 

და კონსტრუქციულ პარტნიორს".  სტუდენტებს არა მხოლოდ უნდა დაეთმოთ მათი 

კანონიერი ადგილი და მოვეპყრათ შესაბამისად, არამედ ისინი, ასევე, უნდა იქნენ 

ჩართულნი ყველა სტრატეგიულ, გადაწყვეტილების მიმღებ, საკონსულტაციო და 

აღმასრულებელ ორგანოებში, ისევე, როგორც ხარისხის უზრუნველყოფის პროცესებში. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● სასწავლო პროცესის რეგულირების წესი; 

● კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი: www.stgeorge.ge;  

● სტუდენტური კონტრაქტი (ქართველი სტუდენტებისათის); 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი და არსებული 

დოკუმენტაცია იყოს წარმოდგენილი ასევე ინგლისურ ენაზე. 

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☒ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

5.2 სტუდენტთა მხარდაჭერის ღონისძიებები 



● საგანმანათლებლო პროცესის დაგეგმვისა და აკადემიური მოსწრების 

გასაუმჯობესებლად უსდ-ში მოქმედებს საკონსულტაციო მომსახურებება 

● უსდ-ში ფუნქციონირებს კარიერული მხარდაჭერის სერვისი, სადაც 

სტუდენტები იღებენ შესაბამის კონსულტაციას და მხარდაჭერას დასაქმებასა და 

კარიერულ განვითარებასთან დაკავშირებით. 

● უსდ უზრუნველყოფს სტუდენტთა ინფორმირებას და მათ ჩართულობას 

სხვადასხვა საუნივერსიტეტო, ადგილობრივ და საერთაშორისო პროექტებსა და 

ღონისძიებებში, ასევე ხელს უწყობს სტუდენტური ინიციატივების მხარდაჭერას. 

● უსდ-ს გააჩნია სოციალურად მოწყვლადი სტუდენტების მხარდაჭერის, მათ 

შორის, ფინანსური მხარდაჭერის მექანიზმები. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

კოლეჯი გეგმავს შესაძლებლობების შექმნას სტუდენტთა მონაწილეობისათვის 

სხვადასხვა პროექტებში, ისევე, როგორც მათი იდეების დაფინანსებას.  

არსებობს კარიერული განვითარების ცენტრი, რომელიც პასუხისმგებელია 

პროფესიული ორიენტაციის უზრუნველყოფაზე და სხვა ინფორმაციაზე შრომის 

ბაზრის, დასაქმებისა და კარიერული ზრდის შესახებ. კოლეჯს უკვე გაფორმებული აქვს 

ხელშეკრულება ორ კომპანიასთან - LLC Citycom and LLC Genio, რომლებიც 

სპეციალიზებულნი არიან შესაბამისად პროგრამული უზრუნველყოფის განვითარებაში 

და სასტუმრო მენეჯმენტში -  კურსდამთავრებულთათვის დასაქმებისა და 

სტაჟირებისათვის ადგილების გამოყოფაზე.   თუმცა, აღნიშნული კოპანიების პროფილი 

არ არის სრულ შესაბამისობაში პროგრამის სტუდენტებისა და კურსდამთავრებულების 

პროფილთან. 

სტანდარტი 2.2.-ის მოთხოვნების შესაბამისად, კოლეჯს ინტეგრირებული აქვს მისი 

ხარისხის უზრუნველყოფის სისტემაში სტუდენტთა გამოკითხვები მათი 

პერსონალური, პროფესიული და აკადემიური განვითარების შესახებ. მიუხედავად 

ამისა, მსგავსი ინსტრუმენტი ჯერ კიდევ არ არის დაგეგმილი 

კურსდამთავრებულთათვის.  

კოლეჯი ასევე გეგმავს სტუდენტთათვის სწავლის საფასურის გადახდაში ხელის 

შეწყობას მისი ნაწილობრივი შემცირებით; თუმცა, კოლეჯი არ ითვალისწინებს 

სტუდენტთა სოციალურ-ეკონომიკურ სტატუსს და ისტორიას ამგვარი მოქნილი 

გადახდის მეთოდის შემოღებით, არამედ მხოლოდ აკადემიურ მოსწრებას. კოლეჯს 

უნდა ჰქონდეს გააზრებული, რომ სწავლის გადასახადზე შეღავათებს უნდა ჰქონდეს 

განსხვავებული მიზნები: პირველ ტიპს - აკადემიურს - უნდა გააჩნდეს მოსწრებაში 

დახმარებისა და ხელშეწყობის ამოცანა და ამიტომ უნდა შეეთავაზოს სტუდენტს მისი 

აკადემიური შედეგების გათვალისწინებით. მეორე ტიპს - სოციალურს - გააჩნია 

სტუდენტის უმაღლესი განათლებისადმი ხელმისაწვდომობის, პროგრესის და 

დასრულების ხელშემწყობის როლი და ამიტომ უნდა შეეთავაზოს სტუდენტს, რომელიც 

საჭიროებს მას გამომდინარე მისი სოციალურ-ეკონომიკური მდგომარეობიდან, 



აკადემიური მოსწრების გათვალისწინების გარეშე. გამომდინარე აქედან, ამ ორი 

შეღავათის ტიპოლოგია და კრიტერიუმები უნდა განიხილებოდეს ცალ-ცალკე.  

კოლეჯი გეგმავს სტუდენტთა საერთაშორისო მობილობის (ერაზმუს+) ხელშეწყობას და 

სხვადასხვა პროექტებში მონაწილეობას, უზრუნველყოფს სტუდენტთა გაცნობიერებას 

სხვადასხვა საერთაშორისო პროექტებისა და ღონისძიებების რაობაზე, რომლებიც 

ჩატარდება კოლეჯის ფარგლებს გარეთ. აღნიშნულ მომენტში, კოლეჯს აქვს მიმდინარე 

დისკუსიები სხვა უნივერსიტეტებთან მომავალ პარტნიორობასთან დაკავშირებით. 

თუმცა, სტუდენტებისთვის შესაძლებლობების შექმნის გეგმებიდან არცერთი არ იყო 

მატერიალიზებული ექსპერტთა პანელის დაწესებულებაში ვიზიტის დროს. 

კოლეჯში გეგმავს სტუდენტური სერვისების შექმნას, რომელთა მიზანია სტუდენტთა 

დახმარება და განვითარება. მაგალითად, პირადი ტუტორის სქემა, რაც არ არის 

ნებაყოფლობითი სქემა და თითოეული სტუდენტი მიმაგრებულია პერსონალურ 

ტუტორზე სასწავლო პროცესის დაწყებისთანავე. ექსპერტთა ჯგუფმა ვერ შეძლო ამ 

სისტემის განხორციელების შეფასება. კოლეჯი გეგმავს სტუდენტური ინიციატივების 

დახმარებას (არასავალდებულო აქტივობები, სპორტი, ხელოვნება, საგანმანათლებლო 

საქმიანობა). ამ გზით კოლეჯი ისწრაფვის რომ ჰქოდეს ინდივიდუალური მიდგომა 

სტუდენტისადმი. ამის გარდა, კოლეჯი უზრუნველყოფს "სამეწარმეო ცენტრს" 

სტუდენტებისათვის. ეს იქნება სივრცე კოლეჯში, რომელიც შესაძლოა გამოყენებულ 

იქნეს სტუდენტთა მიერ სამუშაოდ, შეხვედრების ან მათი პროექტებისათის საჭირო სხვა 

აქტივობებისათვის. სტუდენტებს შეუძლიათ ჰყავდეთ პერსონალური მენტორი, 

რომელიც მათ ყველა საკითხში დაეხმარება.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● დაწესებულების სტრუქტურული ერთეულების ფუნქციები (ამონარიდი 

წესდებიდან); 

● ხარისხის უზრუნველყოფია გზამკვლევი; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები:  

● შემუშავდეს მკაფიო გზამკვლევი (სტუდენტების სახელმძღვანელო) სტუდენტთა 

დასახმარებლად, რათა თითოეული სტრუქტურული ერთეულის სტრუქტურა, 

იერარქია და პასუხისმგებლობა გასაგები იყოს მათთვის; 

● ჩატარდეს კმაყოფილების კვლევა კოლეჯის კურსდამთავრებულთა შორის მათი 

პერსონალური, პროფესიული და აკადემიური განვითარების თაობაზე; 

● გადაიხედოს სწავლის საფასურის გადახდის შეღავათების ტიპოლოგია და 

კრიტერიუმები, რათა გაიმიჯნოს ორი სფერო და მეტი დახმარება გაეწიოს დაბალი 

სოციალურ-ეკონომიკური სტატუსის მქონე სტუდენტებს. 



რჩევები: 

● უზრუნველყონ თანამშრობლობის ხელშეკრულებები სტუდენტებისა და 

კურსდამთავრებულების პროფილის შესაბამის ორგანიზაციებთან და 

ინსტიტუციებთან. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☒ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

6. კვლევა, განვითარება და/ან სხვა შემოქმედებითი საქმიანობა 

უსდ, სახისა და დარგ(ებ)ის სპეციფიკის გათვალისწინებით, ზრუნავს საკუთარი 

კვლევითი ფუნქციის გაძლიერებაზე, უზრუნველყოფს კვლევების ხელშემწყობი 

პირობების შექმნასა და კვლევითი საქმიანობის ხარისხის ამაღლებას. 

6.1 კვლევითი საქმიანობა 

● უსდ, სახისა და დარგის სპეციფიკიდან გამომდინარე, ახორციელებს 

კვლევით/შემოქმედებით საქმიანობას. 

● სადოქტორო კვლევების ხელმძღვანელობის ეფექტურობის უზრუნველყოფა. 

● უსდ-ს აქვს დარგის სპეციფიკის შესაბამისი სადისერტაციო ნაშრომის შეფასებისა 

და დაცვის საჯარო, გამჭირვალე და სამართლიანი პროცედურები. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

თვითშეფასების ანგარიშის თანახმად, დაწესებულება წარმოადგენს კვლევაზე 

ორიენტირებულ საგანმანათლებლო ორგანიზაციას, რაც ასევე დასტურდება მისიის 

განაცხადსა და სტრატეგიულ გეგმაში.  

ამჟამად, დაწესებულება არ აწარმოებს კვლევით აქტივობას, მაგრამ გეგმავს საკუთარი 

კვლევითი ფუნქციის ინიციირებასა და განმტკიცებას, რათა უზრუნველყოს კვლევითი 

საქმიანობისადმი დახმარება და აამაღლოს კვლევების ხარისხი ქვეყანაში და მის 

ფარგლებს გარეთ. 



ამ მიზნით დაწესებულებას შემუშავებული აქვს კვლევების სტრატეგია. თავდაპირველ 

ეტაპზე, კვლევითი საქმიანობა დაწესებულებაში დაიწყება ორ სფეროში - ეკონომიკა და 

პოლიტიკა. საზოგადოების განვითარებაში წვლილის შესატანად დაგეგმილ 

აქტივობებში აღწერილია განკუთვნილი კვლევითი თემები. მიუხედავად ამისა, 

თვითშფასების ანგარიში აღნიშნავს სხვადასხვა თემებს, რაც მიანიშნებს იმას, რომ 

დაწესებულება არა მხოლოდ ჩამოუყალიბებელია მისი სამომავლო პრიორიტეტების 

თაობაზე, არამედ იმაზეც, რომ არ არსებობს თანამიმდევრული სტრატეგია კვლევის 

პრიორიტეტების განსაზღვრისათვის. 

2019 წლის სექტემბრიდან კოლეჯი გეგმავს ორი კვლევითი ცენტრის გახსნას 2 

მკვლევარით.  თუმცა, შენობა-ნაგებობების დათვალიერებისას ექსპერტთა ჯგუფმა ვერ 

ნახა კვლევითი აქტივობებისათვის გამოყოფილი მკაფიო ფართები. ადგილზე 

ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ ერთი მკვლევარი უკვე დანიშნულია. 

ბიუჯეტი ითვალისწინებს ხელფასებს კვლევითი პერსონალისათვის, რომელიც 

იზრდება წლიდან წლამდე ახალი დეპარტამენტების ხარჯზე. ბიუჯეტი, ასევე, მოიცავს 

კონფერენციებზე სამოგზაურო გრანტებით დაფინანსებას, თუმცა კვლევების 

ჩატარებაზე ცალკე დაფინანსება არ არის გამოყოფილი. სტანდარტი 1.2.-ის მოთხოვნების 

თანახმად, კოლეჯის სამოქმედო გეგმა ასახავს ბიუჯეტს გამოყოფილს კვლევებისათვის 

2019-2020 აკადემიური წლისათვის მუხლით "კვლევითი საქმიანობის ხელშეწყობა", 

მაგრამ არ აზუსტებს თუ ხუთიდან რომელი კონკრეტული აქტივობები იქნება 

დაფინანსებული.  

ეთიკის კოდექსის თანახმად, აკადემიური პერსონალი ვალდებულია რომ იყოს 

ჩართული კვლევით საქმიანობაში და მათ ასევე, უნდა ჩააბან თავიანთი სტუდენტების 

კვლევების განხორციელებაში. კოლეჯის გეგმას წარმოადგენს, რომ მაღალი მოწრების 

მქონე სტუდენტებს მიეცეთ კვლევითი ასისტენტის პოზიციების დაკავების უფლება.  

აკადემიური პერსონალის CV-ები აჩვენებს, რომ მათ აქვთ შესაფერისი კვალიფიკაცია 

კვლევითი საქმიანობის განსახორციელებლად. 

დაწესებულებას გაფორმებული აქვს თანამშრომლობის ხელშეკრულებები სამ 

ეკონომიკურ აგენტთან საქართველოში - LLC Genio, LLC Citycom და LLC English book. 

როგორც მითითებულია სტანდარტში 5, ამ ხელშეკრულებების საგანი დაკავშირებულია 

სტუდენტთა სტაჟირებასა და დასაქმებასთან; თუმცა, მემორანდუმები Citycom და English 

Book-თან მოიცავს ასევე კვლევითი აქტივობების ჩატარებას. როგორც პარტნიორი, 

ბეკინჰემის უნივერსიტეტი არ განიხილავს კოლეჯთან თანამშრომლობას კვლევებში და 

ეს არც მემორანდუმშია მითითებული. 

კვლევების სტრატეგიის შესაბამისად, თითოეულ პროგრამას ექნება მოდული, რომლის 

მეშვეობითაც სტუდენტებს შეასწავლიან თუ როგორ უნდა იდენტიფიცირდეს კვლევითი 

პრობლემები და განხორციელდეს კვლევა. მიუხედავად ამისა, პოლიტიკურ 

მეცნიერებათა პროგრამის კურიკულუმი არ მოიცავს რაიმე კურსს კვლევის მეთოდების 

შესახებ; ბიზნესისა და მენეჯმენტის პროგრამა მოიცავს კვლევით უნარებს 

ბიზნესისათვის. პოლიტიკურ მეცნიერებათა პროგრამის სადისერტაციო მოდულის 

სპეციფიკაციაში მხოლოდ მითითებულია, რომ ჩატარდება სამი ვორქშოპი სხვადასხვა 



მეთოდებზე სამსჯელოდ, თუმცა არც ერთის სილაბუსი თუ სასწავლო მასალა არ არის 

წარმოდგენილი. 

კვლევების სტარტეგია აღნიშნავს, რომ დაწესებულება შეაფასებს თითოეული კვლევის 

ზეგავლენის შედეგებს; თუმცა, ამ კუთხით არავითარი მეთოდოლოგია არ არის 

შემუშავებული. დაწესებულების გეგმაა, რომ ამ კვლევების შდეგები მიმოხილულ იქნეს 

აკადემიური საბჭოს მიერ და შემდეგ ინტეგრირებული სასწავლო კურიკულუმში. 

კოლეჯი არ ახორციელებს სადოქტორო პროგრამებს, ამდენად ექსპერტთა ჯგუფმა ვარ 

შეაფასა სადოქტორო კვლევების ხელმძღვანელობის ეფექტიანობის ეტაპი და  

დისერტაციის შეფასებისა და დაცვის პროცედურები.  

დაწესებულებას ჯერ კიდევ არა აქვს მკაფიო ხედვა კვლევებისა და განვითარების 

აქტივობების განმახორციელებლად ყოფნის თაობაზე; ამასთან, ის გეგმავს კომპლექსური 

კვლევისა და განვითარების პროცესის განხორციელებას და ამ თვალსაზრისით ძალიან 

სუსტი ხედვა აქვს, ჯგუფი მიიჩნევს, რომ დაწესებულებას არა აქვს ნათლად 

წარმოდგენილი, თუ როგორ უნდა იქნეს ეს მიღწეული და არც კვლევის პრიორიტეტების 

განსაზღვრის სისტემური პროცესი გააჩნია. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები: 

● დაწესებულების მისიის განაცხადი; 

● 2019-2025 წლების სტრატეგიული განვითარების გეგმა; 

● 2020-2026 წლების სამოქმედო გეგმა; 

● საზოგადოების განვითარებაში წვლილის შეტანისათვის დაგეგმილი აქტივობები; 

● კვლევითი სტრატეგია; 

● თანამშრომლობის მემორანდუმები ეკონომიკურ აგენტებთან: Genio, Citycom, English 

Book in Georgia და Buckingham University; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ინსტიტუციურმა ბიუჯეტმა მოიცვას კვლევების 

დაფინანსება იმგვარად, რომ დაეხმაროს ინსტიტუციურ ამოცანებს;  

● შემუშავდეს თანამიმდევრული სტრატეგია კვლევის პრიორიტეტების დასადგენად; 

● გადაიხედოს ინფრასტრუქტურისა და რესურსების განაწილება იმგვარად, რომ 

სათანადო ფართები მიეძღვნას კვლევას, განსაკუთრებით კვლევით ცენტრებს, 

რომელთა გახსნა დაგეგმილია ახლო მომავალში; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს სამოქმედო გეგმის კვლევითი სეგმენტი რესურსების 

უფრო კონკრეტული განაწილებით;  

● პროგრამების კურიკულუმში განმტკიცდეს კვლევითი კომპონენტი; 

● შემუშავდეს კვლევის შედეგების ზემოქმედების გაზომვის მეთოდოლოგია; 

● შემუშავდეს კვლევითი და განვითარებითი საქმიანობის განმახორციელებლად 

ყოფნის მკაფიო ხედვა. 



რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

     ☒ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

6.2. კვლევის მხარდაჭერა და ინტერნაციონალიზაცია 

უსდ-ს გააჩნია კვლევის, განვითარებისა და სახელოვნებო-შემოქმედებითი 

საქმიანობის მხარდაჭერის ეფექტური სისტემა 

ახალი კადრების მოზიდვა და ჩართვა კვლევით/სახელოვნებო საქმიანობაში. 

უსდ ზრუნავს კვლევითი/განვითარების/ შემოქმედებითი საქმიანობის 

ინტერნაციონალიზაციაზე. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

კვლევითი პრიორიტეტების ხელშეწყობის მიზნით, დაწესებულებას აქვს კვლევების 

სტრატეგია და რეგულაციები ეთიკისა და ქცევის დარღვევისათვის, რომელიც ასევე 

მოიცავს კვლევის შეფასების ჩარჩეობს.   კოლეჯში კვლევებთან დაკავშირებული 

საკითხების რეგულირების მიზნით და სამეცნიერო/კვლევითი მუშაობის 

დასახმარებლად შეიქმნება კვლევების ეთიკისა და დაფინანსების კომიტეტი.  კვლევითი 

სტრატეგია აღნიშნავს, რომ მკვლევარების შეფასების და ხელშეწყობის სქემა ეფუძნება 

ქულებით შეფასების სისტემას.  

სამოქმედო გეგმის თანახმად, თითო კვლევითი ცენტრი თითოეული პროგრამისათვის 

მწყობრში ჩადგება 2019 წლის სექტემბრისათვის; მომავალი წლების ბიუჯეტი ასახავს 

ხელფასებს უფროსი მკვლევარის, მკვლევარისა და მკვლევარის ასისტენტისათვის.  

როგორც ეს აღნიშნულია სტანდარტებში 5 და 6.1. დაწესებულება აპირებს სტუდენტთა 



ჩართვას მიმდინარე კვლევებში; ასევე, კარგი აკადემიური მოსწრების მქონე 

სტუდენტებს ეძლევათ შესაძლებლობა იმუშაონ მკვლევარის ასისტენტებად. 

კვლევების ეთიკისა და დაფინანსების კომიტეტი აიღებს კვლევითი პროექტის ეთიკური 

ნაწილის იდენტიფიცირების ვალდებულებას და მიიღებს გადაწყვეტილებებს 

დაფინანსების თაობაზე. კვლევების დაფინანსებისას, პრიორიტეტი მიენიჭება 

საერთაშორისო პარტნიორებთან ერთობლივ დისციპლინათაშორის კვლევებს; კვლევები 

ადგილობრივ უნივერსიტეტებთან და შიდა დამოუკიდებელი კვლევები, ასევე 

განხორციელდება.  კვლევების დაფინანსება დაეფუძნება ქულების სისტემას, რომელიც 

დაგეგმილია გადაწყვეტილების მიღების გასაიოლებლად. მიუხედავად ამისა, ბიუჯეტი 

მოიცავს მხოლოდ კონფერენციებზე სამოგზაურო გრანტებს და ხელფასებს კვლევითი 

ცენტრის თანამშრომლებისათვის და სამოქმედო გეგმა არ აზუსტებს მკაფიოდ თუ რა 

კონკრეტული აქტივობები იქნება დაფინანსებული 2019-2020 აკადემიური წლის 

განმავლობაში.   

ახალი პერსონალის მოსაზიდად დაწესებულება გეგმავს გაცნობითი ლექციების 

ჩატარებას, რომლებზეც მკვლევარები გააცნობენ მათ მიერ განხორციელებული 

კვლევების შედეგებსა და კარიერის მახასიათებლებს დაინტერესებულ სტუდენტებს. 

არსებობს ოფიციალური სტრატეგია ახალი კვლევითი პერსონალის მოსაზიდად; 

როდესაც ექსპერტთა ჯგუფი დაინტერესდა ამ საკითხით, დაადგინეს, რომ მაღალი 

ხელფასი არის ერთადერთი სტრატეგია, რომელიც დაწესებულებას გააჩნია.   

კოლეჯმა ინფორმაცია ჩართო კვლევების ინტერნაციონალიზაციის შესახებ 

დოკუმენტში ინტერნაციონალიზაციის პოლიტიკა და საერთაშორისო თანამშრომლობა 

და ინტერნაციონალიზაციის მექანიზმები.  იგივე ინფორმაციაა წარმოდგენილი 

სტრატეგიულ გეგმაში. დაწესებულებამ წარმოადგინა საერთაშორისო აგენტებთან 

მომავალი თანამშრომლობის გეგმა საერთაშორისო პროფესორების დაქირავების 

თაობაზე, ისევე, როგორც სტუდენტების მოზიდვის, ერთობლივი საერთაშორისო 

კვლევითი პროექტების განხორციელების, საერთაშორისო გამოცდილების 

ადგილობრივი აკადემიური პერსონალისათვის გადაცემაში დახმარების, საერთაშორისო 

განათლების ევროპული ასოციაციის, ღია და დისტანციური განათლების 

საერთაშორისო საბჭოს წევრობის, ერაზმუს+-ის, ხარისხის უზრუნველყოფის სააგენტოს 

წევრობის მოპოვების თაობაზე. კოლეჯი გეგმავს რომ დარეგისტრირდეს ასევე Times 

Higher Education World University Ranking-ში. 

ექსპერტთა ჯგუფს მიაჩნია, რომ ინტერნაციონალიზაციის გეგმა უაღრესად ამბიციურია; 

თუმცა, ექსპერტთა ჯგუფს ამჟამად არ შეუძლია მისი განხორციელებადობის შეფასება, 

ვინაიდან კოლეჯს გააჩნია მხოლოდ მემორანდუმები ორ საერთაშორისო 

უნივერსიტეტთან, რომლებშიც არაფერია ნათქვამი ერთობლივი კვლევითი 

აქტივობების შესახებ.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები: 

● 2019-2025 წლების სტრატეგიული განვითარების გეგმა; 

● 2020-2026 წლების სამოქმედო გეგმა; 

● საერთაშორისო თანამშრომლობისა და ინტერნაციონალიზაციის მექანიზმები; 



● ეთიკისა და ქცევის წესების დარღვევის რეგულაციები; 

● ინტერნაციონალიზაციის პოლიტიკა; 

● კვლევითი სტრატეგია; 

● თანამშრომლობის მემორანდუმები ეკონომიკურ აგენტებთან: Genio, Citycom, English 

Book in Georgia და Buckingham University; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ კვლევებზე გამოყოფილი ფინანსირება ასახულია 

ბიუჯეტში; 

● შემუშავდეს ახალ მკვლევართა მოზიდვის მკაფიო სტრატეგია. 

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

     ☒ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

6.3. კვლევითი საქმიანობის შეფასება 

● უსდ-ს გააჩნია კვლევითი/შემოქმედებითი საქმიანობის ხარისხის, სამეცნიერო-

კვლევითი ერთეულებისა და აკადემიური/სამეცნიერო პერსონალის სამეცნიერო 

პროდუქტულობის შეფასებისა და ანალიზის სისტემა. 

 



სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

დაწესებულებას შემუშავებული აქვს კვლევითი აქტივობების შეფასების პოლიტიკა. 

დოკუმენტის "ეთიკისა და ქცევის დარღვევის რეგულაციების" თანახმად კოლეჯში 

ჩატარებული კვლევის ხარისხი შეფასდება აკადემიური პერსონალის მიერ 

განხორციელებული კვლევითი აქტივობების მიხედვით. მომავალი კვლევითი 

ცენტრების ეფექტიანობის შფასების მექანიზმები, ისევე, როგორც კვლევის ზეგავლენის 

შეფასება, არ არის განსაზღვრული. კვლევების შეფასების ჩარჩო ძირითადად ემყარება 1-

5 ქულიან სისტემას; ყურადღება მიექცევა პუბლიკაციების რაოდენობას ინგლისურ 

ენაზე რეფერირებად ჟურნალებში. კოლეჯი გეგმავს, რომ განახორციელოს კვლევითი 

კონკურსი ყოველ ორ წელიწადში ერთხელ რათა გამოავლინოს ყველაზე პოზიტიური 

ზეგავლენის მქონე კვლევა მიუხედავად იმისა, რომ არ არის კვლევის ზეგავლენის 

შეფასების მკაფიო ხედვა და სისტემა. 

პერსონალის სამეცნიერო პროდუქტიულობა შეფასდება ხარისხის უზრუნველყოფის 

სამსახურის მიერ, რომელიც ამჟამად ამზადებს გამოსაყენებელ ინსტრუმენტებს. თუმცა, 

დაწესებულებას ჯერ არ ჰყავს აფილირებული აკადემიური პერსონალი. წარმოდგენილი 

დოკუმენტაციის საფუძველზე გაურკვეველია თუ როგორ აპირებს დაწესებულება 

შეფასების შედეგების გამოყენებას; თუმცა ინტერვიუების პროცესში გამოვლინდა, რომ 

ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური გეგმავს პერსონალის სამეცნიერო 

პროდუქტიულობის შეფასებას და იგი იქნება პასუხისმგებელი შეფასების შედეგების 

გამოყენებასა და ანალიზზე.   

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● ეთიკისა და ქცევის წესების დარღვევის რეგულაციები; 

● კვლევითი სტრატეგია; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

დაზუსტდეს მომავალი კვლევითი ცენტრების ეფექტიანობის შეფასების მექანიზმები, 

ისევე, როგორც კვლევის ზეგავლენის შეფასება. 

რჩევები: 

არ არის. 



საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☒ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

7. მატერიალური, საინფორმაციო და ფინანსური რესურსები 

უსდ-ის მატერიალური, საინფორმაციო და ფინანსური რესურსები უზრუნველყოფს 

დაწესებულების მდგრად, სტაბილურ, ეფექტიან და ეფექტურ ფუნქციონირებას და 

სტრატეგიული განვითარების გეგმით განსაზღვრული მიზნების მიღწევას. 

 

7.1 მატერიალური რესურსები 

O უსდ-ს საკუთრებაში ან მფლობელობაში აქვს მატერიალური რესურსი (უძრავი და 

მოძრავი ქონება), რომელიც გამოიყენება დაწესებულების მისიით განსაზღვრული 

მიზნების მისაღწევად, სათანადოდ პასუხობს საგანმანათლებლო პროგრამებისა და 

კვლევითი საქმიანობის მოთხოვნებს და შეესაბამება არსებულ და/ან დაგეგმილ 

სტუდენტთა რაოდენობას. 

O დაწესებულებაში არის საგანმანათლებლო საქმიანობის განსახორციელებლად 

საჭირო გარემო:  სანიტარიული კვანძები, ბუნებრივი განათების შესაძლებლობა და 

გათბობის ცენტრალური სისტემა. 

O დაწესებულებაში დაცულია პერსონალისა და სტუდენტთა უსაფრთხოება და 

ჯანმრთელობა. 

O დაწესებულებას აქვს ადაპტირებული გარემო სპეციალური საჭიროებების მქონე 

პირებისთვის.  

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

ადგილზე ვიზიტის დროს, ვითარება ფიქსირებულ აქტივებთან დაკავშირებით იყო 

შემდეგი: ქირავნობის ხელშეკრულების თანახმად, მფლობელი (LLC Unique Learning) 

თანხმდება, რომ მოიჯარეს (LLC University of St. George) აქვს უფლება დაიკავოს 3207,9 

კვადრატული მეტრის ოდენობის საცხოვრებელი ფართი და თანხმდება იჯარის 

დროულად გადახდაზე.  



ქირავნობის ხელშეკრულების თანახმად, ქირავნობის ობიექტი გამოყენებულ იქნება 

საგანმანათლებლო პროგრამების განხორციელებისათვის. ასევე, ქირავნობის 

ხელშეკრულების პარაგრაფი 2.1-ის მეორე პუნქტის თანახმად, მხარეები თანხმდებიან, 

რომ კონტრაქტი ძალაში შევა განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული ცენტრის 

მიერ დაწესებულებისათვის ავტორიზაციის მინიჭების შემდეგ.   პარაგრაფი 2.2-ის 

თანახმად, კოლეჯი განახორციელებს საგანმანათლებლო საქმიანობას 2019 წლის 1 

ივლისიდან. ამ თარიღიდან მოყოლებული მხარეები ვალდებულნი არიან 

განახორციელონ ხელშეკრულების პარაგრაფ 3-ში ჩამოთვლილ მათ მოვალეობები. 

პარაგრაფი 2.3-ის მიხედვით, ავტორიზაციის მოპოვებაში მარცხის შემთხვევაში, 

ხელშეკრულება არ შედის ძალაში და მხარეებს არ ანიჭებს რაიმე უფლებებსა თუ 

მოვალეობებს. 

საჯარო რეესტრიდან ამონაწერის მიხედვით შენობა ეკუთვნის Unique Learning LLC-ს 

(ამონაწერი დათარიღებულია 16.11.2018). იგივე მუხლის პარაგრაფი 2.4-ის თანახმად, 

მფლობელი გარანტიას აძლევს წმ. გიორგის უნივერსიტეტს, რომ არ მიაქირავებს 

ქირავნობის ობიექტს სხვა პირს განათლების ხარისხის განვითარების ეროვნული 

ცენტრიდან ავტორიზაციის შესახებ თანხმობის მიღებამდე. 

საკონტრაქტო ობიექტი წარმოდგენილია შემდეგით: შენობა N1 შენობის ფართი - 6038.4 

კვ.მ. საზაფხულო ფართი - 277.8 კვ.მ. სასაწყობე ფართი - 933.2 კვ.მ. ფართი აუდიტის 

მიხედვით - 4827.4 კვ.მ. მისამართი: თბილისი, სოფელი დიღომი, ვეფხისტყაოსნის ქუჩა 

N92. ადგილზე ვიზიტისას იპოთეკით არ იყო დატვირთული. იგივე ხელშეკრულების 

პარაგრაფი 1.3-ის მიხედვით საიჯარო ობიექტი გამოიყენება სასწავლო, 

საგანმანათლებლო და სამეცნიერო საქმიანობისათვის. მიუხედავად ამისა, ადგილზე 

ვიზიტისას წმ. გიორგის უნივერსიტეტს არ ჰქონდა უძრავ ქონებაზე კანონიერი 

მფლობელობა, დადასტურებული ამონაწერით საჯარო რეესტრიდან, ვინაიდან ეს 

ქონება ეკუთვნის  LLC Unique Learning-ს.  

უძრავ ქონებასთან დაკავშირებით, ლეგიტიმური მფლობელობის საკითხი წამოიჭრება 

ავტორიზაციის მოპოვების შემდეგ. წმ. გიორგის უნივერსიტეტის მიერ ლეგიტიმური 

მფლობელობა არ არის დადასტურებული საჯარო რეესტრის მიერ. 

რაც შეეხება ლიკვიდურ აქტივებს - კომპიუტერების, ციფრული ტექნოლოგიების და 

სხვა ლიკვიდური აქტივების ქვითრებისა და ანგარიშ-ფაქტურების თანახმად, ისინი წმ. 

გიორგის უნივერსიტეტისათვის შეძენილია LLC English Book-ის მიერ. მიუხედავად 

ამისა, არ არსებობს წერილობითი მტკიცებულება (ხელშეკრულება, მიღება-ჩაბარების 

აქტი, ანგარიშ-ფაქტურა, გრძელვადიანი ბალანსი და სხვ.), რომელიც დაადასტურებდა 

მათ მფლობელობას ავტორიზაციის პერიოდისათვის, ისევე, როგორც ადგილზე 

ვიზიტისას. ლიკვიდური აქტივების ფლობის თაობაზე მხარეებს არა აქვთ 

გაფორმებული სათანადო ხელშეკრულება და აქტივების ახალი მფლობელისათვის 

გადაცემის აქტი.  

ინფრასტრუქტურის ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა დაადგინა, რომ კოლეჯის შენობა 

შედგება: ფოიესაგან, რეკრეაციული ფართებისაგან, სასწავლო ოთახებისაგან, 

ადმინისტრაციული ოფისებისაგან, ჯგუფური მუშაობის ფართებისაგან, სანიტარულ-

ჰიგიენური კვანძებისაგან, ბიბლიოთეკისა და არქივისაგან. ზოგადად, სხვადასხვა 



ერთეულების განლაგება ხელს უწყობს საგანმანათლებლო და ადმინისტრირების 

პროცესების ეფექტურ განხორციელებას. მიუხედავად ამისა, თუ დაწესებულებას უნდა 

რომ მისი ორი კვლევითი ცენტრი იყოს სრულად ფუნქციონირებადი აკადემიური წლის 

დასაწყისისათვის, ამ მიზნით უნდა გამოიყოს შესაბამისი ფართები და 

ინფრასტრუქტურა. შენობა-ნაგებობების დათვალიერებისას ექსპერტთა ჯგუფმა 

გამოავლინა, რომ მხოლოდ ერთი ადმინისტრაციული ოფისია განკუთვნილი სამდივნო 

ურთიერთობებისათვის სტუდენტებთან, რაც არასაკმარისია პირველი აკადემიური 

წლის 200 სტუდენტისათვის. ამიტომ, დაწესებულებამ უნდა განიხილოს ამ რესურსების 

გადანაწილება იმის გათვალისწინებით, რომ დაწესებულებას ავტორიზაციის 

აპლიკაციით მოთხოვნილი ჰყავს 700 სტუდენტი. 

შენობის არქიტექტორული დიზაინისა და ადგილზე დათვალიერების შესაბამისად, 

დადასტურდა, რომ კოლეჯის საგანმანათლებლო და დამატებითი ფართები 

გამოყოფილია ერთმანეთისაგან შენობის ნახაზების შესაბამისად.  კენკრეტულად 

სწავლისა და სწავლების პროცესისათვის კოლეჯს გამოყოფილი აქვს საკლასო ოთახები, 

ერთი საკონფერენციო დარბაზი, საპროფესორო ოთახები (სადაც პროფესორები უწევენ 

კონსულტაციებს სტუდენტებს) და ბიბლიოთეკა. 

ექსპერტთა ჯგუფი მიიჩნევს, რომ უნივერსიტეტი ფლობს სათანადო ინვენტარს 

საქმიანობის განსახორციელებლად. თუმცა, მისი კვლევების მიმართულებით გეგმების 

თანახმად, ინფრასტრუქტურა და ფართები ამ მიზნებისათვის საჭიროებს დამატებას. 

შენობა აღჭურვილია გაყოფილი სანიტარული კვანძებით, მათ შორის შეზღუდული 

უნარების მქონე პირებისათვის; დათვალიერებით დადგინდა მათი კარგი სან-

ჰიგიენური მდგომარეობა, თუმცა მუშაობა ჯერ კიდევ არ არის დასრულებული. 

კვანძებს გააჩნიათ მუდმივი წლის მიწოდება; თუმცა, ადგილზე ვიზიტისას ცხელი 

წყალი იყო მიუწვდომელი. ადგილზე ვიზიტისას ჩატარებულ შეხვედრებზე ექსპერტთა 

ჯგუფმა დაადგინა, რომ კოლეჯს შეძენილი აქვს ცხელი წყლის მისაწოდებელი 

აღჭურვილობა, რომელიც ინსტალაციის პროცესშია.  

შენობა უზრუნველყოფილია ცენტრალური გათბობის სისტემით და უწყვეტი 

ელექტრო-ენერგიის მიწოდებით. 

ყველა საკლასო ოთახს აქვს ხელოვნური განათება, თუმცა ყველა საგანმანათლებლო 

სივრცე არ არის უზრუნველყოფილი ბუნებრივი განათებით.  ობიექტების ვიზიტისას 

ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ შენობა არ იყო დაკომპლექტებული 

ცეცხმაქრებით ყოველ სართულზე; უნივერსიტეტის ადმინისტრაციამ აღნიშნა, რომ 

ისინი შეძენილია და მოტანილ იქნება უახლოეს 10 დღეში. ხანძარსაწინააღმდეგო 

აღჭურვილობით სარგებლობის ინსტრუქციები განთავსებულია ყველა სართულზე და 

ევაკუაციის გეგმები დამტკიცებულია კომპეტენტური ორგანოების მიერ. მიუხედავად 

ამისა, შესაბამისი ინსტრუქციები წარმოდგენილია მხოლოდ ქართულ ენაზე. 

ადმინისტრაციასთან ინტერვიუებით დადგინდა, რომ დაწესებულებას ჰყავს 

სამედიცინო პერსონალი. შენობის დათვალიერებისას ექსპერტთა ჯგუფს წარედგინა 

"სამედიცინო კაბინეტი", თუმცა აღმოჩნდა, რომ ესაა ოთახი, რომელშიც მაგიდაზე იდო 

პირველი დახმარების კომპლექტი. ოთახი აბსოლუტურად შეუსაბამოა 

კაბინეტისათვის: მასში არ არის ბუნებრივი ვენტილაცია, ბუნებრივი განათება, ცხელი 



წყლის მუდმივი მიწოდება, ხოლო "სამედიცინო საწოლი" წარმოადგენს ჩვეულებრივ 

ტახტს. 

წესრიგი დაცულია დაწესებულების მთელ პერიმეტრზე; დაწესებულებას გააჩნია 

დაცვის პერსონალი წესრიგის დარღვევაზე დროული და ეფექტიანი რეაგირებისა და 

დაწესებულების მატერიალური ღირებულებების დაცვისათვის. წასრიგის დაცვის 

მიზნით, დაწესებულებას გააჩნია სათვალთვალო კამერები, რომლებიც 

დამონტაჟებულია შენობის  შიგნით და გარეთ, მთელ პერიმეტრზე. 

განსაკუთრებული საჭიროებების მქონე პირებს შეუძლიათ თავისუფლად 

გადაადგილება შენობაში, რომელიც აღჭურვილია პანდუსებით, ლიფტებით და სხვ. და 

მის გარშემო.  

ადგილზე ვიზიტისას ბიბლიოთეკა არ იყო აღჭურვილი განსაკუთრებული 

საჭიროებების მქონე სტუდენტთათვის საჭირო სასწავლო რესურსებით (ბრაილი, 

აუდიო-კითხვის პროგრამა და სხვ.). მიუხედავად იმისა, რომ ადაპტირებულია სწავლის 

მეთოდები და გეგმები, ექსპერტთა ჯგუფი არ არის დარწმუნებული იმაში, რომ ეს 

საკმარისი იქნება განსაკუთრებული საჭიროებების მქონე სტუდენტებისათვის.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● ქირავნობის შეთანხმება; 

● სასწავლო რესურსების მიღების აქტები და ინვოისები; 

● ამონაწერი საჯარო რეესტრიდან; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

● უნივერსიტეტის ობიექტების დათვალიერება. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ უძრავი ქონების ფლობა დაფუძნებული იყოს 

ოფიციალურ ხელშეკრულებასა და ამ უფლების რეგისტრირებაზე საჯარო 

რეესტრში, ავტორიზაციის პერიოდში მაინც; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ლიკვიდური აქტივების ფლობა მხარდაჭერილი 

იყოს წერილობითი მტკიცებულებით, ავტორიზაციის პერიოდში მაინც; 

● შეუხამდეს ინფრასტრუქტურა ინსტიტუციურ მიზნებს, შესაბამისი ფართის 

გამოყოფით კვლევებისათვის; 

● დასრულდეს სანიტარულ-ჰიგიენური კვანძების მოწყობა; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს სახანძრო აღჭურვილობის განთავსება შენობის ყველა 

სართულზე თვალსაჩინო ადგილზე; 

● ჯანმრთელობასა და უსაფრთხოებასთან დაკავშირებული ინსტრუქციები უნდა 

იქნეს წარმოდგენილი ინგლისურ ენაზეც;  

● შეიცვალოს სამედიცინო კაბინეტისათვის განკუთვნილი ოთახი, რომელიც უნდა 

იყოს აღჭურვილი სათანადო სამედიცინო საწოლით, ბუნებრივი განათებით, 

ბუნებრივი ვენტილაციით და ცხელი წლის მუდმივი მიწოდებით;  



● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ ყველა საკლასო ოთახს ჰქონდეს ბუნებრივი 

განათება; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს ბიბლიოთეკის აღჭურვა განსაკუთრებული საჭიროებების 

მქონე სტუდენტთათვის აუცილებელი სასწავლო რესურსებით.  

რჩევები: 

არ არის. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

7.2. საბიბლიოთეკო რესურსები 

ბიბლიოთეკაში არსებული გარემო, რესურსები და მომსახურება ხელს უწყობს სასწავლო 

და კვლევითი საქმიანობის ეფექტურ განხორციელებას და უსდ მუდმივად ზრუნავს მის 

განვითარებაზე. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

ადგილზე ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა ასევე მოინახულა ბიბლიოთეკა, რომელიც 

მოიცავს: სამკითხველო დარბაზს, ბიბლიოთეკის პერსონალის ოფისს, შეხვედრებისა და 

ჯგუფური მუშაობის ფართს, IT აღჭურვილობის სათავსოს.  დაწესებულებას 

შემუშავებული აქვს ბიბლიოთეკით სარგებლობის რეგულაციები. სამკითხველო 

დარბაზი აღჭურვილის შესაბამისი ინვენტარით, მათ შორის ინტერნეტში ჩართული 

კომპიუტერებით. თუმცა, ვიზიტისას ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ 

ბიბლიოთეკა არ არის აღჭურვილი პრინტერით, ასლის გადამღები ტექნიკითა და 

სკანერით და იგი არ არის დაკავშირებული Wi-Fi-თან. 

ბიბლიოთეკაში არის ბიბლიოთეკის რეგულაციებთან შესაბამისობაში შეძენილი 440 

წიგნი, რომლებიც დაკავშირებულია განსახორციელებელ ორ პროგრამასთან, ყველა 



მათგანი შეძენილია დამფუძნებლის მიერ. სილაბუსებში მითითებული ძირითადი 

ლიტერატურა ხელმისაწვდომია ბიბლიოთეკაში; წიგნები დამუშავებულია 

საბიბლიოთეკო წესების მიხედვით და შეესაბამება აკადემიური პერსონალისა და 

სტუდენტების საჭიროებებს.  

დაწესებულებას ხელი მიუწვდება ელექტრონულ საბიბლიოთეკო ქსელზე; 

კონკრეტულად, კონტრაქტია გაფორმებული დამფუძნებელ ორგანიზაციასა და 

საქართველოს ბიბლიოთეკების ასოციაციას შორის 2018 წლის 19 ოქტომბერს, რომელიც  

აძლევს აპლიკანტს ასოციაციაში გაერთიანების და თანმხლები მომსახურებების 

მიღების შესაძლებლობას (17.10.2018, მუხლი1, პარაგრაფი 1.1). ადგილზე ვიზიტის 

დროს არ არსებობდა იმის დამადასტურებელი ოფიციალური დოკუმენტი, რომ 

შესაბამისი უფლებები გადაცემულია დამფუძნებლიდან წმ. გიორგის 

უნივერსიტეტსათვის. 

ექსპერტთა ჯგუფმა აღნიშნა, რომ ბიბლიოთეკარებს გააჩნიათ სათანადო კომპეტენცია, 

თუმცა არა აქვთ ენობრივი კომპეტენციები უცხოელ სტუდენტთა მომსახურების 

უზრუნველსაყოფად. კოლეჯმა აღნიშნა, რომ იგი აპირებს ბიბლიოთეკისათვის 

ინგლისური ენის მცოდნე პერსონალის დამატებას. ბიბლიოთეკის პერსონალს შეუძლია 

მიაწოდოს ინფორმაცია საბიბლიოთეკო რესურსებისა და სტუდენტებისა და 

პერსონალისათვის მომსახურებების თაობაზე. ბიბლიოთეკა ღიაა სტუდენტებისა და 

პერსონალისთვის კვირაში 6 დღის განმავლობაში. სტუდენტებს შეუძლიათ 

ბიბლიოთეკის ელექტრონული საძიებო სისტემით, ბიბლიოთეკის ელექტრონული 

კატალოგით სარგებლობა და შეუძლიათ წიგნების სახლში დროებით წაღება. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● სასწავლო რესურსების მიღების აქტები და ინვოისები; 

● ბიბლიოთეკის რეგულაციები; 

● ბიბლიოთეკის ელექტრონული კატალოგი; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

● ვიზიტი ბიბლიოთეკაში. 

რეკომენდაციები: 

● უზრუნველყოფილ იქნეს ბიბლიოთეკაში პრინტერით, ასლის გადამღები 

ტექნიკითა და სკანერებით მომსახურება; 

● გაფართოვებულ იქნეს Wi-Fi-ს ქსელი იმგვარად, რომ მოიცვას ბიბლიოთკა; 

● უზრუნველყოფილ იქნეს, რომ საბიბლიოთეკო მომსახურებები ხელმისაწვდომი 

იქნება ყველა მომავალი სტუდენტისათის, მათ შორის ბიბლიოთეკის პერსონალის 

უცხოენოვანი შესაძლებლობების გაზრდით, ისევე, როგორც ბიბლიოთეკის 

რეგულირებების მიწოდება ინგლისურად; 

● გამოყოფილ იქნეს კვლევითი საქმიანობისათვის შესაბამისი ინფრასტრუქტურა და 

საშუალებები, ამ კუთხით ინსტიტუციონალური მისწრაფებების 

გათვალისწინებით; 



● გადაიხედოს ხელშეკრულება, რომლითაც არა დამფუძნებელ ორგანიზაციას, 

არამედ კოლეჯს მიეცემოდა საქართველოს ბიბლიოთეკების ასოციაციის 

მეშვეობით ელექტრონული საბიბლიოთეკო ქსელის ხელმისაწვდომობა; 

● გადაიხედოს სუდენტებთან ურთიერთობისათვის სამდივნოში გამოყოფილი 

საოფისე ფართი იმგვარად, რომ გათვალისწინებულ იქნეს ჩარიცხვების დაგეგმილი 

რაოდენობა. 

რჩევები: 

იმის უზრუნველყოფა, რომ დაწესებულების ვებ-საიტზე იყოს ბიბლიოთეკის ლინკი. 

საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

7.3 საინფორმაციო  რესურსი 

o უსდ-ში შექმნილია ინფორმაციული ტექნოლოგიების ინფრასტრუქტურა და 

უზრუნველყოფილია მისი ადმინისტრირება და ხელმისაწვდომობა 

o  ელექტრონული სერვისები და მართვის ელექტრონული სისტემები დანერგილია 

და არსებობს მისი მუდმივი განვითარების ხელშემწყობი მექანიზმები 

o    უსდ-ის მიერ უზრუნველყოფილია ვებგვერდის ფუნქციონირება ქართულ და 

ინგლისურ ენებზე. 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

კოლეჯს შემუშავებული აქვს საინფორმაციო ტექნოლოგიების მართვის წესები, 

რომელიც არეგულირებს საინფორმაციო ტექნოლოგიების მართვასთან დაკავშირებულ 

საკითხებს, მონაცემების დაცვასა და ელექტრონულ მომსახურებას. რეგულაცია 

განსაზღვრავს საინფორმაციო ტექნოლოგიების ანგარიშვალდებულებასთან 

ასოცირებულ წესებსა და მონაცემების გამჟღავნებასთან დაკავშირებულ 

პასუხისმგებლობებს. 

IT-ს ინფრასტრუქტურა (კომპიუტერული ტექნიკა, პროგრამული უზრუნველყოფა, 

ინტერნეტი) მუდმივად ხელმისაწვდომია აკადემიური საზოგადოებისათვის; თუმცა, 

ჯგუფმა უნდა აღნიშნოს, რომ ადგილზე ვიზიტისას Wi-Fi ხშირად არ ფუნქციონირებდა.   



კოლეჯი სარგებლობს ელექტრონული სერვისების კომპლექტითა და მენეჯმენტის 

სისტემებით (ელ-დოკუმენტების პლატფორმა, ელ-ფოსტა და სხვ.), მაგრამ ისინი არ არის 

ინტეგრირებული ერთმანეთთან იმისათვის, რომ ხელი შეუწყოს ინფორმაციის 

გავრცელებას დაწესებულებაში. საინფორმაციო სისტემები გამოიყენება აკადემიური და 

ადმინისტრაციული რეგისტრაციის პროცესებში, სტუდენტის სტატუსის 

რეგულირებაში, აკადემიური შეფასებების მონაცემთა რეგისტრაციაში. 

კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი ემსახურება საკომუნიკაციო და საინფორმაციო 

ფუნქციებს, მოიცავს საკონტაქტო და სხვა სასარგებლო ინფორმაციას ქართულ ენაზე, 

მათ შორის: სტრატეგიულ გეგმას, ორგანიზაციულ სტრუქტურას, სწავლების, სწავლისა 

და შეფასების პროცედურებს, პერსონალს, წლიურ ანგარიშებს, კვლევის სტრატეგიასა და 

კვლების შეფასების ჩარჩოებს, დასაქმების შესაძლებლობებს და სხვა მომსახურებებს. 

მიუხედავად ამისა, ამ დოკუმენტთა უმეტესობა წარმოდგენილია მხოლოდ ქართულ 

ენაზე, აკლია ინგლისური ვერსიები. 

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● IT რესურსების მიღების აქტები და ინვოისები; 

● ინფორმაციული ტექნოლოგიების მენეჯმენტის რეგულაციები; 

● დომეინის სერტიფიკატი; 

● კოლეჯის ოფიციალური ვებ-საიტი: www.stgeorge.ge;  

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

● უნივერსიტეტის ობიექტების დათვალიერება. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☒მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

რეკომენდაციები: 

● არსებითად გაუმჯობესდეს ინგლისური თარგმანები დაწესებულების ვებ-საიტზე 

იმგვარად, რომ უზრუნველყოფილ იქნეს განათლების ხარისხის განვითარების 

ეროვნული ცენტრის სტანდარტების მოთხოვნით გათვალისწინებეული მთელი 

ინფორმაცია; დაემატოს ქართულ ვერსიასაც გამორჩენილი დოკუმენტები, 

მაგალითად, მისიის განაცხადი;  

● უზრუნველყოფილ იქნეს უწყვეტი Wi-Fi კავშირის ხელმისაწვდომობა 

სტუდენტებისა და პერსონალისათვის.  

რჩევები: 

უზრუნველყოფილ იქნეს ინტეგრირებული საინფორმაციო/მართვის სისტემის 

ხელმისაწვდომობა დაწესებულების ყველა სფეროსთვის. 



საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

7.4 ფინანსური რესურსები 

O უსდ-ის ბიუჯეტით გათვალისწინებული 

ფინანსური რესურსების გამოყოფა ეკონომიკურად მიღწევადია. 

o  უსდ-ს ფინანსური მდგომარეობა უზრუნველყოფს სტრატეგიული განვითარებისა 

და სამოქმედო გეგმებში გაწერილი აქტივობების შესრულებას. 

o  უსდ-ის ფინანსური რესურსები ორიენტირებულია დაწესებულების ძირითადი 

საქმიანობის ეფექტურ განხორციელებაზე. 

o    უსდ-ს ბიუჯეტში გათვალისწინებულია სამეცნიერო კვლევებისა და 

ბიბლიოთეკის ფუნქციონირება-განვითარების დაფინანსება. 

o    უსდ-ში არსებობს ანგარიშვალდებულების, ფინანსური მართვისა და კონტროლის 

ეფექტიანი სისტემა 

სტანდარტის კომპონენტის მოთხოვნებთან შესაბამისობის აღწერითი მიმოხილვა და 

ანალიზი 

 

კოლეჯის მთავარი ფინანსირების წყაროა დამფუძნებელი "English Book" LTD. 

დამფუძნებელი ორგანიზაციის შემოსავლების განაცხადის, ბალანსისა და 

გადახდისუნარიანობის თანაფარდობის თანახმად, მას გააჩნია საკმარისი ფინანსური 

სახსრები კოლეჯში ინვესტირებისათვის. 

სტანდარტი 2.1.-ის მოთხოვნების მიუხედავად კოლეჯის ფინანსური რესურსები არ არის 

დივერსიფიცირებული, არც მდგრადი გეგმა არსებობს ახლო მომავალში მათი 

დივერსიფიცირებისათვის, რათა უზრუნველყოფილ იქნეს რისკების სათანადო და 

ეფექტიანი მენეჯმენტი. როდესაც ეხებოდა კოლეჯში რისკების შეფასებასთან და 

მენეჯმენტთან დაკავშირებულ საკითხებს, ექსპერტთა ჯგუფმა გამოავლინა, რომ ამგვარი 

პროექტები არ არსებობს, რადგან დაწესებულება თვლის, რომ დამფუძნებელი შეძლებს 

ჩაერიოს და გადაარჩინოს; ეს უფრო დეტალურადაა სტანდარტში 2.1. 

წმ. გიორგის უნივერსიტეტის ფინანსური მდგომარეობის თაობაზე, დაწესებულებამ 

წარმოუდგინა ექსპერტთა ჯგუფს ბიუჯეტის პრო-ფორმა (პროგნოზი), რომელშიც 

მხოლოდ სახელფასო ხარჯებია მოცემული. კერძოდ, 2019-2020 აკადემიური წლის 

ბიუჯეტის პრო-ფორმის თანახმად ხარჯები ნაწილდება შემდეგნაირად: ფინანსური 

მომსახურებები, ლოჯისტიკური მომსახურებები (სახელფასო ხარჯების უფროსი), 

საერთაშორისო ურთიერთობების ოფისი, სტუდენტთა კარიერული განვითარების 

ოფისი, კიბერ-უსაფრთხოების ოფისი, საზოგადოებასთან ურთიერთობების, 

სოციალური დაზღვევის, სამედიცინო  მომსახურების, უნივერსიტეტის 

ადმინისტრირების, ორივე პროგრამის აკადემიური პერსონალის ხელფასები, ხარისხის 

უზრუნველყოფის, კვლევითი ცენტრის, აკადემიური ინგლისურის სწავლების და სხვა 



ხარჯები (ტარნითინის ღირებულება, საბიბლიოთეკო რესურსები, სხვა 

გაუთვალისწინებელი ხარჯები).  

2019-2020 აკადემიური წლის ბიუჯეტის პრო-ფორმა სახელფასო ხარჯების გარდა არ 

მოიცავს სხვა ოპერაციულ ხარჯებს, როგორებიცაა სამოგზაურო, კომუნალური, 

სადაზღვევო ხარჯები, ხარჯების დანაზოგები და სხვ.  არ არის სხვა ოპერაციული 

ხარჯები და პროგნოზირებული შემოსავლები წლების მიხედვით არ არის გამყარებული 

კონკრეტული ფაქტებით. ამგვარად, ძნელია ფინანსური მდგრადობის შეფასება წლების 

განმავლობაში. გარდა ამისა, გაუგებარია კავშირი ბიუჯეტსა და სამოქმედო გეგმას 

შორის, რასაც ითვალისწინებს სტანდარტი 1.2.  

წმ. გიორგის უნივერსიტეტს გააჩნია ფინანსური მენეჯმენტისა და კონტროლის 

ოფიციალური წესები, რომელიც უზრუნველყოფს რესურსების კანონიერ, გამჭვირვალე, 

ეკონომიურ, ეფექტიან და პროდუქტიულ გამოყენებას დაწესებულების მიზნების 

მისაღწევად; იგი რეგულირდება ფინანსური მენეჯმენტისა და კონტროლის სისტემის 

წესების მე-14 მუხლით. მიუხედავად ამისა, ადგილზე ვიზიტისას წმ. გიორგის 

უნივერსიტეტის ფინანსური ანგარიშები თუ შესაბამისი ფინანსური განაცხადები ვერ 

იქნა ნანახი.  

მტკიცებულელებები/ინდიკატორები 

● "English Book" LTD-ს ბალანსი;  

● "English Book" LTD-ს შემოსავლების განაცხადი; 

● წმ. გიორგის უნივერსიტეტის ბიუჯეტის პრო-ფორმა; 

● ფინანსური მენეჯმენტისა და კონტროლის სისტემა; 

● თვითშეფასების ანგარიში; 

● ადგილზე ვიზიტის დროს ექსპერტთა ჯგუფის მიერ ჩატარებული შეხვედრები. 

რეკომენდაციები: 

● დაწესებულების ძალისხმევის გაზრდა ფინანსური წყაროების 

დივერსიფიკაციისათვის; 

● ფინანსური რისკების შეფასებისა და მართვისათვის ინსტიტუიური მექანიზმების 

სრულყოფა; 

● იმის უზრუნველყოფა, რომ ბიუჯეტის პრო-ფორმა მოიცავდეს საოპერაციო ხარჯებსა 

და დაგეგმილი შემოსავლების ნაკადებს; 

● გაუმჯობესდეს კავშირი სტრატეგიული დაგეგმვის პროცესსა და ფინანსურ 

მენეჯმენტს შორის. 

რჩევები: 

არ არის. 



საუკეთესო პრაქტიკა (ები) (ასეთის არსებობის შემთხვევაში):  

არ არის. 

შეფასება: 

☐ შეესაბამება მოთხოვნებს 

☐ მეტწილად შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

☒ნაწილობრივ შესაბამისობაშია მოთხოვნებთან 

     ☐ არ არის შესაბამისობაში მოთხოვნებთან 

 

 


